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Yatirim Ortami Degerlendirmesi

TESEKKUR

Bu rapor YOIKK Sekretaryasi ile yakin isbirligi icerisinde hazirlanmistir. Raporun ilk ve ara bulgulari 11 Haziran
ve 13 Kasim 2009 tarihlerinde yapilan YOIKK Yonlendirme Komitesi toplantilarinda sunulmustur. Ara bulgular
ayrica Kasim 2009°da gerceklestirilen bir dizi yuvarlak masa toplantisi ile cesitli paydaslara da sunulmustur.
Diinya Bankasi ekibi ayrica Izmir ve Adana'da saha ziyaretleri gerceklestirmis ve yerel paydaslar ile yapilan
gorismelerden dnemli olclide yararlanmistir.

Donato De Rosa'nin liderlik ettigi Diinya Bankasi ekibinde Dragana Pajovic, Paulo Correa, Murat Seker, Federica
Saliola, Delia Rodrigo, Carlos Pifierta, Jorge Pefa, Alvaro Escribano, Manuel de Orte, Baris Dincer, irem Giceri,
Selma Karaman, Ayse Seda Aroymak, Zeynep Lalik, Erkan Erdil, Murat Ucer yer almistir. Rapor calismalari
Ulrich Zachau, Fernando Montes-Negret, Gerardo Corrochano, Lalit Raina ve Keiko Sato'nun rehberligi
altinda gerceklestirilmistir. Hazine Mistesari Ibrahim H.Canakci, Hazine Miistesar Yardimcisi Cavit Dagdas,
Hazine Mustesarligi ekibi Berrin Bingdl, Murat Alici, Mehmet Diindar, Ozge Dumlupinar, Serenay Usta, Gamze
Ozdurgutlu, Gonil Bakir Kartal, Bahar Konak, Basak Unal and Can Giirlek 6nemli katkilarda bulunmuslar ve
bilgilerini paylasmislardir. Hazine Miistesarligi calisanlari disinda tim YOIKK iyesi kurumlara da tesekkurlerimizi
sunariz. Willem van Eeghen ve Stefka Slavova (Dinya Bankasi) ve Rauf Gonenc (OECD) raporun bagimsiz
degerlendirmelerini yapmistir. Ayrica calisma ekibi Mark Roland Thomas, Cihan Yalcin, Kamer Karakurum-
Ozdemir, Mediha Aar, Muammer Komiirciioglu, Jesko Hentschel, Cristobal Ridao-Cano, Raif Can, Steen Byskov,
Jean-Louis Racine, Cemile Hacibeyoglu, Andres Federico Martinez, Mahesh Uttamchandani ve Anthony Ody'den
faydali gorus ve oneriler almistir.
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1. YONETICI OZETI

Bu Yatirim Ortami Degerlendirmesi, hikimet diizenlemelerinin ve son reformlarin etkisi de dahil olmak tzere,
her tirld buyuklikteki Turk sirketinin karsi karsiya oldugu yatirim ortaminin kapsamli ve giincel bir aciklamasini
sunmak amaciyla Nisan 2008 ile Ocak 2009 arasinda toplanan sirket dizeyindeki anket verilerinin analizine
dayanmaktadir ve baska kaynaklar ile desteklenmektedir. Analizin dnemli 6zelliklerinden birisi, Turkiyenin
performansini karsilastirmak amaciyla benzer ulke verilerinin yaygin bir sekilde kullanilmasidir. Rapor,
acitklamanin da otesinde, Turk sirketlerinin Uretim, ihracat rekabetciligi ve istihdam yaratma gibi alanlardaki
performansini gliclendirmek amaciyla yeni politika reformlarinin ve kurumsal gelisimin yapilabilecegdi 6ncelikli
alanlari tespit etmeyi amaclamaktadir. Raporun 6zel bir yonu ise Turkiye'nin kiicik ve orta biyuklikteki isletme
(KOBI) sektori tizerinde odaklanmasidir.

2007'nin son aylarindan bu yana, kiiresel kosullar Turkiye is sektoriinii olumsuz etkilemektedir. 2009 yilinda
Turkiye ekonomisiylizde 4,7 klctlmusveissizlikylzde 14’e cikmistir. Krizsonrasiortamdaki strdirilebilirblytime,
is sektordnin saglikli bir sekilde gelismesini amaclayan reformlarin devam ettirilmesini gerektirecektir.

is ortamina yonelik reformlar konusundaki kararliigin devam ettirilmesi, siirdiiriilebilir bir toparlanmanin
desteklenmesine yardimci olacaktir. Son reformlar esas alinarak, sirketleri kayit disi kalmaya tesvik eden
etkenlerin azaltilmasi amaciyla dizenleyici cercevenin iyilestirilmesine yonelik eylemlerin devam ettirilmesi
gerekmektedir. Sirket tescil prosedirleri sadelestirilmis olmakla birlikte, idari prosedirler hala sirketler
Uzerinde yiksek bir “zaman vergisi” uygulamaktadir. Nitelikli isglciinin mevcudiyetinin arttirilmasi Uretimin
iyilestirilmesi bakimindan cok onemli olacaktir. Sirket dizeyindeki yenilikciligi 6zendirmeye devam etmek de
isletme performansi tizerinde olumlu etkilere yol acacaktir. Ozellikle KOBI'ler olmak lzere reel sektdriin krediye
erisimi krizden olumsuz etkilenmistir. Kriz sonrasi donemde beklenen rekabetci bir kiiresel ortam ile birlikte,
rapor ekonominin siirdirilebilir, genis tabanli, KOBI'leri icine alan ve iilke capinda daha dengeli bir sekilde
dagilan buylmeyi yakalayabilmesi icin tc dncelikli alan tespit etmektedir.

Onceliklerden birincisi, KOBIi'lerin biiyiimesini kisitlayan, dolayisiyla sirket kesiminin biiyiik bir bélimiiniin
dlcek ekonomilerinden yararlanmasini engelleyen 6zellikle mali engelleri azaltmaktir. Saglikli bir KOBI sektori
istihdam firsatlarini iyilestirebilir ve bélgesel kalkinmayi destekleyebilir. Benzer ilkelerdeki KOBI'lerin aksine,
Tirkiye'deki KOBI'ler mikro ve biiyiik isletmelerden daha yavas biiylimektedir. Mevcut politikalar ve diizenlemeler
KOBI'lerimikrove biiyiik sirketlerden daha fazla etkileyebilir. Finansmana erisim, KOBI'lerin biiylimesinin éniindeki
en buyuk kisit olarak gorinmektedir. Bankalarin borclularin kredi degerliliklerini degerlendirme yeteneklerinin
arttirilmasi ve bunun yaninda daha aktif bir Kredi Garanti Fonu KOBI'lere kredi verilmesini kolaylastiracaktir.

ikinci bir oncelik, bilgiyi kabul etme ve kullanma yeteneklerini gelistirerek Tiirkiye'deki KOBI'lerin
rekabetciliklerini arttirmaktir. Blyime kaynaklarini, dogrudan ihracatci olmak icin zaten yeterince rekabetci
olan sirketlerin otesinde (ve zaten basarili olan imalat kutuplarinin otesinde) yayginlastirmak Turkiyenin
kiresel talepte gelecekte yasanabilecek dis soklara karsi dayanikliigini arttiracak ve Turkiye imalat sektorinin
Uretim tabaninin cografi olarak daha dengeli bir sekilde dagilmasini saglayacaktir. Sirketlerin yenilikci Gretim
ve orgutlenme sekillerini benimseme isteklerinde, yerel is ortami ve kurumsal ortam ile birlikte Ulke capindaki
ozellikler belirleyici olmaktadir. Turkiye'deki Uretim aglarinin bir analizi, kiresel piyasalara basarili bir katilim
icin yerel tedarikcilerin hazmetme kapasitesinin kilit neme sahip oldugunu gostermektedir. KOBI'lerin isletme
ve hazmetme kapasitelerinin arttirilmasini amaclayan mevcut hiikimet programlari yerel dizeyde uluslararasi
en iyi uygulamalar dogrultusunda gelistirilebilir.

Uciincii bir dncelik, hiikiimetin diizenleyici kapasitesi ile ilgili daha fazla reform yapmak ve bu kapasiteyi
glclendirmektir. Duzenleyici reforma yonelik kurumlarin ve mekanizmalarin olusturulmasi konusunda
Tlrkiye'nin son zamanlarda attigi 6nemli adimlar, stratejik vizyonu daha ayrintili olarak belirlenerek, yatay ve
dikey koordinasyon gelistirilerek ve 6zel sektor ile istisare arttirilarak daha etkili hale getirilebilir. Kalkinma
Ajanslarinin kurulmasi yerel dizeydeki onlemler yoluyla yatirim ortami kisitlarinin hafifletilebilmesiicin bir firsat

sunmaktadir.
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2. GENEL BAKIS VE POLITIKA SECENEKLERI

1. 2007'nin son aylarindan bu yana, kiiresel kosullardaki olumsuz degisiklikler Tirkiye'nin biliyiimekte
olan ekonomisini ve is sektoriinii olumsuz etkilemistir. Kiiresel ekonomik kriz oncesinde, Turkiye ekonomisi
buylmekteydi. Keskin bir resesyona ve finansal sektorin yeniden yapilandirilmasina yol acan 2001 yilindaki
bankacilik krizinin ardindan, Tirkiye'nin GSYiH's1 2002 ile 2007 arasinda yilda ortalama yiizde 7 biylimisti. Bu
blytmenin 6nemli itici gliclerinden birisi, kismen biyuk capli sermaye akislarindan kaynaklanan ve 2002 ile 2008
arasinda ozel sektor Gayrisafi Sabit Yatirim Olusumunun Uc kat blyimesine katkida bulunan ozel yatirimlard.
Ancak 2008 yilindan bu yana, dis talepteki ve uluslararasi sermaye akislarindaki disusler ile birlikte dis ekonomik
ortam kayda deger bir sekilde kotulesmistir - ve bununla iliskili olarak ic talep ve krediye ulasabilirlik de azalmistir.
2009 yilinda Tirkiye ekonomisi ylzde 4,7 kiicilmis ve issizlik ylzde 14’e cikmistir. Kiresel talepteki yavaslama
ozellikle reel sektord giiclu bir sekilde etkilemistir. Dinya Bankasi tarafindan 2009 yazinda gerceklestirilen bir
anket isletmelerin cogunun satislarinda keskin distsler oldugunu, 2008 ile 2009 arasindaki diststn yizde 40
civarinda oldugunu géstermektedir. Ankete katilan sirketlerin neredeyse yarisi (ylzde 46) borclarinin yeniden
yapilandirildigini belirtirken, Ucte biri vergi borclari ve tedarikcilere olan borc ddemelerini geciktirdiklerini
bildirmistir.

Yine de, kiiresel kosullar, sirketlerin Gretiminin ve biiylimesinin oniindeki kisitlarla miicadele etme ihtiyacini
yukseltmektedir.

2. Tiirkiye'deki sirketler kendi performanslarinin dniinde bazi dis engellerin bulundugunu bildirmektedir.
Nisan 2008 ile Ocak 2009 arasinda yapilan bir ankete gore, Turkiye'deki sirketlerin cogunlugu finansmana
erisim ile ilgili sorunlarin kendilerini kisitladigini belirtmektedir (sirketlerin yaklasik ylizde 26’si bu sorunlarin
onlerindeki en 6nemli engel oldugunu belirtmektedir.). Vergi oranlari (ylizde 18] ve siyasi istikrarsizlik (ylzde 18]
ikinci ve Uclncl sirada yer almaktadir. Diger onemli faktorler ise kayit disi sektorle rekabet etme zorunlulugu ve
yetersiz egitilmis isglcl olarak siralanmaktadir (sirasiyla ylizde 15 ve yiizde 9). Anket verilerinin analizi, yatirm
ortaminin kalitesiile Uretim, istihdam yaratma, ihracat rekabetciligi ve yabanciyatirimicin caziplik gibi alanlardaki
performans arasinda 6nemli bir iliski oldugunu dogrulamaktadir. Uretim analizi, Tirkiye'deki is sektériinde
performans farkliiginin neredeyse Ucte birinin yatirim ortami ile ilgili faktorlerle aciklandigini gdstermektedir.

Sekil 1: Yatirim Ortaminin Oniindeki En Biiyiik Bes Engel
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Kaynak: Tiirkiye Isletme Anketi 2008

3. Diizenleyici ortam, liretime en biiylik nispi katkida bulunan yatirim ortami bilesenidir. Diger onemli yatirm
ortami bilesenleri arasinda; altyapi darbogazlari, finansmana erisim ve kurumsal yonetisim, nitelikli isglicinin
mevcudiyeti ve yenilikcilik bulunmaktadir. Kaynaklarin verimliligi yiksek sirketlere daha iyi dagitilmasi sayesinde
Turkiye'dekitoplam Uretimin 2005 yilindan bu yana ylkseldigi gorilmektedir. Budurum, dislk ve yliksek verimlikli
sirketler arasindaki ucurumu derinlestirmistir; daha biyuk sirketler yatirim ortaminin daha olumlu yonlerinden
yararlanirken, kiicik ve verimliligi daha az sirketler daha az olumlu ozelliklerinin bedelini yiklenmistir.
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4. Anket verilerinin analizi, Turkiye'de sirket diizeyindeki iretim ile diizenleyici ortamin bazi ozellikleri
arasinda olumsuz bir iliski bulundugunu gostermektedir. Bunlar arasinda; isletmelerin tabi tutuldugu
denetimlerin sayisi, alinmasi zorunlu ruhsatlarin sayisi ve bunlarin alinmasi icin harcanan zaman gibi baz
resmi blrokratik zorunluluklar ile ithalattaki zaman alici gimrik prosedirleri yer almaktadir. Agir dizenleyici
gereklilikler, elektrik alabilmek veya devlet ile bir sozlesme yapabilmek amaciyla yapilan kayit disi ddemeler ile
Uretim arasindaki olumsuz iliskiden de gorilebilecedi gibi, yolsuzlugun olumsuz sonuclari icin uygun bir ortam
yaratmaktadir. Verimsiz dizenlemeler ayni zamanda sirketlere kismen de olsa kayit disi kalmalari icin bir tesvik
unsuru olusturmaktadir. Kayit disi sektor ile rekabet etmek zorunda kalan sirketler de daha dusuk verimlilik
seviyeleri ile iliskilendirilmektedir.

5. Vergi oranlarinin ve vergi idaresinin Tiirkiye'deki sirketler icin yarattigi sorunlarin, 2005 yilindan bu yana
diistligli goriilmektedir -ki bu kismen de olsa son reformlarin etkisini yansitmaktadir. Sirketlerin algilamalari
incelendiginde, engellerin siralamasinda vergi oranlarinin nispi éneminin dustigu goridlmektedir. 2005
yilinda vergi oranlari en blytik engel olarak algilanirken, 2008 yilinda sirketlerin yiizde 18'i vergi oranlarini is
faaliyetlerinin ontindeki en biyiik engel olarak algilamistir. Vergi oranlarini dnemli veya cok ciddi bir kisit olarak
tanimlayan isletmelerin orani 2005 yilinda yiizde 81 iken, 2008 yilinda ylzde 50’ye dismistir. 2005 yilinda imalat
sirketlerinin ylzde 59'u tarafindan onemli bir kisit olarak tanimlanan vergi idaresi, 2008 yilinda isletmelerin
ylzde 19'u tarafindan 6nemtli bir kisit olarak tanimlanmistir. 2005 ile 2008 yillari arasindaki bu iyilesmeler en
azindan kismi olarak 2006 yilindan bu yana uygulanan vergi reformlarina atfedilebilir. Bu reformlar arasinda
yeni bir kurumlar vergisi kanununun yururlige konulmasi, kurumlar vergisi oraninin yiizde 30'dan ylizde 20'ye
indirilmesi ve faizlere uygulanan vergi oranlarinin disiridlmesi yer almaktadir. Diger taraftan, son reformlar ile
vergi oranlarinin disirilmesine ve kayit disiigin temel dlcuslndeki distse ragmen - 2004 ile 2008 arasinda
ylzde 53'ten ylzde 44'e- ankete katilan sirketler arasinda kayit disi sektor ile rekabetten sikayet eden sirketlerin
orani 2005 ile 2008 arasinda ylzde 44'ten ylzde 52'ye ylikselmistir.

Sekil 2: Kayit disi rekabetle karsilasan sirketlerin yiizdesi
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Kaynak: Tiirkiye isletme Anketi 2008

6. Tirkiye, diizenleyici ortamin, isletme tescilinin kolaylastirilmasi gibi bazi alanlarinda onemli reformlar
yapmistir ancak biirokrasi hala isletmeler icin 6nemli maliyetler getirmektedir. Hikimet, isletmelerin tescilinin
kolaylastirilmasi konusunda ilerleme kaydetmistir. 2010 is Yapma Kolayligi raporuna gore, Tirkiye'de son
zamanlardayapilan reformlar birisletmenin tesciliicin gerekliadimlarin sayisini 13'ten (2004) 6'ya (2009) indirerek
tescilicin harcanan zamaniazaltmistir. Hikimet e-Adli Sicil ve Online Sirket Kurulusu prosedirlerini baslatmistir;
bu konudaki bir kanun taslagi su anda Basbakanlik tarafindan incelenmektedir ve 2010 yilinin baslarinda Turkiye
Buytik Millet Meclisi'nde kabul edilmesi beklenmektedir. 2008 isletme anketinde gorisiilen imalat sirketleri,
2005 yilinda 66 giin olan isletme ruhsati alma siresinin 2008 yili itibariyla 62 gline distdgind bildirmistir. Ancak
bu iyilesme sonrasinda bile bu siire benzer Ulkelere gore uzundur. Daha genis anlamda idari prosedirlere
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uyum, isletmelerin faaliyetleri icin bir sorun teskil etmeye devam etmektedir. Isletmelere ydnelik idari
prosedirlerin etkinlestirilmesine yonelik acik bir cerceve mevcut degildir ve isletme ruhsatlari her biri farkli bir
faaliyet alanindan sorumlu cesitli bakanliklarca verilmektedir. Ayrica, genel anlamda, algilanan ‘zaman vergisi’
- devletin dizenlemeleri ile harcanan yonetim zamaninin payi- 2005 yilindan bu yana ylzde 9'dan ylzde 27'ye
yukselmis goriinmektedir. En fazla zaman vergisi orta ve biytk 6lcekli isletmeler icin gecerlidir (sirasiyla ylizde
32 ve yuzde 34); kictk olcekli isletmelerin yoneticileri ise zamanlarinin yiizde 23'Gni birokratik islemler icin
harcadiklarini bildirmistir.

Sekil 3: ‘Zaman Vergisi’
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7. lyilesme kaydedilen spesifik bir alan, isletme tesislerinin insasina harcanan zaman ve maliyet olmustur.
Is Yapma Kolayligi raporunda bir depo insasi icin kullanilan zaman 6lciisiine gore, Tiirk sirketleri 2005 ile 2009
yillari arasinda ortalama saha gelistirme siirelerini 44 giin kisaltmistir. Insaat ruhsati alma siiresi Tirkiye nin
farkli sehirleri arasinda bilyik degisiklikler sergilemektedir; Istanbul'daki sirketler insaat ruhsati almak icin
diger sehirlerdeki sirketlere gore daha fazla ugrasmaktadir. Ayrica, sirket biyikligine gore de farkliliklar
gbzlenmektedir; KOBI'ler bilylik isletmeler ile karsilastirildifinda insaat ruhsati alabilmek icin iki kat daha fazla

zaman harcamaktadir (60 giine karsi 32 gin).

8. lIsletme teftisleri benzer iilkelere gore Tiirkiye'de daha az kiilfetli goriinmektedir. Bir sirketteki tiim
calisanlarin bir yilda denetimler icin harcadigr ortalama slre 6,6 gundir. Bu slre Turkiye'yi bazi benzer
ekonomilerin oniine tasimaktadir. Sirketlere kuruluslarindaki teftis sayisi soruldugunda da anket sonuclar
benzer cikmaktadir: mufettis ziyaretlerinin yillik ortalama sikligi 2005te 4 iken 2008'de 2'ye dismiustur. Her bir
sirketin teftisler icin harcadigi stre incelendiginde, orta buytklikteki sirketlerin bundan daha fazla etkilendigi
gorilmektedir. Ayrica, yapilan bdlgesel karsilastirmalarda teftis sireleri ve sayisi bakimindan énemli farkliliklar
gozlenmistir. Genel olarak, lisanslar, ruhsatlar ve teftisler bakimindan gozlenen biyik bdlgesel farkliliklar,
genellikle yetersiz kapasiteye sahip belediyelerin merkezi diizeyde belirlenen dizenlemelerin uygulanmasindan
sorumlu tutulmasindan kaynaklanmaktadir. Bu kurumsal yapi, dnceden merkezi dizeyde onay alinmadan yerel
dizeyde belirlenen prosedirlere uyma konusunda isletmeler ve bireyler icin yik olusturmaktadir.

Nitelikli isglicline daha kolay ulasilabilmesi, Tiirkiye'deki sirketlerin tiretkenliklerini arttirmalarina yardimci

olacaktir.

9. Ekonometrik analiz, personeli icinde Universite mezunlarinin payi yiiksek sirketlerin daha yiiksek tiretim
diizeylerine sahip oldugunu gostermektedir. Anket sonuclari, blytk sirketlerin, tniversite mezunu ve nitelikli
personel calistirma konusunda daha iyi bir konumda oldugunu ortaya koymaktadir.

10. Tiirkiye'deki egitim diizeyleri OECD {ilkelerinin gerisindedir. OECD verileri Tiirkiye'deki yetiskin niifusun
yiizde 26’sinin orta 6gretim diplomasina sahip oldugunu géstermektedir. Bu oran, ylizde 69'luk OECD ortala-
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masinin ve yizde 70°lik AB-19 ortalamasinin cok gerisindedir. Turkiye'de yiksek 6gretim mezunlarinin sayisi da
cok dustktir ve yiksek 6gretim programlarina giris orani uluslararasi standartlarin altindadir. OECD ulkelerinde
yliksek o6gretime kayit orani ortalama yizde 56 iken, bu oran Tirkiye'de sadece ylzde 29'dur. Turkiye'deki
sirketlerin neredeyse dértte biri, isglictiniin egitim ve beceri dizeyini, faaliyetleri ve biiyimeleri dniindeki “énemli”
veya “cok ciddi” bir kisit olarak gormektedir (Sekil 4). 2005 yiinda bu géristeki sirketlerin oraninin yizde 33
oldugu goz oniine alindiginda bu alanda bir iyilesme gorinse de, bu ylksek oran yine de politika yapicilarin bu
soruna egilmelerini gerektirmektedir ve isgiict arzi ile is sektorlindeki taleplerin daha iyi koordine edilmesi icin
onlemlerin alinmasi gerektigini gostermektedir.

Sekil 4: Bir engel olarak isgiiciiniin egitim durumu
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Kaynak: Tirkiye isletme Anketi 2008

11. Calisanlarina orgiin egitim sunan Tiirk sirketlerinin payi hafif bir artis gostermistir. 2005 yilinda imalat
sektorindeki isletmelerin yaklasik ylizde 24°U calisanlarina orglin egitim sundugunu bildirirken, Uc¢ yil sonra bu
oran ylzde 29'a cikmistir. Calisanlarina egitim sunan biylk sirketlerin orani kiicik sirketlerin oranindan ¢ kat
daha yuksektir. Ayrica, ihracat faaliyetlerinde bulunan isletmeler calisanlarina egitim olanaklarinin sunulmasi
konusunda daha aktiftir.

12. Turkiye'deki isgiiciine katilma orani (ylizde 50'nin altinda), uluslararasi standartlara gére diisiiktiir ve
2005 yilindan bu yana biraz daha diismdistiir. Turkiye'nin bu orani OECD ve AB-15 ortalamalarinin yaklasik 20
puan altindadir. Calisan kadinlarin orani oldukca diusuktir; 2007 itibariyla ylizde 26,7 olan oran OECD ve AB-15
ortalamalarinin (sirasiyla yiizde 61,3 ve yiizde 65,3) cok altindadir. 2008 Isletme Anketi ortalama olarak tiretimdeki
calisanlarin sadece ylzde 16'sinin ve Uretim disindaki calisanlarin sadece yiizde 4'Gnin kadin oldugunu
gostermektedir.

13. 2008 anketi, Turkiye'deki sirketlerin isglicli diizenlemelerini ciddi bir engel olarak gorme oraninin 2005
yilina gore azaldigini gostermektedir -bu muhtemelen anketin zamanlamasinin bir sonucu olabilir. Ttrkiye'nin
bu gostergedeki puani, Avrupa ve Orta Asya bdlgesinin ortalamasina gore dnemli dlciide iyilesme kaydetmistir.
Bununla birlikte, isglcl dizenlemelerinin katilii isletmelerile yapilan yiz ylize gorismelerde sirket faaliyetlerive
blylmesi oniinde onemli bir engel olarak ifade edildiginden, anket sonuclari dikkatli bir sekilde yorumlanmalidir.
Sirketlerin 2008 anketindeki gorislerinin 2008 yilinin basinda yururlige konulan isglcl piyasasi reformlarindan
etkilenmis olmasi muhtemel olmakla birlikte, anketin zamanlamasi sebebiyle (Nisan 2008 - Ocak 2009)
isletmelerin diger daha acil sorunlarla daha fazla mesgul olmasi - ornegin kicllmeyi gerektirecek dizeyde
pazar pay! kaybi veya finansmana erisim ile ilgili sorunlar—dolayisiyla isglici dizenlemelerinin algilanan nispi
éneminin disik cikmasi mimkindir. Bu endiseler, sirdirdlebilir toparlanmanin oniindeki onemli bir engel
olarak tekrar ortaya cikabilir.

Yenilikciligi tesvik eden politikalar verimlilik ve ihracat icin yararli olabilir.
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14. 2008 Tiirkiye isletme Anketinin analizine gdre, Arastirma ve Gelistirmeye yatirim yapan Tiirk sirketleri
daha yiiksek liretim seviyelerine sahiptir. Ayrica, disaridan kaynak kullanimindan yararlanmak amaciyla Uretim
siireclerini yeniden diizenleyen sirketlerin de daha tiretken oldugu ortaya konmustur. Istihdam, ihracat ve UDY ile
sirket dizeyinde yenilikcilik arasinda olumlu bir iliski gozlenmistir. Ekonometrik analiz ayni zamanda istihdam
diizeyleri ve misteriler-tedarikciler ile iletisimde Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin kullanimi arasinda da olumlu
bir iliski oldugunu gostermektedir. Ayrica kalite sertifikasi bulunan sirketlerin daha biyik bir isgiciine sahip
olma olasilifi da daha yiiksektir. Son olarak, yenilikciligi yansitan degiskenler (kalite sertifikasi ve BIT kullanimi

gibi] ile ihracat olasiligr arasinda anlamli derecede olumlu bir iliski bulunmustur.

Sekil 5: ARGE Harcamasi Yapan Sirketlerin Orani
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Kaynak: Isletme Anketleri

15. Tiirkiye’'nin toplam ARGE yatirimi son on yil icerisinde neredeyse iki katina cikarak 2008 itibariyla GSYiH nin
ylzde 0,73'i dizeyine ulasmistir. Bu durum, ARGE harcamalariyapan Turk Sirketlerinin sayisinin yiksek olmasiyla
da [ylzde 23) yansitilmaktadir (Sekil 5). Bununla birlikte, Tirkiye diger orta gelirli llkelerin ve Tirkiye nin
ortalamasinin 0,71 oldugu 2007 yilinda 2,29 luk bir ortalama gortlen OECD'nin gerisindedir.

16. Tiirkiye'nin uluslararasi kalite standartlarini (ISO 9001) uygulamasinda son on yil icerisinde dnemli
gelismeler kaydedilmistir; 2008 sonuna kadar 13.200'den fazla sertifika verilmistir. Bu performans diger
ekonomilere gore nispeten iyidir. 2008 isletme anketleri sonuclarina gore, Turk sirketlerininytizde 30'u uluslararasi
olcekte kabul edilen kalite sertifikasina sahip oldugunu bildirmistir. Bu oran Turkiye'yi Brezilya (ytuzde 26),
Bulgaristan [ytizde 20) ve Polonya (ylzde 17) gibi diger orta gelirli lkelerin 6niine tasimaktadir. Kiicik sirketler
arasindaki sertifikasyon orani, orta ve buylk olcekli isletmelerin cok gerisindedir: buyik 6lcekli isletmelerin
yaklasik yizde 55°1 bir kalite sertifikasina sahiptir, bu oran kalite sertifikasina sahip klcuk sirketlerin oraninin tc
katidir.

17. Hiikiimet, Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin kullanimini tesvik etmek icin adimlar atmistir. e-Doniisiim
Tiirkiye Projesinin uygulanmas ile birlikte, kamu hizmetlerinde Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin kullanimi hizla
yayginlasmaya baslamistir. Hiikiimet ayni zamanda vatandaslar ve isletmeler arasinda Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
hakkindaki bilinc diizeyini yiikseltmek icin girisimler baslatmistir. isletmelerin Bilgi ve iletisim Teknolojilerini
kullanmalari ve elektronik iletisim sektoriinde rekabetin arttirilmasi amaciyla daha fazla destedin saglanmasi

planlanmaktadir.
Ozellikle KOBI'ler olmak iizere sirketlerin krediye erisiminde kriz sonrasinda sorunlar yasanmistir.

18. Finansmana erisimi iyi olan Tiirk sirketleri daha yiiksek bir iiretkenlik sergiliyor. 2008 Isletme Anketinin
analiz sonuclari, daha ylksek Uretim duzeyleri ile mali glcluligu temsil eden bazi degiskenler arasinda olumlu
bir iliski oldugunu géstermektedir (6rnegin satislarin bedelinin daha yiksek orani teslimattan 6nce ddenen
sirketler ve sabit varlik alimlarinin daha yiksek bir oranini kendi kaynaklari ile 6deyebilen sirketler).
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Sekil 6. Krediye erisimi olan sirketlerin oranlari
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Kaynak: Isletme Anketleri

19. Turkiye’'nin finansal sektori, karsilastirma standartlarina gore nispeten kiicliktiir. Tirkiye Bankalar Birligi
tarafindan yapilan son calismaya gore, Tiirkiye'de finansal varliklarin GSYIH'ya orani 2007 yilinda yiizde 150 iken,
bu oran biyimekte olan piyasa ekonomilerinde ylizde 246'dir, kiiresel ortalama ise yizde 421'dir. 2008 isletme
anketine gore, Turkiye'deki sirketlerin ylizde 57'si krediye erisime sahiptir; bu oran diger orta gelirli Ulkeler
ile karsilastirildiginda oldukca yiksektir (Sekil 6). Bununla birlikte, tim biyiklik kategorilerindeki sirketler
finansmana erisimi onlerindeki en ciddi engel olarak algilamaktadir; orta buytklukteki sirketlerin (ylzde 34)
bu faktérden daha fazla etkilendigi gozlenirken, bunlari mikro (ylzde 26}, kiiclk [yuzde 24) ve biyik sirketler
(yizde 19) izlemektedir. Turk sirketleri, diger Ulkelerdeki sirketler ile karsilastirildiklarinda yatirm finansmani
icin banka kredilerine daha fazla glivenmektedir (ytizde 38). Bu durum orta buytklikteki isletmeler icin 6zellikle
gecerlidir; bu sirketler icin banka kredileri yatirim finansmanlarinin ylzde 47'sini olusturmaktadir. Teminat
gereklilikleri, mikro ve biiyiik isletmeler ile karsilastirildiinda KOBI'ler icin 6zellikle agirdir -kiiclk sirketlericin
kredi degerinin yizde 100'U, orta buytklikteki sirketlericin ylizde 91'i. Reddedilen kredi basvurularinin oraniyine
KOBI'ler (ylizde 17) icin bilyiik sirketlere [ylizde 12) nazaran énemli dlclide daha yiiksektir.

20. Kiiresel mali krizden sonra ortaya cikan kredi darbogazi KOBI sektdriine saglanan kredileri etkilemistir.
2007 nin son aylarindan itibaren, toplam krediler icerisinde KOBI'lerin payi 5 puan diiserek yiizde 20'nin biraz
tizerinde kalirken, KOBI'lerin toplam kurumsal kredilerdeki payi yaklasik yiizde 52'den yaklasik yiizde 44e
dismustir. Toplam bankacilik sektori kredilerindeki artis 2008 sonlarinda krizin tirmanmasina kadar nispeten
yliksek diizeylerde seyretmesine ragmen, KOBI kredilerindeki artis 2008 basindan itibaren hiz kaybetmeye
baslamistir. Aralik 2006 ile Kasim 2009 arasinda, KOBI kredilerindeki kiimiilatif artis yaklasik yiizde 35 olmustur;
bu oran diger (KOBI disi) kurumsal kredilerdeki artis hizinin sadece yarisi kadardir. KOBI'lerin takipteki kredileri
2008'in ortalarinda ylzde 4'Un biraz altinda iken yizde 8e cikmistir.

Uc oncelikli alanda atilacak adimlar KOBI'leri iceren ve cografi olarak daha iyi dagilimli genis tabanli bir
blylimeyi destekleyecektir.

Kilit onceliklerden birisi, Tiirkiye’deki KOBI’lerin biiylimesini kisitlayan temel olarak mali engelleri
hafifletmektir.

21. Finansmana erisimin zor olmasi, Tirkiye'deki sirketler kesiminin onemli bir bolimiiniin olcek
ekonomilerinden yararlanmasini engellemektedir. KOBI'ler istihdamin yiizde 79,4’sini, toplam yatirimin yiizde
44,6'ini, toplam ihracatin ylizde 25-30'unu, toplam katma degerin yizde 57,3'ini, ve banka kredilerinin ylizde 25'ini
olusturmaktadir (aslinda, veri sinirlamalari ve kayit disi sektériin boyutlari gz éniine alindiginda, KOBI'lerin
ekonomiye katkisi biraz daha biyiik olabilir). KOBI'lerin 6lcegidiisiiniildigiinde, daha liretken ve daha disa déniik bir
KOBI sektériiniin gelistirilmesi Tirkiye icin cok dnemli bir kalkinma miicadelesiolacaktir. Saglikli bir KOBI sektérii
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sadece hizli sekilde artan bir isglcl icin daha fazla istihdam olanaklari sunmakla ve bolgesel kalkinmayi
desteklemekle kalmaz, ekonominin gelecekteki dis soklara karsi dayanikliligmin arttirilmasinda da kilit bir rol
oynar.

22. Uluslararasi deneyimin aksine, Tiirkiye'nin KOBI'leri diger sirketlerden daha yavas biiyiimektedir. Sirket
dinamiklerinin analizi, kiictk sirketlerin (11-50 calisan) ve dzellikle orta buytklikteki sirketlerin (51-250 calisan)
diger tum buytklik kategorilerindeki sirketlerden daha yavas biyidigind, istihdam artisinin mikro sirketlerden
ylizde 16 biyilk sirketlerden ise yiizde 5 daha disik oldugunu gostermektedir. Bu tablo, KOBI'lerin biiyiik
sirketlerden daha hizli blytdigi benzer Ulkelerdeki durumun tam aksini goéstermektedir. Diger ulkeler ile yapilan
karsilastirma ayni zamanda Tirkiye'deki KOBI'lerin ortalama olarak daha yasli oldugunu géstermektedir. Bu
durum ozellikle orta biyuklikteki isletmeler icin gecerlidir; Tlrkiye'deki orta buytklikteki isletmelerin yizde
60'1 16 yasindan biiyiik iken, AB-10°da bu oran yiizde 20°dir. Bu durum Tiirkiye'deki KOBI'lerin biiylimelerinin
onunde engellerle karsilastiklarini, dolayisiyla faaliyetlerinin olce@inin daha kiclk -ve standart alti- kaldigini
gosterebilir. Ote yandan, Tirkiye'nin biyik sirketlerinin demografik 6zellikleri diger ilkelerdeki degerler ile
paraleldir. Trkiye deki KOBI'lerin daha yavas biiyiimesi mevcut politikalarin ve diizenlemelerin bozucu etkisinin
KOBTI'ler icin diger mikro veya biiylik sirketler icin oldugundan daha fazla olabilecegini géstermektedir. KOBI'lerin
bu politikalarin etkileriile micadele etmede ne blyik sirketlerin kapasitesine ne de mikro sirketlerin esnekligine
sahip oldugu gorilmektedir.

Sekil 7: Tiirkiye'deki KOBI'lerin Biiyiime Oranlarinin (yiizde) Diger Ulkelerdeki KOBI'ler ile Karsilastirilmasi
(2004-2007)
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Kaynak: Turkiye Isletme Anketi 2008

23. Finansmana erisimdeki sorunlar, KOBIi'lerin biiylimesi oniindeki en 6nemli engel olarak goriilmektedir.
Ekonometrik analize gore, yatirimlar icin ylizde bir daha fazla dis finansman kullanimi ile yizde 0,3 daha yiksek
istihdam artisi arasinda bir iliski bulunmustur. Bir kredi veya kredi hatti ile istihdam artisi arasindaki iliski ise
daha da glclidir ve kredinin istihdam artisi Uzerinde yizde 33'luk bir etkiye sahip oldugu tahmin edilmektedir.

24. Bankalarin borclularin kredi degerliliklerini degerlendirme yeteneginin arttirilmasi ve teminat
gerekliliklerinin yumusatilmasina yonelik mudahaleler KOBI'lerin biiylimesinin oniindeki mali engellerin
hafifletilmesine yardimci olabilir. Bankalarin borclu KOBI'lerin kredi degerliligini degerlendirme yeteneginin
arttirilmasina yonelik yapisal dnlemlerin, KOBI'lerin banka kredilerinden yararlanabilmelerini saglamak icin
gerekli oldugu gorilmektedir. Bu gibi énlemler; (i) mevcut kredi birolarinin, Merkez Bankasi Kredi Sicili'nin
ve Tirkiye Kredi Kayit Birosu'nun (KKB) kapsaminin genisletilmesinin tesvik edilmesini, ve (i) KOBI'lerin
sadelestirilmis finansal raporlama standartlarindan yararlanabilmesini saglamak tzere yeni Ticaret Kanununun
kabul edilmesi surecinin hizlandirilmasini icerebilir.

25. Kredi Garanti Fonu'nun [(KGF) roliiniin arttirilmasi da KOBIi'lerin krediye erisimini iyilestirmeye
yardimci olabilir. Kredi Garanti Fonu, teminat gerekliliklerini yumusatarak (6zellikle 2007 yilinda yeniden
sermayelendirilmesinden bu yana) KOBI'lerin krediye erisiminin kolaylastirilmasinda nemli bir rol oynamistir.
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Hazine'nin iki yillik bir sireyle midahil olmasini dngoren yeni KGF modeli, kriz sonrasinda yasanan kredi
darbogazinin ardindan KGF'nin KOBI'lerin finansman ihtiyaclarina hizmet verme kapasitesini arttiran olumlu bir
girisimdir. Dolayisiyla yeni KGF programini daha etkili hale getirmenin yollariniaramak bir éncelik olacaktir. Ayrica
KGF'nin kapsami, orta buytklikteki sirketlerin ihtiyaclarini daha iyi hedefleyecek sekilde gelistirilebilir. Aslinda,
1994 yilindan bu yana, KGF tarafindan saglanan kredi garantilerinin blytk kismindan mikro ve kiicik isletmeler
yararlanmistir; garanti fonunun sadece ylzde 11'i orta blyukliukteki isletmeler tarafindan kullanilmaktadir.

ikinci bir 8ncelik KOBI'lerin yeni bilgileri benimseme ve kullanma kapasitesinin gelistirilmesidir.

26. Sirketlerin daha yiiksek oraninin yiiksek verimlilik kaynaklarina erisiminin saglanmasi gerekmektedir.
Tarkiye'nin biyime kaynaklarini halihazirda rekabetciolan sirketlerin 6tesine yaymasi gerekmektedir. Bu cabanin
basarili olmasi, Turkiye ekonomisinin kiresel talepte gelecekte yasanabilecek dis soklara karsi dayanikliligin
arttiracaktir. Ayrica Turkiye imalat sektorinin dretim tabaninin Tlrkiye 'nin cografi bélgeleri arasinda daha dengeli
bir sekilde dagilmasini saglayacaktir. 1980°lerden bu yana, Tlrkiye ekonomisinin serbestlesmesi, ara mallarin
ticaretinde ve uluslararasi sermaye hareketliliginde genel bir artis ile iliskili yeni firsatlar sunmustur. Kiresel
ticaret ile entegrasyon ve yatirim akislari beraberinde Tirkiye ekonomisinin dnemli bir uzamsal dondsimunu
getirmistir. Budontsim eskiimalat bolgelerinden uzak yenisanayiyiginlasmalarinin ortaya cikmasi ile karakterize
olmustur. Buyeni merkezler “Anadolu Kaplanlari” olarak da adlandirilmaktadir. Hem geleneksel sektorlerde hem
de teknolojik acidan daha ileri sektorlerde uzmanlasan ve imalat ve ihracat faaliyetlerinin cekirdegdi haline gelen
bu sanayi merkezleri {lkenin cesitli bélgelerinde olusmustur. Bu gelismeler karsisinda, Hiikiimet KOBI'lerin
kiresel pazarlara dahil olma yeteneklerini arttirmak icin bazi araclari harekete gecirmistir. Bu gibi midahalelerin
bazilarinin gerekcesi, KOBI'lerin rekabetciliklerinin éniindeki is ortami ile ilgili engellerin kaldirilmasi olmustur.
Ornegin, imalat sektériindeki KOBI'ler, altyapi hizmetleri ve is faaliyetlerine iliskin diizenlemeler bakimindan
bazi avantajlarin sunulmasi yoluyla yatirim ortami kisitlarini hafifletebilecek “kicik sanayi sitelerine (KSS)” ve
“organize sanayi bolgelerine (OSB]” tasinmaya tesvik edilmistir.

27. Yerel is ortami ve kurumsal ortam, lilke capindaki ozellikler ile birlikte, sirketlerin yenilikci liretim ve
orgiitlenme sekillerini benimseme ve kullanma isteklerinde belirleyici olmustur. Ornegin, yerel diizeyde bir
arastirma tabaninin mevcudiyeti, sirketler ile yerel arastirma kuruluslari arasinda baglantilarin mevcut olmasi
halinde yenilikci davranisi tesvik edebilir. Nitelikli bir isgicinin mevcudiyeti de blylk olcide yerel yiksek
6gretimin ve mesleki egitimin kalitesine baglidir. Banka finansmanina erisimin kolayligi, yerel bankacilik
sektorinun gelistirilmesine ve iliskiye dayali kredi verme uygulamalarini kolaylastirabilecek kisisel baglantilara
baglidir. Isletme ruhsatlarinin biiyiik bir orani yerel diizeyde verildigi icin, yerel kosullar da dizenleyici ortamin
sirket faaliyetleri Uzerindeki etkisinde belirleyici olmaktadir. Sonuc olarak, kiresel baglantili sirketler ile yerel
tedarikciler arasindaki baglantilarin bilgi transferi bakimindan etkileri, yerel kosullara bagli olarak biytk 6lctide
degisiklik gdsterebilir. Tiirkiye'deki tretim aglarinin analizi 6zellikle KOBI'ler olmak lzere yerel tedarikcilerin
hazmetme kapasitesinin -yani bilgiyi benimseme ve kullanma kapasitelerinin - kiresel pazarlara basarili bir
katiim acisindan kilit bir éneme sahip oldugunu géstermistir. Ozellikle, daha verimli bir diizenleyici ortam
ve yatirim finansmanina daha kolay erisim ile birlikte, “teknolojiyi kullanmaya” yénelik teknik becerilerin ve
kapasitenin mevcudiyeti daha bilgi agirlikli deger zinciri dizenlemelerine yardimci olmaktadir.

28. Dahagenisyatirim ortamireformlarina ek olarak, KOBi'lerin isletme ve hazmetme kapasitelerini arttirmaya
yonelik yerel diizeydeki programlarin iyilestirilmesi icin de firsatlar mevcuttur. Bazi kamu ve sivil toplum
kuruluslari, isletme ve hazmetme kapasitelerini arttirmaya yénelik olarak KOBI'ler basta olmak (izere sirketlere
destek saglamaktadir. En bilylik kamu programi Kiiciik ve Orta Biiyiiklikteki Sanayiyi Gelistirme idaresi Baskanlig
(KOSGEB]tarafindansunulurken, Tirkiye Odalarve BorsalarBirligi[TOBB) de ortaklarinabuhizmetlerisunmaktadir.
Uluslararasi en iyi uygulamalari takip ederek, Hikimet asagidaki yollarla mevcut destek programlarinda
reform yapmayi amaclayabilir: (i) KOBI'lerin ihtiyaclarina yerel diizeyde daha iyi hizmet verebilmek icin, esnek
ve merkeziyetcilikten uzaklastirilmis bir yonetim modelinin uygulamasinin daha ileri asamalara goturilmesi;
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(i) 6zel hizmet saglayicilarin dislanmasina yol acmamak icin, sunulan hizmetlerin KOBI'lerin piyasa sartlarinda
zaten ulasabilecedi hizmetler olmamasinin saglanmasi; (i) KOBI'lerin is ihtiyaclarini ve firsatlarini daha iyi
anlamalarina yardimci olabilecek bir “tek giris noktasi” yaratarak sunulan hizmetlerin rasyonellestirilmesi; (iv)
daha biiyiik KOBI'lerin ihtiyaclarina daha iyi cevap verebilmek amaciyla, destek programlarinin kapsaminin mikro
sirketlerin otesine gececek sekilde genisletilmesi.

Uclincii bir dncelik reformlari daha ileri gétiirmek ve hiikiimetin diizenleyici kapasitesini giiclendirmektir.

29. Tirkiye dizenleyici ortamini iyilestirmek icin onemli adimlar atmistir. Hikimet, dizenleyici reforma
yonelik kurumlarin ve mekanizmalarin olusturulmasina; yasal cercevenin sadelestirilmesine yardimci olacak
yasal reformlarin yirirlige konulmasina; ve pilot projeler yoluyla dizenlemelerin kalitesini iyilestirmeye
yonelik bir dizi diizenleme aracinin uygulamaya konulmasina 6zel onem vermistir. Bu slrecte, AB ile uyumun
saglanmasi reform icin kilit itici glic olmustur ve Tiirkiye bazi alanlarda AB Daha Iyi Diizenleme giindemini kismen
kucaklamistir. Sonuc olarak, Tiirkiye dizenleme sistemi icin, dlizenleyici yonetim ve reform yaklasimini bir “tim
devlet” yaklasimina doniistiirme potansiyeline sahip saglam temeller atmistir. Yatirim Ortaminin lyilestirilmesi
Koordinasyon Kurulu (YOIKK], 6zel sektériin yatirim ortaminin iyilestirilmesi siirecine katkida bulundugu kilit
bir yapi haline gelmistir. Kurul giindemini hem kamu kurumlarinin hem de 6zel sektor kurumlarinin katilimi
ile belirli konular Gzerinde calisan 12 Teknik Komisyon yardimiyla uygulamaktadir. Bununla birlikte, kurumlara
verilen farkli sorumluluklar, her zaman tek bir dizenleyici reform stratejisi ile baglantilandirilmamaktadir. Bu
husus, onceliklerin belirlenmesi ve reforma dncilik edilmesi bakimindan zorluklara yol acmakta, genellikle
hiklmetin blnyesinde hukidmetin farkli dizeyleri arasinda sorumluluklarin cakismasina yol acmakta ve bu
durum uygulamayi agirlastirmakta ve isletmelerin faaliyetlerini dogrudan etkilemektedir.

30. Kaydedilen son ilerlemeleri temel alarak, diizenleyici reform daha acik bir stratejik vizyonu, hiikiimet
diizeyleri arasinda yatay ve dikey koordinasyonun iyilestirilmesini ve o6zel sektor ile daha fazla istisare
yapilmasini amaclayabilir. Diizenleyici reformun is sektoriniin yasadigi dizenleyici yik Uzerinde onemli etkiler
yaratabilmesi icin, bazi adimlarin atilmasi gerekmektedir. ilk olarak, en yiiksek politik diizeyde destege ve bu
destegin dizenleyici reforma yonelik acik, uyumlu ve kapsamli bir stratejiye dénismesine ihtiyac vardir (Ulke
capinda ve diizenleyici sistemin tim bilesenlerini kapsayici sekilde). ikinci olarak, farkli kurumlar arasindaki
koordinasyon ve benzer amaca sahip farkl girisimlerin esgiidimi iyilestirilebilir. Uclincii olarak, diizenleyici
reformun orta ve uzun vadede acik ve olculebilir ekonomik hedeflere ve amaclara baglanmasi gerekmektedir.
Dorduncu olarak, idareler arasinda kapasite olusturma onemli bir basari faktoridiur. Modern dizenleme
araclarinin kullanimi konusunda gorevlilerin egitimine yonelik farkli dogrultulardaki cabalar, kaynaklarin bu
amaca tahsis edilmesi gerektigini gostermektedir. Besinci olarak, 6zel sektor paydaslari ile istisare zorunlu hale
getirilmeli ve kurumsallastirilmalidir; bu konuda mevcut YOIKK platformu iyi bir baslangic noktasi sunmaktadir.

31. Diger reformlari tamamlayici olarak, Kalkinma Ajanslarinin kurulmasi, isletmeler icin yerel diizeyde bir
arayliz sunarak yatirrm ortami kisitlarinin hafifletilmesi icin bir firsat sunabilir. Hikimet, Devlet Planlama
Teskilati araciligiyla, su anda Kalkinma Ajanslarinin isler hale getilrmesi stirecini devam ettirmekte ve tim ulkeyi
kapsayacak 26 KA'nin faaliyete gecmesi hedeflemektedir. KA'lar, hafif bir orgitsel yapiya sahip olmalari ve yerel
cikarlara kapilma riskini en aza indirmek amaciyla hiikimet ile iliskilerini belirli bir mesafede tutmalari kaydiyla
isletmeler ve hikUmet arasinda potansiyel olarak iyi bir araytiz sunabilirler. Ek olarak, KA'larin gorevlerini yerine
getirebilmelerinin temel bir kosulu, merkezi ve yerel yonetim bakimindan resmi rollerinin belirlendigi hikimet
ici diizenlemelerin mevcut olmasidir. Gelecege bakacak olursak, KA'lar bazi yararli islevleri yerine getirebilir. ilk
olarak, zaten Hukimet'in amacladigi gibi, “tek pencereli” dikkanlar olarak faaliyet gosterebilirler. Lisanslarin
ve ruhsatlarin verilmesi sorumluluguna iliskin koklu bir reform yapilmasa bile, KA'lar bu lisans ve ruhsatlari
veren kurumlar ile sirketler arasinda faydali bir kolaylastirici rolii oynayabilirler. ikinci olarak, TOBB ve KOSGEB
ve TUBITAK gibi kamu kurumlari ile yakin bir ishirligi icerisinde, isletmelere yonelik bilgi noktalari olarak faaliyet
gosterebilirler. Amac, yerel diizeyde mevcut finansal ve finansal olmayan destek girisimlerini rasyonellestirmek
olmalidir -6zellikle normalde yiiksek bilgi maliyetleri ile karsi karsiya olan KOBI'ler icin. Uciincii olarak, Yatirim
Destek Ofisleri araciliiyla gerceklestirilen UDY tanitim fonksiyonu, ulusal UDY tanitim ajansi olan Yatirim Destek
ve Tanitim Ajansi (TYDTA] ile yakin bir isbirligi icerisinde gerceklestirilebilir.
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Politika Amaclarinin ve Seceneklerinin Ozeti

e Mevcut kredi birolarinin kapsaminin genisletilmesinin tesvik edilmesi.

) e KOBI'lerin sadelestirilmis finansal raporlama standartlarindan
KOBI'lerin biiylime ve istihdam faydalanabilmesi icin yeni Ticaret Kanununun kabuliinin hizlan-

yaratma yeteneginin oniindeki dirilmas.

kisitlarin hafifletilmesi Yeni KGF programinin daha etkili hale gelmesine ydnelik yollarin
arastirilmasi, kapsaminin genisletilmesi ve orta dlcekli sirket kesimine
daha iyi bir sekilde erismesinin saglanmasi.

e KOBI destek programlarina yonelik esnek ve merkeziyetcilikten
uzaklastirilmis  bir  yonetim modelinin  daha ileri dizeyde
uygulanmasi.

e Ozel hizmet saglayicilarin dislanmasina yol acmamak icin, sunulan
. . hizmetlerin KOBI'lerin piyasa sartlarinda zaten ulasabilecedi hizmetler
KOB/I’lerin “hazmetme kapasitesinin” olmamasinin saglanmasi.

yerel diizeyde arttirilmasi o KOBI'lerin is ihtiyaclarini ve firsatlarini daha iyi anlamalarina yardimci
olmak icin, muhtemelen Kalkinma Ajans’lari ile isbirligi icerisinde,
cesitli KOBI destek programlarina yonelik bir “tek giris noktasi”
yaratilmasi.

e Daha biylik KOBI'lerin ihtiyaclarina daha iyi cevap verebilmek
amaclyla, destek programlarinin kapsaminin mikro sirketlerin ctesine
gececek sekilde genisletilmesi.

e Mevcut dizenleyici reform girisimlerinin, dnceliklerin belirlendigi ve

reformlarin siralandigi tek bir stratejik dokimanda ortaya konulmasi.

Basbakanlikbiinyesindedizenleyicireformicintekbirgozetimorganinin
olusturulmasi yoluyla, dizenleyici reformun kurumsallastirilmasinin
guclendirilmesi.

e Is ortaminin iyilestirilmesi ve diizenleyici reformun savunuculugunun
yapilmasi amaciyla, YOIKK'in roliiniin gliclendirilmesi.

Acik hedeflerin ve amaclarin yer aldigi kapsamli bir idari sadelestirme
i$[etme[ere yonelik diizenleyici stratejisinin tasarlanmasi ve is ortaminin iyilestirilmesi amaciyla alt

ortamin iyilestirilmesi diizey dizenlemenin kriterlerinin gozden gegirilmesi.

e Kanunlar ve yonetmelikler hazirlanirken, idare icindeki koordinasyon
mekanizmalarinin iyilestirilmesi.

Farkli hikimet duzeyleri arasindaki esgtdim ve isbirliginin
guclendirilmesi.
e Yeni kanun ve yonetmelikler ile degisiklik yapilmis kanun ve
yonetmeliklerinin hazirlanmasinda paydaslar ile istisarenin zorunlu
hale getirilmesi.

Dizenleyici Etki Analizinin uygulanmaya devam edilmesi.

Duzenleyici reformu ve sadelestirme calismalarini desteklemek icin
mevcut e-Devlet stratejilerinden yararlanilmasi.

Kalkinma Ajanslari asagidaki islevleri yerine getirebilir:
e lisans ve ruhsatlarin verilmesi ile ilgili yetkilerde koklu bir reform
Diizenleyici gereklilikler ile vapilmadan, “tek pencereli” dikkantar. _
iLaili bilail K d K e TOBB gibi yerel dizeyde mevcudiyeti olan is dernekleri ve KOSGEB
Igili bilgilere ve kamu deste ve TUBITAK gibi kamu kurumlari ile yakin bir ishirligi icerisinde,
programlarina erisimin isletmelere yonelik bilgi noktalari.

iyilestirilmesi e TYDTA ile yakin ishirligi icinde hareket ederek, Yatirim destek Ofisleri

ile UDY tanitimi.
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BOLUM 1. TURKIYE iS SEKTORUNUN ONUNDEKi ZORLUKLAR

1.1 Kiresel kriz, Tirkiye is sektoriiniin oniine yeni zorluklar cikariyor. Dis ekonomik ortam gelismekte olan
tUlkeler icin 2008 yilindan bu yana 6nemli dlclde kotilesmistir. TUrkiye'nin ana ihracat pazari olan Euro bélgesinin
yuzde -4,1 kiicilmesinin beklendigi 2009 yilinda dinya ekonomik biyimesi negatif olmustur (ytzde -0,6).! Sonug
olarak, Turkiye'ninihracatina olan talep 6nemlioranda dismustirve bunun sanayi Gretimi Gzerinde ciddi sonuclari
olmustur. Bir 6nceki yilin ayni donemi ile karsilastirildiginda, ihracat 2009 yilinda ylzde 23 azalmis, sanayi tretimi
ise ylizde 9,6 kiicilmistiir. ihracattaki azalan talebe ek olarak, Tiirkiye'ye olan sermaye akisi da énemli élciide
azalmis (2007 yilindaki 50,3 milyar ABD Dolari seviyesinden 2008 yilinda 14,7 milyar ABD Dolari seviyesine?) ve
risk primleri 6nemli derecede yikselmistir (Turkiye'nin CDS marji 2007 sonundaki 197 baz puan seviyesinden
2009 sonunda 200°e yukselmistir) (Sekil 1-1). 2002 ile 2007 arasindaki yiksek blyime déneminde, Tirkiye net
sermaye girislerine onemli 6lcide bagli kalmistir. Sekil 1-2'de goriuldigu gibi reel sektor su anda dis finansman
cekmeye devam etme ve kisa vadeli borclarini cevirme bakimlarindan 6nemli zorluklar yasamaktadir.

Sekil 1-1: 5-yilik CDS marijlari, Ocak 2007 Aralik 2009
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Kaynak: Bloomberg

Sekil 1-2: Tiirkiye'de sirketlerin kisa vadeli dis borclari, milyon ABD Dolari
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Kaynak: CBRT

1 IMF Dinya Ekonomik Gériinimu Veri Tabani, Nisan 2010

2 Resmi rezervler ve IMF kredilerindeki degisiklikler haric buna karsilik istatistik fark hesabi dahil olmak iizere sermaye girisleri (Diinya
Bankasi verileri)
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1.2 Tirkiye'nin biiyime beklentileri lizerindeki etkilerin kalici olacagi goriilmektedir. Tiirkiye ekonomisi 2009
yilindaylzde 4,7 kiiclilmus ve bir oncekiyilyizde 11 olanissizlik oraniylizde 14’e cikmistir. Hikidmet'in Orta Vadeli
Programi (OVP) tutucu bir sekilde oldukca yavas bir biyime senaryosu éngéren gercekci bir makroekonomik
cerceve ortaya koymaktadir® Bu, diinya ekonomisine ve Turkiye'nin baslica ticaret ortaklarina yénelik tahminleri
yansitmakta, yizde b5'ler dizeyindeki potansiyel blyime seviyelerine ancak 2012 yilinda donulebilecegini
ongormektedir. Bu blyime oraninin, issizlik oraninda, 2009 daki ylzde 14°lik zirveden 1,5 puanlik bir dists
saglayacagi tahmin edilmektedir. Ekonomik faaliyetin 2010 yilinda hafif bir toparlanma ile ylzde 3,5, 2011 yilinda
ylzde 4,0 ve 2012 yilinda yizde 5,0 blylimesi beklenmektedir. Biylime siirecine 6zel sektorin oncilik etmesi ve
0zel sektor Gayrisafi sabit sermaye olusumunun 2010 yilinda ylzde 8 artmasi beklenmektedir.

1.3 Yatirim ortami ile ilgili reformlarin devam ettirilmesi, krizin etkilerinin azaltilmasinda ve daha gelismis
ulkelerle gelir farkinin kapatilmasinda kilit bir rol oynayacaktir. OVP, ortak biyime icin, 2007-2013 Dokuzuncu
Kalkinma Planinda belirlenen kalkinma eksenlerinitakip eden bir kriz sonrasi reform giindemi ortaya koymaktadir.
Planlanan eylemlerin cogu, Dinya Bankasi [2005) tarafindan tanimlandigi sekliyle yatirim ortaminin -"sirketlerin
verimli yatirim yapmasina, istihdam yaratmasina ve bliylimesine yonelik firsatlari ve tesvikleri sekillendiren yere
6zgu faktorler dizisi,”—uretimi, biylimeyi ve ekonomik faaliyeti onemli derecede etkileyebilecedi disiincesinden
hareketle, yatirim ortamini 6zel sektor onculigindeki biylime icin daha uygun hale getirmeyi amaclamaktadir.
OVP'de ongorilen onemli yatirim ortami reformlari arasinda isglicl piyasasi reformunun devam ettirilmesi,
vergi idaresi reformu, kredi garantilerinin etkililiginin arttirilmasi, egitim ve mesleki egitimin genisletilmesi ve
KOBTI'lerin krediye erisiminin arttirilmasi yer almaktadir. Bu reformlar konusundaki kararliligin devam ettirilmesi,
2002 yilindan beri gerceklesen surekli biylmeye ragmen derinligini koruyan Turkiye ile daha gelismis Ulkeler
arasindaki gelir ucurumunun kiciltilmesi bakimindan hayati 6neme sahiptir (Metin Kutusu 1-1).

3 Hikimet 16 Eylil 2009 tarihinde yeni Orta Vadeli Programini (OVP) aciklamistir. OVP'nin ardindan 18 Eylil tarihinde daha ayrintili Orta
Vadeli Mali Plan aciklanmistir. OVP 2009-2012 dénemi icin toplam mali hedefler belirlemektedir.
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Metin Kutusu 1 1: Tirkiye'nin Gelir Ucurumu

Tirkiye makul dizeyde bir makroekonomik istikrarin saglanmasinda 2001 yilindan bu yana basarili olmasina
ragmen, OECD dlkelerindeki kisi basina gelir diizeylerine yakinlasma siireci yavas olmustur. 1960 yilinda
ABD'ninylzde 17'si seviyesinde olan kisi basina disen gelir, 2007 yilinda ylizde 18'i diizeyinde gerceklesmistir.
Avrupa Ulkeleri ABD nin seviyesine yaklasirken, Turkiye'nin AB-15 Ulkelerine nazaran gelir dizeyi 1960 yilinda
yuzde 26,5 iken, 2007 yilinda ytzde 21,6'ya dismustur.
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Kaynaklar: Diinya Kalkinma Gostergeleri.

Isgiicii Uretkenligi ve isgliciine katilim, kisi basina diisen gelirin seyrinde etkili olmaktadir (Sekil A).4 Isgiiciine
katilim oraninin duslk olmasi, kisi basina gelirlerdeki yakinlasmanin yavas seyretmesinin temel etkeni olarak
gérulurken (Panel 2], 6zellikle 1970'lere kadar isgtict verimliligi ve kisi basina geliri benzer seviyelerde olan
Kore gibi Ulkelerle karsilastirildiginda isguct uretkenligindeki yakinlasma da yavas seyretmistir (Panel 1).
Sermaye yogunlugu ve toplam faktor tretkenligi (TFP) isgict tretkenliginin etkenleridir ve is sektérinin
faaliyet gosterdigi politika cercevesive kurumsal cerceve yatirim ortami] ile iliskili yatirim yapma ve yenilikcilik
tesviklerinden etkilenmektedir.

isglict Uretkenligi, ABD deger payi olarak isci basina 2005 yili ABD Dolari tabanli sabit fiyatlariyla gercek GSYiH olarak dlculir. Isgiicl
katilim oraniise ekonomik olarak Uretken olan 15 yas ve Uzerindeki niifusun genel niifusa gore oraniyla élcilir. Ekonomik olarak tretken
ifadesi belli bir donemde mal ve hizmet Uretiminde is saglayan 15 yas ve Uzerindeki herkes anlaminda kullanilmaktadir.
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1.4 Bu raporun amaci, is sektoriiniin ekonomik performansinin belirlenmesinde yatirim ortaminin roliini
deneysel olarak arastirmaktir. Raporda, is ortaminin sirket dizeyindeki tretim ile istihdam yaratma yetenegi
veya ihracat yapma ve yabanci sermaye cekme olasiligi gibi isletme performansinin cesitli olcileri Uzerindeki
etkisini tahmin etmek icin, 2008-2009 yillarinda Tirk isletmeleri arasinda yapilan bir anketten elde edilen bilgiler
kullanilmaktadir. Bu tip anketlerin temel avantaji; fiziksel ve kurumsal altyapinin kalitesi ve sirket dizeyindeki
temel ekonomik performans élcileri ile ilgili bilgilerin dogrudan sirket yéneticilerinden toplanmasidir. Is
sektorinin performansinin yikselmesi sirket diizeyindeki Uretimin artmasi ile birlikte genel anlamda ekonomik
iyilesmelere dontismektedir ve sermaye yogunlugu ise daha ylksek toplam tretime dénlismekte ve kisi basina
dusen gelir farkliliklarinin azaltilmasina katkida bulunmaktadir.

Metin Kutusu 1-2: 2007 Yatirim Ortami Degerlendirmesinde yer alan kilit reform alanlari ile ilgili tavsiyeler
Dizenleyici Ortam
e s giris ve cikislarinin etkinlestirilmesi
e Sirket kurulus, ruhsatlandirma ve teftis rejimlerinin reformu
e Vergi reformu
e s amacli kullanilacak arazilere erisim ile ilgili reform
e GuUmrlk islemlerinde yer alan kamu kurumlarinin etkinlestirilmesi
Isgiicii Piyasasi ve Beceriler
e lsgiici ile ilgili mali ve kurumsal cercevede reform yapilmasi
e [sgiicli piyasasi diizenlemelerinin esnekliginin arttirilmasi
* liscilerin becerileri ile isletmelerin ihtiyaclarinin uyumlastirilmasi amaciyla egitim ve mesleki egitim
sistemlerinde reform yapilmasi
Yenilikcilik, Teknoloji Kullanimi ve BIT
e Ulusal Yenilikeilik Sisteminde yasal ve kurumsal reform yapilmasi
e Fikri Milkiyet Haklari mevzuatinda reform yapilmasi ve AB ile uyumlasma
e Telekominikasyon sektoriinde reform yapilmasi
Kalite standartlarinin ve sertifikalarinin kabuli
e Sirketlerin standartlara erisimi ve standartlari uygulamasi ile ilgili hukuki ve kurumsal cercevenin
iyilestirilmesi
Finansmana Erisim ve Yonetisim
e Finansal raporlamanin glclendirilmesi ve sirketlere kredi bilgilerinin saglanmasi
e Krediislemlerinde teminat kullaniminin yayginlastirilmasi
e Kurumsal yonetisime yonelik yasal ve kurumsal cercevenin gelistirilmesi
Altyapiya Erisim
o Elektrik ve ulastirma sektorlerinde kurumsal reformlar ve sermaye yatirimlari
e Ticaret ile ilgili hizmetlere ulasabilirligi etkileyen kurumsal reformlar

1.5  Hem 2004-05 hem de 2008-09 anketinde, Tiirkiye'deki toplam faktor lretkenligi, yatirim ortami ile
yiiksek diizeyde iliskili bulunmustur. 2008 ve 2009 yillarinda toplanan ve bu raporda sunulan sirket dizeyindeki
verilerin analizi sonucunda, sirket diizeyindeki tretkenlik ile yatirim ortami arasinda gucld bir iliski bulunmustur
ve bu durum 2004 ve 2005 verilerine dayali 2007 Yatirim Ortami Degerlendirmesinin sonuclarini teyit etmektedir.
Her iki degerlendirme de, bir dizi yatirim ortami degiskeni karsisinda bazi kilit ekonomik degiskenleri -tretkenlik,
istihdam, Ucretler, ihracat ve UDY—analiz ederek is ortaminin lyilestirilmesi icin gerekli reformlarin altini
cizmistir. 2007 calismasi ayni zamanda, isguicl Uretkenligini Turkiye'nin kisi basina gelirinin yakinlastirilmasi
onundeki en onemli zorluk oldugunu ve Turkiye ile AB-15 arasindaki kisi basina gelir farkinin yizde 80’inin bu
zorluktan kaynaklandigini ortaya koymustur. Isgiicii tretkenligindeki iyilesmeler: (a) isci basina diisen sermaye-
yani makine, altyapi ve binalara yapilan yatirimlar- ve (b) toplam faktor Uretkenligi -yani teknoloji kullanimi,
isglicl becerileri, egitim basarisi, sirketler arasindaki rekabet ve sirketlerin yonetimi gibi faktérlerin artik katkisi-
arttirilarak saglanabilir.
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1.6 2007'den bu yana uygulanan yatirim ortami reformlari, son kriz sonrasinda yeni bir 6nem kazaniyor.
Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013) ve bir onceki yatirim ortami raporundaki tavsiyeler (Metin Kutusu
1-2) ile tutarli olarak, Hikimet is ortaminin bazi alanlarinda yapisal reformlar uygulamistir. Bu onlemlerden
en onemlileri arasinda sunlar yer almaktadir: (i) kurumlar vergisinin yizde 30'dan ylzde 20'ye indirilmesi ile
birlikte vergi sadelestirmesi; (i) sirket kurulus prosedirlerinin etkinlestirilmesi; (i) yabancilarin arazi milkiyeti
kazanmasi ile ilgili yasal belirsizliklerin giderilmesiile birlikte, modern bir UDY tesvik stratejisinin benimsenmesi;
(iv] gimriik islemlerinin sadelestirilmesi ve Bilgisayarli Gimrik Etkinlikleri (BILGE) sisteminin uygulamaya
konulmasi ile birlikte gimrik birolarinin e-dontstmu; (iv) sirket yonetisiminde ve yatirimcilarin ve azinlik
hissedarlarinin haklarinin korunmasinda iyilesmeler saglayacak yeni Ticaret Kanununun planlanan bicimde
yurirlige konulmasi; (v] ARGE faaliyetlerinde 6zel sektoriin payini arttirmayr amaclayan ARGE mevzuati reformu;
(vi] Ucret disi maliyetleri distrmeyi amaclayan isguci piyasasi reformunun birinci asamasi ile birlikte yeterlilik
esasli bir beceri olusturma sisteminin gelistirilmesini giiclendirmeye ve orta 0gretim mifredatinin reformunun
devam ettirilmesine yonelik eylemler.

1.1 Makroekonomik Ortam

1.7 2001 ekonomik krizinin sonrasinda, saglam makroekonomik yonetim ve kiiresel likidite bollugu istikrarli
biylimenin temelini olusturmustur. Keskin bir resesyona ve finansal sektorin yenidenyapilandirilmasinayolacan
2001 bankacilik krizinden sonra, 2002 ile 2007 yillari arasinda yillik ortalama ytzde 7'lik bir blyime performansi
yakalanmistir {Tablo 1-1). Bu biylimenin 6nemli itici glclerinden biri, kismen bulyik capli sermaye akislarindan
kaynaklanan ve 2002 ile 2008 arasinda 6zel sektdr Gayrisafi Sabit Yatirim Olusumunun Gc¢ kat blyimesine (43
milyar TL veya yaklasik 30 milyar ABD Dolari'ndan 152 milyar TL'ye veya 117 milyar ABD Dolari'na) katkida bulunan
ozel yatirimlardi.

1.8 Ancak bu siirekli GSYiH biiyiimesi 2001 krizinden kalan kétii issizlik tablosu iizerinde goriiniir bir etki
yaratamamistir. Sermaye ve ihracat yogun ekonomik biyime ve hizla artan genc isglcine (her yil isgiciine
yaklasik 700.000 kisi katilmaktadir] katilim oraninda distse yol acmistir -2000'deki ylizde 49,6 diizeyinden 2008'de
ylzde 46,9'a (OECD ortalamasi yizde 70,8'dir).> Tirkiye'de isglictine katiim oraninin disik olmasi dzellikle
kadinlarin isglcine katiliminin distk olmasini yansitmaktadir. 2008 yilinda Tirkiye'deki kadinlarin sadece ylizde
26,7'si isglclne katilirken, OECD ortalamasi yiizde 61,3 ve AB15 ortalamasi ylizde 65,3'tur.

1.9 2008 yilindan bu yana, kiiresel calkanti Tiirkiye ekonomisi lzerinde baski olusturmustur. Turkiye'nin
imalat sektorl kiresel talepteki daralmadan agir bir sekilde etkilenmistir ve bunun etkileri issizlik, hanehalki
dizeyindeki ekonomik zorluklar ve yoksulluk bakimlarindan hissedilmektedir. Turkiye ekonomisi zaten 2007
yilindan itibaren yavaslamaya baslamisti. 2006 yilinda yizde 6,9 olan yillik biyime 2007 yilinda ylzde 4,7'ye
dismusti. Digerlerinin yaninda, Turk sirketlerinin 2007 nin birinci ceyregi ile 2008'in Uclncl ceyredi arasinda
GSYIH'nin yaklasik yiizde 2'si diizeyinde stok olusumu, bu yavaslamayi yansitmaktadir. Issizlikte de keskin bir
artis meydana gelmistir. Birkac yil yizde 10'un altindaki dizeylerde seyrettikten sonra, issizlik oraninin 2009
yilinda ortalama ytizde 14 olmustur.

5 OECD istihdam Gériinimi (2009) ve Diinya Bankasi hesaplamalari.
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Tablo 1-1: Tirkiye: Kilit Ekonomik Gostergeler, 2002-2009

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Reel GSYIH (milyar ABD
Dolari, cari fiyatlarla) 230,5 304,9 390,4 481,5 526,4 648,83 742,1 617,6
Kisi basina diisen reel
GSYIH (ABD Dolarr) 33259 43414  5486,7 6.6814 72139 8.781,8 10.039,9 8.255,1
Ozel Sektor Gayrisafi Sabit
Sermaye Olusumu (milyar
TL) 434 62,0 97,4 115,1 143,3 151,9 152,4 125,8

(Bilyiime Oram yiizde olarak)

Reel GSYIH Artist 6,2 5.3 9,4 8,4 6,9 4,7 0,7 -4,7
TUFE Enflasyonu (%) 452 25,3 8,6 8,2 9,6 8,8 10,4 6,3
Uzun vadeli faiz orani 63,5 44,1 24,9 16,2 18,0 18,3 19,2 11,9
Kisa vadeli faiz orani 59,5 38,5 23.8 15,6 17,9 18,3 18,9 10,9
Déviz Kuru 1,5 1,5 1,4 1,3 1,4 1,3 1,3 1,6

(aksi belirtilmedigi siirece GSYiH’nin yiizdesi olarak)
Isgiiciine Katilim 49,6 48,3 46,3 46,4 46,3 46,2 46,9 47,6
Issizlik 10,3 10,5 10,8 10,6 10,2 10,3 11,0 14,0
Tasarruf-yatirim dengesi

Yurt i¢i tasarruflar 18,6 15,5 16,0 15,9 16,5 15,5 16,9 14,2

Yatirim (bitytimeye katk1)

Kamu 0,3 -0,6 -0,2 0,7 0,1 0,2 0,4 -0,1
Ozel 2,0 3,1 5,6 3,1 3,1 0,6 -2,0 -4.,4
Mali Sektor
Faiz dis1 denge (IMF tanimlr) 33 4.8 5,5 5,0 4,6 3,1 1,7 -2,1
Kamu dis burcu 7,1 7,5 8,2 8,0 8,1 6,7 6,8 7,8
Parasal gostergeler
Genis Tanimli Para 39,9 35,2 34,6 40,5 42.4 439 48,7 50,01
Ozel Sektorden Alacaklar 14,5 14,5 17,3 22,2 25,9 29,5 32,6 33,0l
Dug Sektor
Cari Hesaplar Dengesi
(milyar ABD Dolart) -0,6 -7,5 -14,4 -22,1 -32,3 -38,3 -41,9 -14,0
Ticaret Dengesi (milyar
ABD Dolart) -6,4 -13,5 =227 33,1 41,1 -46,8 -53,0 -24.9
Thracat (fob, milyar ABD
Dolart) 40,7 52,4 68,5 78,4 93,6 1154 140,8 109,7
Ithalat (cif, milyar ABD
Dolart) 51,6 69,3 97,5 116,8 139,6 170,1 202,0 140,9
YDY 0,5 0,6 0,7 2,1 3.8 3.4 2,5 1,0
TCMB Rezervleri (milyar
ABD Dolart) 28,3 35,3 37,6 50,2 60,7 74,7 72,9 74,8

Kaynak: TCMB, IMF, OECD, DPT, Turkstat Diinya Bankasi.
! Mayis 2009
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1.10 Cari hesaplardaki ve enflasyondaki direncin kisa vadedeki 6nemi azalmis olmakla birlikte, mali zorluk
artmistir. Yiksek petrol fiyatlarinin bir engel olusturabilecedi disinilmesine ragmen, Tirkiye'nin cari aciginin
ortavadede kriz oncesi dizeylerine geri donmesi beklenmiyor. Enflasyon direncinin geriledigi gériliyor; 2009 daki
enflasyon hala enflasyonun gerisindedir. Parasal cercevede bir degisiklik olmamistir ve 2006 yilindan bu yana
uygulanan cerceve dogrultusunda enflasyon hedeflerini korumaya devam edecektir (2010 icin yizde 6,5; 2011 icin
ylizde 5,5). Ote yandan, kiiresel kriz sebebiyle kamu borcu ve biitce acigi artmistir 2007 de GSYiH'nin yiizde 3,1'i
dizeyinde olan biitce acigi 2009 itibariyla ylzde -2,1'dir ve kamu borcu yiizde 7,8 diizeyindedir. Bu durum mali
yonetim zorlugunu keskinlestirmistir ve ekonomik belirsizligi azaltmak bakimindan OVP'nin ve iliskili butcelerin
merkezi oneminin altini cizmistir.

1.11 Dis finansman ile ilgili endiseler kiiresel kriz dncesinde ve kriz ortaya c¢iktiginda oldukca belirgindi.
2001 krizinden bu yana, Hazine Mistesarligi tutucu bir strateji izleyerek kendini biytk olcide yerli kur cinsinden
borc araclari ile finanse etti ve boylelikle doviz riskini blyuk dlcide kamu borc portféyinden cikardi. Dis borcun
GSYiH'ya orani 2001-05 déneminde distiikten sonra, sirketler kesiminin borclanmalari sebebiyle 2006 yilinda 4
puanlik bir artis gdsterdi. 2009 sonu itibariyla dis borcun GSYiH'ya orani yiizde 43,9 diizeyindeydi. Ancak daha
sonra ekonomideki keskin kiculme ile birlikte, 2009 yilinda genel dis finansman ihtiyaci azalirken, ayni zamanda
blylk sirketlerin cogu ya piyasa erisimlerini korudular ya da kendi déviz rezervlerini kullanabildiler. Ttrkiye nin
dis finansman ihtiyaci azalmistir ancak 2010-12 doneminde yiiksek dizeyde olacaktir. 2008 yilinda 41,9 milyar
ABD Dolari olan cari acik 2009 yilinda 14 milyar ABD Dolari’'na dismustur. Yurt ici yatirimlardaki keskin azalma
ozel sektortn orta ve uzun vadeli borclanma talebini azaltmistir ve bor¢ cevirme oranlarinin daha disik olmasi
bu durumu yansitmaktadir. 2010 sonrasindaki geri 6demeler de dusuktur. 2009 yilindaki genel finansman acigi 6
milyar ABD Dolari'ndan distk olmustur, dolayisiyla 2009 yilinda 74,8 milyar ABD Dolari diizeyinde olan rezervler
yoluyla kolaylikla finanse edilebilir. Ozellestirme cabalari ve birlesme ve edinim potansiyeli g6z éniine alindiginda,
Tlrkiye daha fazla UDY cekebilecek bir pozisyonda olmalidir. Benzer sekilde, Eurobond ihraclarinin devam etmesi
ve yurt ici sermaye piyasasinin finansman temin etme potansiyeli ile tutarli olarak, net portfdy akislarinin pozitif
olacagivarsayilmaktadir. Kriz oncesindeki rekor dizeydeki kuresel likidite donemi ile karsilastirildiginda, sermaye
girisleri ile ilgili tahminler elbette ki tutucudur.

Sekil 1-3: Sektorlere Gore Tiirkiye GSYiH’s, Sekil 1-4: GSYiH'nin Sektdrlere Gére Katma Deger Payi,
1998-2009, cari fiyatlarla, milyar TL 2008
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Kaynak: Dinya Kalkinma Gostergeleri

1.12 Son on yilda en hizli buyliyen sektor olan hizmet sektori, ekonomik krizden imalat sektoriine gore daha
az etkilenmistir. 1998 yilindan bu yana, hizmet sektorld hizli bir biyime sergilemistir. Bu sektériin ortalama
yillik biyiime orani yiizde 30 olurken, GSYIH'ya nispi katkisi 1998 yilinda yiizde 51 iken 2008 yilinda yiizde 62'ye
ctkmistir. (Sekil 1-3 ve 1-4). Bu arada, Turkiye'deki sanayi sektérleri, hem yurt ici hizmet sektord ile hem de diger
bilylimekte olan ekonomiler ile karsilastirildiginda kiiciiktir. Tirkiye'nin GSYiH'sinin sadece ylizde 28'i imalat
sektorinden gelirken, 2008 yilinda 58 milyar ABD Dolari olan bluyukligd bir yil icerisinde reel bazda 53 milyar
ABD Dolari'na dismustur.
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1.13 2002 yilindan bu yana goriilen yiiksek ihracat artisinin ardindan, degisen kiiresel talebin Tiirkiye'nin
ihracatinin yonelimini etkiledigi goriilmektedir. 2002-2008 doneminde Tirkiye'nin ihracati yillik ortalama yiizde
20 oraninda blyumustir. (Tablo 1-1). Mamul Grinler ile makine ve ulasim ekipmanlari ihracat icindeki agirtigini
korumaktadir; bu kalemler toplam ihracat icinde yiizde 28’lik paya sahipler ve toplam ihracat degerleri 2009
yilinda 4,8 milyar ABD Dolari'ni bulmustur. Ozellikle, 2000 yilinda yiizde 21'lik paya sahip olan makine ve ulasim
ekipmanlari sektorl ihracat icindeki payiniarttirmistir. Uzun bir siredir, Turkiye ihracatinin cogunlugu AB pazarini
hedeflemistir ve AB27 bélgesine ihracatin toplam ihracat icindeki pay 2000-2007 arasinda ortalama ylzde 58
olmustur. Ancak bu akis 2009 yilinda 6nemli bir disisle yiizde 46,3'e inmistir. Benzer bir olumsuz gelisme ABD'ye
yapilan ihracatta da yasanmis ve bu tlkeye yapilan ihracatlarin 2000 yilinda ytizde 11,3 olan payr 2009 yilinda ytizde
3,1e diismiustiir. Ote yandan, ayni dénemde Orta Dogu ve Afrika'ya yapilan ihracatlarin payi sirasiyla yiizde 8'den
ylzde 16,5e ve yizde 4,9'dan ylzde 9,9'a ylikselmistir.

Sekil 1-5: Sektorlere gore Tirkiye’'nin ihracati, 2000-2009
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Sekil 1-6: Ortak Ulkeye Gore Tiirkiye'nin ihracati, 2000-2009
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1.14 Tiirkiye ihracatinin teknoloji iceriginde hala diisiik teknolojili iiriinler agirigini korumaktadir, ayrica
son zamanlarda orta ve yiiksek teknolojili triinlerin degeri artmaktadir.® Tirkiye'nin orta ve ylksek teknolojili
ihracati onemli oranda artmistir; 2000 yilindan bu yana gerceklesen yiizde 360°lik bir artisla 2008 yilinda reel
degeri 26,5 milyar ABD Dolari'ni bulmustur. Bununla birlikte, son bes yildaki ylzde 3,4'lik ortalama ile ylksek
teknoloji icerikli ihracatin Tiirkiye'nin GSYiH na katkisi nispeten distiktiir. Ote yandan, orta ve yiiksek teknoloji
icerikli ithalatlar 2008 yilinda GSYIH nin yiizde 8'i diizeyinde olmustur ve bu durum yiiksek teknoloji mallari icin
onemlibir ticaret acigi olusturmustur. Dolayisiyla, Tirkiye'den ihracat akisinda reform yapilmasiicin yeni adimlari

atilmasi gerekmektedir.

Sekil 1-7: Teknoloji diizeyine gére ihracat, GSYiH icindeki pay, 1996-2008
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Kaynak: BM COMTRADE, personel hesaplamalari

1.15 Yabanci Dogrudan Yatirim (UDY) girisi son zamanlardaki telekomiinikasyon ve finanstan uzaklasma ile
birlikte uluslararasi karsilastirmalara gore zayif kalmistir. 2009 yilinda Tirkiye'ye net UDY girisi toplam 7.6 milyar
ABD Dolari olmustur ve 2009 sonuna kadar bu rakamin 7,8 milyar ABD Dolarina ulasacagi tahmin edilmektedir.
Bu rakam, 2008'de kaydedilen 15,4 milyar ABD Dolarlik dizeyin ve 2007'deki kriz oncesi diizeyin (19,1 milyar ABD
Dolan) cok altindadir. Bu keskin dists buytk 6lcide finansal krizin uluslararasi yatirim akislari Gzerinde yol
actigi olumsuz etkinin ve Turkiye'de 2005 ve 2006 yillarinda gerceklestirilen biytk capli 6zellestirmelerde yasanan
durgunlugun bir sonucudur.” Bu dénemde gerceklesen UDY girislerinin cogunlugu finans ve telekomiinikasyon
sektorlerinde olmustur. Uc yil sonrasinda ise, bu sektorlerde UDY'nin nispi dnemi azalmistir ve bunlarin yerine
elektrik, gaz ve su sektoriile imalat sektéri en fazla yabanci yatirimi ceken sektérler olmustur (sirasiyla ylizde 33
ve ylizde 28). Imalat sektoriinde, 2009°un ilk on ayinda bir énceki yilin ayni dsnemine gére UDY girisindeki en fazla
artis kimyasallar ve motorlu araclar sektorlerinde yasanmistir (sirasiyla 89 milyon ABD Dolarindan 306 milyon
ABD Dolarina ve 64 milyon ABD Dolarindan 208 milyon ABD Dolarina). Bu arada, imalat sanayisinin “diger imalat”
ve “yiyecek ve icecek” sektorlerine UDY girislerinde azalma olmustur (sirasiyla 1.689 milyon ABD Dolarindan 382
milyon ABD Dolarina ve 939 milyon ABD Dolarindan 120 milyon ABD Dolarina).® Tirk Hikimeti tarafindan kisa
slire 6nce modern UDY tesvik stratejisinin kabul edilmesi ve yabancilarin arazi mulkiyeti ile ilgili belirsizliklerin
giderilmesi, Ulkedeki yatirim dizeylerinin iyilestirilmesine yonelik dogru yonde atilmis adimlardir.

Burada ihracatlarin teknoloji diizeyi UNIDO'nun, Uluslararasi Ticaret Siniflandirma Standartlari (SITC) Revizyon 3’e dayali olarak mamul
Urdnleri dort sinifa ayirdigr yonteme gére tanimlandirilmistir: kaynak bazli, dislk, orta ve yiksek teknolojili ihracatlar. Kaynak bazli
mallar arsinda 6rnegin sunlar bulunmaktadir: icecekler, kesilmis degerli taslar ve cam, petrol/kaucuk trlnleri, hazir et/meyve, bitkisel
yaglar ve odun drtnleri. Dusik teknolojili mallar arasinda 6rnegin sunlar bulunmaktadir: giysi, ayakkabi, mobilya, sapka, deri imalat,
plastik urinler, tencere, basit metal parcalar /yapilar, tekstil-kumas, oyuncak ve seyahat malzemeleri. Orta teknolojili mallar arasinda
ornegin sunlar bulunmaktadir: kimyasallar ve boyalar, motorlar, giibreler, endistriyel makineler, demir, motor, boru/tip, plastik, gemi,
anahtarlama donanimlari, sentetik Lif, tasitlar ve saatler. Yiksek teknolojili mallar arasinda érnegin sunlar bulunmaktadir: hava-uzay
araclari, kameralar, ofis/veriisleme/telekomiinikasyon ekipmanlari, optik/Glcim aletleri, ilaclar, elektrik Gretim ekipmanlari, transistérler,
tirbin ve TV. Ihracatin ayrintili teknolojik siniflandirmasi icin, bakiniz UNIDO (2009).

Turkiye'de 2005 ve 2006 yillarindaki 6zellestirme uygulamalarinda toplam yurt ici ve yurt disi satis degeri 16,3 milyar ABD$ olmustur
[Hazine Mustesarligi)

Bakiniz; Hazine Miistesarligi, Uluslararasi Dogrudan Yatirim Verileri Biilteni (Aralik 2009)
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Sekil 1-8: Net UDY Girisleri / GSYiH, 2009
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Kaynak: IMF Uluslararasi Finans Istatistikleri
1.2 Kiiresel Krizin Sirketler Kesimi Uzerindeki Etkileri: ilk Kanitlar

1.16 Dort faktoriin, kiiresel gelismelerin Tiirkiye tizerindeki etkilerini arttirdigi goriilmektedir.’ Bu faktorlerin
hicbiri Turkiye'ye 0zgl olmamasina ragmen, bunlarin blyuklikleri ve birliktelikleri kiresel gelismelerin
Turkiye'deki reel ekonomi Uzerindeki etkilerini blyik 6lcide aciklamaktadir.

1.17 ik olarak, gecmis bes yildaki ekonomik bilyiimenin hizi Tirkiye imalat sanayisinde énemli bir stok ve
sermaye olusumuna yol acmistir; stoklar 2007 yilinda ve 2008'in ilk {ic ceyreginde toplam GSYIH nin tam dértte
birine ulasmis, sermaye olusumu ise 2002-2007 doneminde yillik ortalama ytizde 15,5 oraninda artmistir.

1.18 Ikinciolarak, kriz sirasinda tiim blylimekte olan piyasalarin yasadigi yiiksek diizeydeki belirsizlik Tiirkiye de
dis finansman eksikligine karsi algilanan hassasiyet sebebiyle daha gicli hissedilmistir. Turkiye'nin kriz 6ncesi
dénemdeki en dnemli makroekonomik sikintisi olan cari acik (204-2008 arasindaki bes yillik dénemde GSYIH'nin
yillik ortalama yiizde 5'i diizeyinde) 6zel sektére borg yaratan akislardaki artis ile finanse edilmisti. 2009 yilina
gelindiginde, Turk sirketlerinin yaklasik 100 milyar ABD$ diizeyinde bir toplam borcu cevirmesi gerekiyordu.
Bu toplam miktarin yaklasik Ucte biri, Tirk sirketlerinin Turk musterilerine verdigi kiyi 6tesi kredilerden ve bir
bolimi de (ne kadar oldugu tespit edilemiyor) Turk vatandaslari tarafindan yurt disinda tutulan varliklardan
temin edildiginden, gercek bir dis risk olusturmuyordu. Bununla birlikte, bu riskin ve ekonomi tUzerindeki etkisinin
blyuklugu ile ilgili belirsizlik krizin baslangic zamaninda ylksek seviyedeydi.

1.19 Uclincl olarak, Tiirkiye'nin daha dnce birkac kriz atlamis bankacilik sistemi en giivenilir miisterileri
disindaki herkese kredileri kesmisti. Eylil 2008'den dnce 0zel sektdre kredi araciiginda gorinir bir
yavaslama yoktu. Daha sonra, 2008'in sonlarinda, yurt ici krediler 6nemli dlcide kesildi. Turkiye'nin ic finansal
sistemi iyi sermayelendirilmis olmasina ve ihtiyatli dizenlemeler modern standartlari karsilamasina ragmen,
Tirkiye buyukligindeki bir ekonomi icin si§ durumdadir. 2001-2002'de yasanan krizden ciktiktan ve yeniden
yapilandirildiktan sonra, Turkiye bankacilik sektort 2008'in sonlarinda ve 2009°un baslarinda yasanan belirsizlik
karsisinda anlasilabilir bir sekilde tutucu davranmistir.

1.20 Dordiincii olarak, Tirkiye'nin ihracat kompozisyonu, talep sokunu daha da agirlastirmistir. Otomotiv,
dayanikli tiketim mallari, sermaye mallari ve makine gibi krizden agir etkilenen sektorler tzerinde yogunlasan
Turkiye ihracati, Turkiye'yi ihracattaki talebin dibe vurmasi karsisinda kirilgan hale getirmistir. 2009'un ilk
yarisindaki ihracat hacmi ylizde 11 azalmistir ve bunla birlikte ortaya cikan fiyat etkileri ihracat gelirlerinde yillik
bazda licte birlik bir kayba yolacmistir. Ihracat krize kadar giiclii bir performans sergiliyordu: 2008 yilinda, bir 5nceki
yila gére FOB ihracat artisiylzde 23 iken, ithalat (CIF) artisi ylizde 18 olmustu. Kriz sonrasinda, ithalattaki kiictilme

7 “Adil Blytime ve istihdamin Yeniden Tesisi” Program Odakli Kalkinma Politikasi Kredisi [REGE-DPL), taslak 14 Aralik 2009.
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ithalattaki kiictilmeden de hizli olmustur: sonuc olarak, net ihracat krizin basindan bu yana GSYiH biyiimesine
olumlu bir katkida bulunmustur.

1.21 Diinya Bankasi tarafindan krizin etkileri ile ilgili olarak gerceklestirilen bir anket, kiiresel ekonomik
ve mali krizin Tiirkiye'nin sirketler kesimi lizerinde 6nemli bir etkiye yol actigini teyit etmektedir. isletmeler
Arasi Finansal Kriz Degerlendirme Anketi (EFCAS] 2009 yazinda aralarinda Turkiye'nin de bulundugu alti tlkede
uygulanmistir [Metin Kutusu 1-3). Anketin amaci kiiresel ekonomik krizin sirketler kesimini hangi kanallar yoluyla
etkiledigini ve sirketlerin sok karsisinda nasil davrandigini tespit etmekti.

Metin Kutusu 1 3: isletmeler Arasi Finansal Kriz Degerlendirme Anketi (EFCAS)

Isletmeler Arasi Finansal Kriz degerlendirme Anketi (EFCAS) Haziran ve Temmuz 2009'da Bulgaristan,
Macaristan, Letonya, Litvanya, Romanya ve Tirkiye'deki 1.686 isletme arasinda uygulanmistir. Tim Ulkelerde,
EFCAS, Diinya Bankasi ile Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi tarafindan Avrupa ve Orta Asya bélgesindeki 30
ekonomide gerceklestirilen 2008-2009 Isletme Anketi'nin (ES) bir alt rneklemini kapsamaktadir. Tirkiye nin
EFCAS orneklemi 514 isletmeden olusmaktadir.

ES ve EFCAS 6rneklemleri, Birlesmis Milletler istatistik Bélimii ISIC Rev. 3.1'in D, F, G, H, | gruplari ve 72
numarali alt grubu icin, ekonomideki tarim disi kayitli 6zel sektor sirketlerinin (en az bes calisani bulunan)
tamamini temsil etmektedir. Sonuclar, 6rneklem agirtiklarinin — gézlemin orneklem tasarimi sebebiyle dahil
edilmesi olasiliginin tersini gosteren — orijinal verilere uygulanmasi yoluyla tahmin edilmistir. Dolayisiyla,
sonuclar Turkiye'deki tarim disi 6zel sektor ekonomisini temsil etmektedir.

1.22 Tirk sirketleri en cok talepteki duslsler yoluyla krizden etkilenmistir. Turkiye de dahil olmak Uzere
tim Ulkelerdeki sirketlerin cogunlugu talepte bir azalma oldugunu bildirmesine ragmen, Tirkiye'de krizin isleri
tzerindeki en biytk etkisi olarak “arz tarafi faktérlerin bir kombinasyonunu” belirtilen sirketlerin orani - 6zellikle,
girdi maliyetleri, borc seviyeleri ve krediye erisim [yaklasik yuzde 19) - anketin uygulandigr Glkeler arasindaki en
yUksek oranlardan birisidir.

Sekil 1-9: Krizin Etkileri

M borg seviyesinde artig
Romanya
Bulgaristan M girdi maliyetlerinde
artis
Let
etonya = krediye erisimin
azalmasi
Turkiye
M {rinlerine veya
Litvanya hizmetlerine talebin
azalmasi
Macaristan = diger
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaynak: EFCAS

1.23 2008 ile 2009 arasindaki satis hacimlerinde bildirilen diisiisler 5nemli diizeydedir. Tirk sirketleri, Haziran
2008 ile Haziran 2009 arasinda satislarinda yizde 38,7'lik dnemli bir disis meydana geldigini bildirmistir (Sekil
1-9). Dusus sektorler arasinda énemli farklliklar sergilemektedir; ayri mamul metal Grinler (yuzde 32,3) ve
hazir giyim (ylizde 31,3) en fazla etkilenen Grinler olurken, gida (ylizde 13,2] ve tekstil [ylizde 16,6) en az etkilenen
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sektorler olmustur. Bu gelisme, Tlrkiye imalat sektorinin ayni doneme ait endustriyel ciro endeksi ile de
desteklenmistir. Endustriyel ciro endeksinde en fazla disis gdsteren imalat alt sektorleri, ankette satislarinda
en fazla dusus bildiren sektorler (baz metaller, yari mamul metal Grinleri ve metal disi maden Grinleri) ile
cakismaktadir. Genel dislse ragmen, sirketlerin 6nemli bir bolim (yaklasik yizde 15')) ayni donemde satislarinin
arttigini (ortalama ytizde 25,4) bildirmistir. Bu durum, krizle birlikte bazi yapisal degisimlerin yasandiginin, pazar
paylarinin sirketler arasinda yeniden dagildiginin bir itk gostergesi olabilir.

Sekil 1-10: Sirketler kesiminde satislar: Haziran 2008 - Haziran 2009

0 - 1 1
.10 .
220 -
-30 1 254

X
40 1 357 359 35
-50
-60
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o‘\\\ 'b‘\\\ 8“\* ’b(\* '\‘5@ \‘3@
& < < S 2> 2
v 13 %&% R

Kaynak: EFCAS

1.24 Doviz riski ve kisa vade, sirketler kesimini icin potansiyel riskleri olusturuyor. Dis borc birikimini ve
bankacilik sisteminin kriz sonrasinda kredi verme konusundaki ihtiyatli tutumunu teyit eder sekilde, 2009 yazinda
gerceklestirilen anket bulgulari sirketler kesiminin déviz cinsinden borclarinin payinin 6nemli diizeyde oldugunu
(ylizde 22), borc vadesinin ise kisa vadede [ylzde 66) yogunlastigini gostermektedir.

Sekil 1-11: Sirket ylikiimliliiklerinin yapisi

80,1
80
60
X 40 -
20 -
0 A
Letonya Bulgaristan Romanya Tirkiye Macaristan Litvanya
m vadesi bir yildan kisa olan toplam ytkimluliklerin ortalama ytizdesi
M yabanci para birimindeki toplam yukimlulikleri ortalama ylizdesi

Kaynak: EFCAS

1.25 Borc yeniden yapilandirma, sirketler tarafindaki en yaygin iyilestirme sekli olmustur. Mevcut likidite
sikintisina cevap olarak, Turk sirketlerinin yaklasik ylizde 33,7'si vergi idarelerine ve tedarikcilerine olan borclarini
ertelemistir. Ayni zamanda, ankete katilan sirketlerin yizde 45,9'u borclarini yeniden yapilandirma girisiminde
bulunurken, sadece ytizde 0,2'si tasfiye/iflas basvurusunda bulunmustur. Sirketlerin biytk bir bolimi (ytizde
25,4) cesitli devlet yardimlarindan yararlanmistir.



Yatirim Ortami Degerlendirmesi

13

Sekil 1-12: Sirketlerin ayakta kalma stratejileri, iyilestirme sekilleri
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Kaynak: EFCAS
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BOLUM 2. TURKIYE YATIRIM ORTAMININ GELISiMi

2.1.  Tirkiye'nin sirketler kesiminin daha zorlu bir kiiresel ortamda rekabetciligini koruyabilmesi icin yatirim
ortami ile ilgili reformlarin devam ettirilmesi gerekmektedir. 2001 yilindan bu yana, Turkiye Hikimeti saglam
makroekonomik yonetimi, yatirim ortaminivergilendirme, is kurma, giimrik, UDY tesvik, ARGE ve isglici mevzuati
gibi cesitli yonleri ile ilgili kapsamli denilebilecek reformlar ile desteklemistir. 2007 nin ikinci yarisindan bu yana
ic ve dis talepteki dUsUs, uluslararasi sermaye akislarinda azalma ve daha siki kredi kosullari ile karakterize olan
kiresel kosullardaki degisiklikler, bir cnceki Bolimde aciklanan ilk kanitlarda ortaya konuldugu gibi Turkiye
is sektorinl zaten etkilemis durumdadir. Kiresel calkantinin etkilerinin derinligi ve siresi hala belirsizligini
korumakla birlikte, Turkiye is sektdriini dis soklara karsi daha direncli kilmak ve hem iceride hem de disarida
daha rekabetcihale getirmek icin yatirim ortaminin bazialanlarinin dnemi 6ne cikmaktadir. Bu raporda aciklandig
gibi, bunlar KOBI'lerin biiyimesinin kolaylastirilmasi, Tiirk sirketlerine bilgi akisinin yogunlastirilmasi ve politika
yapicilara tutarli dizenleme kalitesini temin edecek bir sistemin sunulmasi ile ilgilidir.

2.1 Yatirim Ortami ve is Sektoriiniin Performansi

2.2. Is sektoriiniin performansi yatirim ortaminin kalitesi ile iliskilidir. Tirkiye 2001 yilindan bu yana
makul dizeyde bir makroekonomik istikrarin saglanmasinda basarili olmakla birlikte, kisi basina disen gelir
duzeylerinin OECD Ulkelerinin dizeylerine yakinlastirilmasi yavas olmustur. Kisi basina disen gelir ucurumunun
kapatilmasina yardimci olmak icin, is sektortnin faaliyet gosterdigi yatirim ortami kosullarini olusturan temel
politika cercevesinive kurumsal cerceveyiele almak gereklidir. 2008 ve 2009 'da toplanan sirket dizeyindekiverilerin
ekonometrik analizi (Metin Kutusu 2-1), yatirim ortaminin kalitesi ile Gretkenlik, istihdam yaratma, ihracatcilarin
uluslararasi piyasalarda rekabet edebilme yetenedi ve ekonominin yabanci yatirimlar icin cekiciligi arasinda
guclu bir iliski oldugunu teyit etmektedir. Dinya Bankasi tarafindan 2004 ve 2005 yillarinda gerceklestirilen bir
onceki anketin (Dinya Bankasi 2007) verilerinin analizinde de benzer sonuclara ulasilmistir. Ayrica, analiz blyik
pazar payina sahip sirketlerin yatirim ortaminin yol actigi darbogazlar ile daha iyi bas edebildiklerini, hatta bunun
olumlu yonlerinden faydalanabildiklerini gostermistir. Bu analiz, Tablo 2-1'de 6zetlenen saglam bir metodolojiye
dayanmaktadir.

Tablo 2-1: Ekonometrik yontemlerin ozeti

i. Yatirim Ortamu etkilerini tespit etmek icin
kullanilan ekonometrik model

Veri Tabani Ekonomik ii. Yatirnm Ortam Katkilarimin
(anket) Performans: Sag taraftaki veya Degerlendirilmesi
Sol taraftaki veya aciklayici degiskenler
bagimli degiskenler

= _ 25 _ — Uretkenlik (Toplam 135 yatirim ortamu Ortalama iiretkenlik ve dagitim etkinligi yoluyla
8 E£5 S5 Faktor Uretkenligi degiskeni + dig iireti
2 55 8%.9 aktor Uretkenligi) cgiskeni 1ger toplam tiretime Yatirim Ortami katkilari.
® g e z G kontroller ve 20°den
ISR = .
L EE § £5 istih . "flazla iviikliik Orneklemin istihdam, ihracat olasiligi ve YDY
== 3E%  Istihdam sanayi/bolge/biiyukl ¢ekme olasilig1 ortalamalaria Yatirim Ortamu
= ;‘ iEh ‘:’“ A= Thracat Olasilig1 kontrolii + eszamanli Katkist
E7 3 8 7 YDY Cekme Olasiligt etkiler

1. 2008 yilindaki ekonomik performans tizerindeki Yatirim Ortamu etkilerinin tespiti ve degerlendirilmesi
II. 2005 ile 2008 arasindaki ekonomik performans tizerindeki Yatirim Ortami etkilerinin karsilastirilmast
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Metin Kutusu 2-1: 2008-2009 isletme Anketi

Bu raporda kullanilan veriler, yatirim ortami kosullarinin élctilmesi ve karsilastirilmasi icin standart bir yol
sunan bir cekirdek isletme anketinden alinmistir. isletme Anketleri Tiirkiye'de ve diinyanin diger ilkelerinde
DiinyaBankasiadina ozelytklenicilertarafindan, belirlibir tlkeninfarklibolgeleriarasindave Ulkelerarasindaki
yatirim ortami kosullarinin karsilastirilmasini saglayan standart bir arac kullanilarak gerceklestirilmektedir.

Tirkiye'deki veriler, Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi ile Diinya Bankasi'nin ortak bir girisimi olan is
Ortami ve Isletme Performansi Anketinin (ES] dérdiinci turu kapsaminda Nisan 2008 ile Ocak 2009
arasinda toplanmistir. Anketin amaci, isletmelerden dzel sektorin durumu ile ilgili geri bildirim almak, is
ortaminda zaman icinde gerceklesen degisikliklerin takip edilmesini saglayacak bir isletme verileri panelinin
olusturulmasina yardimci olmak ve boylelikle 6rnegin reformlarin etki degerlendirmelerinin yapilabilmesine
olanak tanimaktir. Imalat ve hizmet sektorlerindeki Tiirk isletmeler ile yapilan gériismeler yoluyla, anket 6zel
sektor biylimesinin ontindeki engelleri degerlendirmekte ve Ulkeler arasinda, Tirkiye'nin 5 bélgesi arasinda,
sektdrler arasinda ve farkli biyuUklikteki sirketler arasinda karsilastirilabilecek istatistiksel olarak anlamli is
ortami gostergelerinin tahmin edilmesine olanak tanimaktadir.

Tlrkiye anketinin érneklemi katmanli rastgele drnekleme yontemi kullanilarak secilmistir. Calismanin tim
populasyonu veya evreni tarim disi ekonomidir. Turkiye'de Uc farkli dizeyde katmanlar kullanilmistir: sektor
tird, sirket blytkligu ve cografi bolge. Calisma evreni 11imalat sektord, 1 perakende sektorii ve 6 diger sektor
seklinde katmanlastiritmistir. Blyuklik katmani, kayit icin kullanilan standart tanima gore belirlenmistir:
kictk (5 - 19 calisanli), orta (20 - 99 calisanli), ve buylk (99'dan fazla calisanli). Katmanlastirma icin, calisan
sayisi bildirilen tam zamanli calisan sayisina gore belirlenmistir. Insaat ve tarim sektérleri haric olmak iizere
mevsimsel/gecici/yari zamanli istihdam yaygin bir uygulama olmadigindan dolayi, bunun uygun bir isgiicl
tanimi oldugu dustnilmektedir. Bolgesel katmanlar 5 bolge seklinde tanimlanmistir. Bunlar; Marmara, Ege,
Giiney Anadolu, Ic Anadolu ve Karadeniz-Dogu Anadolu’dur. Tiirkiye érneklemi panel verilerini icermektedir.
Dalga-1 paneli 2005 yilinda gorusilen 1.325 isletmeden olusmaktadir. Ayrica, her bir isletmenin gercekliklerini
daha dogru bir sekilde yansitan yer (sehir), sektor ve biytklik ile ilgili ilave degiskenler de bulunmaktadir.

Tablo 2-2: ES 2008-09 Orneklemi

Sektor Bolge
Karadeniz -
ic Giiney Dogu

Marmara Ege Anadolu Anadolu Anadolu Toplam
Gida 40 22 41 34 21 158
Tekstil 71 47 11 45 5 179
Hazir Giyim 64 23 12 23 6 128
Kimya 49 20 19 14 5 107
Plastik ve Kauguk 21 6 2 9 5 43
Metal disi maden Urtnleri 29 37 18 17 9 110
Baz metaller 4 1 5 5 4 19
Yari mamul metal trlnleri 11 3 11 8 5 38
Makine ve Ekipman 4 1 11 12 6 34
Elektronik 3 4 1 3 2 13
Diger imalat 20 13 21 6 7 67
Perakende 51 7 17 18 14 107
insaat 3 3 1 4 2 13
Toptan Satig 37 10 6 31 6 90
Otel ve Restoran 0 0 0 1 0 1
Ulastirma 3 0 2 3 0 8
BT 0 0 0 1 1 2
Diger Hizmetler 12 2 5) 8 8 35
Toplam 422 199 183 242 106 1,152
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Orneklem yapisi, yatirim ortaminin zaman icindeki ve bélgeler arasindaki etkilerinin arastirilmasina olanak
tanimaktadir. Ekonometrik analizde érneklem alt kimesi (903 isletme) kullanilmistir. Bunlardan 425 panel
isletmesi 2005 anketinde de bulunmaktaydi. Bu durum, 2005 ile 2008 arasinda gerceklestirilen cesitli yatirim
ortami reformlarinin sirket performansi Uzerindeki etkilerinin degerlendirilmesine olanak tanimaktadir.
Ayrica, orneklemin bolgesel katmanlastirmasi, bes genis anlamda tanimlanmis bdlge arasinda yatirim
ortami etkileri ile ilgili istatistiksel olarak anlamli cikarimlarin yapilmasina olanak taniyacaktir (Tablo 2-2).
Bu bolgeler, yatirim ortaminin bélgesel dizeyde anlamli bir sekilde degerlendirilmesini saglayacak olan
kurumsal yapilar, ekonomik yapi, kisi basina gelir diizeyi ve Gzerinde uzmanlik kazanilan Uriin bakimindan
yeterince cesitlilik gostermektedir.

Orneklem cercevesinin kaynagi iki yonlidir. Evren tahminleri, imalat sektdrlerindeki isletmelerin tam bir
listesini iceren TOBB (Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi) veri tabanindan alinmistir. Hizmet sektérlerine ait
evren tahminleri Tirkiye istatistik Kurumu'ndan (TUIK), SIC koduna dayali ilave bilgiler Tiirk Standartlari
Enstitisiinden (TSE) alinmistir. Iki kaynagin karsilastirilabilir olup olmadigini ve yan yana kullanilip
kullanilamayacaklarini tespit etmek amaciyla TOBB ve TUIK tahminleri arasinda karsilastirmalar
yapilmistir.

Temmuz-Agustos 2009°da 800'Un Uzerinde imalat sirketi ile yapilan gorismelerle, ES Anketine lc ilave modil
eklenmistir. Bu moduller sunlari ele almaktadir (i) Bolim 1'de belirtilen mevcut kiresel krizin etkileri; (ii)
Bolim 2'de belirtilen sirket dizeyinde yenilikcilik ve (iii) Bolum 4'te kullanilan tretim aglari.

2.3. Finansmana erisim Tiirk sirketleri tarafindan en ciddi sorun olarak algilanmaktadir. 2005 yili ile
karsilastirildiginda bu olumsuz bir gelismedir ve biiyiik bir olasilikla 2008-2009 kiiresel krizi ile iliskili kredi
daralmasinin sonucudur. Sekil 2-1, is ortaminin hangi unsurlarinin karsilastiklari en bulyuk engel oldugu
soruldugunda sirketlerin verdigi cevaplarin ortalamalarini yansitmaktadir. Asagida krediye erisimde gorilen
nesnel iyilesmeye ragmen, sirketlerin cogunlugunun finansmana erisimi islerinin oniinde bir engel olarak
algiladigr (ylzde 26) gérilmektedir. Bu durum biyik bir olasilikla 2008-2009 kiresel ekonomik ve mali krizin
sonrasindaki daha kisitlayici kredi kosullarinin etkisidir. Vergi oranlari (ylzde 18] ve siyasi istikrarsizlik [ylzde
18) ikinci ve Uclincl siralarda yer alirken, diger onemli faktorler kayit disi sektor ile rekabet ve yetersiz egitimli
isglcu (sirasiyla yluzde 15 ve ylzde 9) olarak siralanmistir. Ayrica, sirketlerin distinceleri 2005 yilindan bu yana
degismistir; 2005 yilinda vergi oranlari sirketlerin 6ntindeki temel engel olarak gériliyordu ve bunu finansmana
erisim izlemekteydi."® Veriler sirket biyikligine gore incelendiginde, bir engel olarak finansmana erisim daha
da belirgin hale geliyor. KOBI'lerin yiizde 29'u finansmani faaliyetlerinin dniindeki temel engel olarak gériyor.
Bu Bolimin ilerleyen kisimlarinda tartisilacagi gibi, ekonometrik analiz Uretkenlik ve diger kilit performans
gostergeleri Uzerindeki bircok olumlu etkinin saglam bir mali sistemden ve sirketlerin finansmana genis bir
sekilde erisebilmesinden kaynaklandigini gostermektedir. Dolayisiyla, anket sonuclarinin diger kilit degiskenler
ile ilgili olarak finansmana erisim konusunda ortaya koydugu olumsuz gelismeyi kabul etmek gereklidir.

Sekil 2-1: Tiirkiye'deki sirketler icin onemli engel diizeyleri
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’ 26% 29% mTum Sirketler

18% 18% 9 KOBi'ler
20% 18% 179 L]
% 14%

10% 5% 8%

(]

3% 4% 3% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 1%
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Finansmana Vergi Siyasi Kayit Disi Yetersiz Egmmll Elektrik Isletme Ruhsati Gumrik ve Yolsuzluk isgiicti
Erisim Oranlari istikrarsizlik ile Rekabet isgiici Ticaret Duzenlemeleri

Kaynak: Tirkiye isletme Anketi 2008

10 2008 ve 2005 arasindakiyontem farkliliklarindan dolayi, sadece Tirk sirketleritarafindan algilananikiengelin zamanicindeki karsilastirmasi

yapilabilmektedir.
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Uretkenlik

2.4. 2008 yilinda, yatirim ortami ile uretkenlik arasindaki gliclii iliski devam etmektedir. Toplam Faktor
Uretkenligi (TFU) Tiirkiye'de toplam GSYiH biylimesinin énemli bir itici gliclidir (Diinya Bankasi, 2007). Toplam
faktor Uretkenliginin, bir baska deyisle tretimin verimlilik ve teknolojik icerik dizeyinin gelisiminde birkac faktor
etkili olabilmektedir. Bunlar arasinda, yatirim ortami -dizenleyici ortam, nitelikli isgtctne ulasabilirlik, yeni
drinler gelistirmeye veya yeni Uretim tekniklerini denemeye yonelik tesvik sistemi, dis finansmana erisimin
kolayligi - kritik bir rol oynamaktadir. Bu durum Turkiye'deki imalat sirketleri arasinda gerceklestirilen 2008
isletme anketinin sonuclarinin analizi ile de dogrulanmaktadir. Toplam log-TFU'niin sadece yatirim ortami ile
iliskili payr olarak tanimlanan indirgenmis TFU kavramina dayali olarak, ve toplam log-TFU 100 olacak sekilde
normallestirildiginde, TFU'niin tahmini olarak yiizde 31,4°0 yatirim ortaminin cesitli yénleri ile iliskilidir ve kalan
ylizde 68,6 diger faktorler ile iliskilidir."

2.5.  Tirkiye imalat sektoriiniin iiretkenligi genel olarak yatirim ortamindan olumsuz etkilenmistir. Sekil 2-2,
Tiurkiye'nin TFU'niin Olley ve Pakes'e (1996) gére indirgenmis dagiimini benzer degiskenlerin mevcut oldugu diger
tUlkeler ve Turkiye-2005 ile karsilastirmaktadir. Hem 2008'de hem de 2005'te, Turkiye imalat sektdriinin toplam
log-TFU degeri genel olarak yatirim ortamindan olumsuz etkilenmistir. Bu Tiirkiye'nin diger tilkelerden daha az
dretken oldugu anlamina gelmez, daha cok yatirim ortami kosullarinin kaynaklarin etkin kullanimina daha az
katkida bulundugu anlamina gelir. Bir baska deyisle, olumsuz yatirim ortami faktorleri olumlu faktérlerden daha
baskindirve bu da is yapma icin mevcut yatirim ortaminin ekonominin kaynaklarini mimkdn oldugu kadar verimli
kullanmasini engelledigini gostermektedir.

Sekil 2-2: Yatirim Ortami ve TFU: Ulkeler Arasi Karsilastirma
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Kaynak: Escribano ve digerleri 2009'a dayali personel hesaplamalari. Ayrintilar icin, bakiniz Ek 2-A

2.6.  Yatirim ortami etkisi, mevcut yatirim ortami kosullari ile pozitif iliskili biiylik sirketlerin iiretkenligi ile
asimetriktir. Olley ve Pakes yontemi toplam TFU'niin bir ortalama bilesene ve bir dagitim etkinligi bilesenine
ayristirilmasina olanak tanir. Ortalama bilesen ortalama bir sirketin tretkenligini yansitirken, dagitim etkinligi
bileseni kaynaklarin Ureticiler arasinda dagitilmasindaki etkinligin bir ol¢clisini sunar. Hem 2008'de hem de
2005te, Turkiye'nin yatirim ortaminin toplam dretkenligi Gzerindeki etkisi daha cok ortalama sirketi olumsuz
etkilemek seklinde olmustur. Ancak, 2008 yilinda, yatirim ortaminin dagitim etkinligi bileseni tzerindeki etkisi
olumludur ve bu durum ortalama sirket lzerindeki artan olumsuz etkiyi kismen dengelemektedir. Bir baska
deyisle, olumlu etkiler yiksek pazar payina sahip sirketler tzerinde yogunlasirken, olumsuz etkiler duslk pazar
payina sahip sirketler Gzerinde yogunlasmaktadir. Bolim 3'te tartisildigi gibi, ortalama verimliligi arttirma ihtiyaci,
klclk ve orta buyuklikteki isletmelerin blylmesini tesvik eden politika ve kurumsal mekanizmalarin nemini
vurgulamaktadir.

" Bakiniz Ek 2-A.
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2.7. Kaynaklarindahaiyidagitilmasi, 2005 egoretoplamiiretkenlikartisinintemeletkeniolarak goriilmektedir.
imalat sektoriiniin toplam log-TFU degeri 2005 ile 2008 arasinda 2,22'den 2,42'ye yiikselmistir (Sekil 2-3)."? Bu
artis oransal olarak daha cok dagitim etkinligindeki iyilesmeden kaynaklanirken - 0,29'dan 0,44’e - ortalama
dretkenlik neredeyse hic degismemistir. Bu, Turkiye imalat sektdrinde kaynaklarin daha iyi dagitildiginin bir
isareti olabilir. Karadeniz-Dogu Anadolu bdlgesi en uretken bolgedir ve bunun tek sebebi -kismen de olsa- bu
bolgenin ortalama sirketinin biraz daha verimli olmasidir - Giiney Anadolu ve Ic Anadolu bdlgelerinin ortama
sirketinden 9 puan, Marmara’'dan 13 puan ve Ege’den 25 puan daha yiksek. Daha ylksek Uretkenligin cogu cnemli
duzeyde daha buyuk dagitim etkinligi etkisinden kaynaklanmaktadir ve bu durum kaynaklarin tretkenlik duzeyi
yliksek sirketlerde yogunlastigini gostermektedir. Bu verimlilik etkisi ic Anadolu’dan iki kat ve diger bolgelerden
ise Uc kattan fazla daha ylksektir. Sektor bazinda incelendiginde daha buyulk farkliliklar gorilmektedir; metal
dist maden Grinleri, diger imalat ve hazir giyim sektérleri daha yiiksek toplam log-TFU degerleri sergilemektedir.
Her Uc sektorde de, toplam uretkenligin daha yuiksek olmasinin baslica etkeni dagitim etkinligi bilesenidir. Baz
metaller sektorl, performansinda yiksek ortalama sirket Uretkenligi etkili oldugu icin 6ne cikmaktadir.

Sekil 2-3: Tiirkiye'de TFU

Q -Toplam log-uretkenlik B ortalama log-tretkenlik O Dagitim Etkinligi - log
fas) " o ~

3,6
3,2 A
2,8
2,4
2,0
1,6
1,2
0,8
0,4
0,0
-0,4

log-TFP

Tirkiye Turkiye Karadeniz i¢  Giiney Marmara Ege Metal DisiDiger Hazir  Gida Kimyasal Baz  Plastik Tekstil Makine
2005 Dogu Anadolu Uriinler imalat Giyim Metal Kauguk Ekipman

Kaynak: Escribano ve digerleri 2009'a dayali personel hesaplamalari. Ayrintilar icin, bakiniz Ek 2-A

2.8.  Yatirim ortami reformlari hem kaynaklarin daha etkin dagiimini hem de ortalama iiretkenlik artisini
olumlu yonde etkileyebilir. Tirkiye'de dagitim etkinligi etkisinin 6nemi, son birkac yilda uretkenlikteki
iyilesmelerde kaynaklarin daha tretken sirketlere donik daha iyi dagiiminin etkili oldugunu gostermektedir
(Sekil 2-3). Bu, sektorler ve bélgelerdeki distk ve yiksek tretkenlik seviyesine sahip isletmeler arasinda blyik
bir ucurumun kalici olarak mevcut oldugunu vurgulamaktadir. Mevcut yatirim ortami kosullari ile Uretkenlik
arasindaki biytk olumsuz iliski (Sekil 2-2) g6z online alindiginda, yatirim ortami reformlarindaki ivmenin devam
ettirilmesi kaynaklarin daha tretken sirketlere tahsisini kolaylastiracaktir (dagitim etkinliginin artmasi yoluyla).
Ayni zamanda ortalama sirket Uretkenligini arttirarak daha az ve daha cok uretken sirketler arasindaki ucurumu
kapatacaktir.

2.9. Diizenleyici ortam, liretkenlige en fazla nispi katkida bulunan etkendir. Tablo 2-3 cesitli yatirim ortami
degiskenlerinin indirgenmis toplam Uretkenlige nispi katkilarini [yatirim ortami ile iliskilendirilebilecek etki)
gostermektedir. Olumlu ve olumsuz etkiler nedeniyle gerceklesen iptalleri dnlemek icin, katkilarin her biri mutlak
deger olarak dusunulmustur. 2005 yilinda oldugu gibi, dizenleyici ortam yatirim ortaminin tretkenlige en fazla
nispi katkida bulunan alanidir (Tablo 2-3)."® Bu durum, is faaliyetlerini etkileyen diizenlemelerin olusumunun ve
uygulanmasinin altinda yatan mekanizmalarin Bolum 5'te daha yakindan incelenmesine gerekce olusturmustur.
Diger onemli yatirim ortami alanlari arasinda altyapi darbogazlari; finansmana erisim ve kurumsal yonetisim;
isglcud mevcudiyeti ve isgiict becerileri, ve kalite ve yenilikcilik kapasitesi yer almaktadir.

Ek 2-A'da aciklanan bazi metodoloji farkliliklarindan dolayi, 2005 ile 2008 yillarindaki indirgenmis toplam log-TFU degerleri arasinda
dogrudan bir denklem kurmak zordur. Bununla birlikte, hesaplanan sonuclar makul bir tahmin saglamaktadir.

Ornekleme metodolojisindeki degisiklikten dolayi, 2005 ve 2008 sonuclarinin karsilastirilmasina dayali analiz, yatirim ortami kosullarindaki
degisikliklerin etkilerinin sadece tahminlerini sunmaktadir.
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Tablo 2-2: Yatirim Ortami Degiskenlerinin 2008 ve 2005 Yillarinda Toplam Faktor Uretkenligine Nispi Katkilari
(ylizde)

Degisken Gruplari TFI(inI;;: dlj)a tha
2008 2005
Diizenleyici Ortam 46,82 72,97
Isgiicii ve Beceriler 5,06 6,95
Kalite ve Yenilikgilik 3,21 4,74
Finansman ve kurumsal yonetisim 9,72 10,60
Altyap 11,28 4,08
Diger kontrol degigkenleri 23,91 0,68

Kaynak: Escribano ve digerleri 2009'a dayali personel hesaplamalari. Ayrintilar icin, bakiniz Ek 2-A

2.10. Her bir etkinin analizi, istatistiksel acidan en anlamli degiskenlerin TFU iizerinde olumsuz bir etkiye
sahip oldugunu géstermektedir. Sekil 2-4 her bir degiskenin toplam ve ortalama log-TFU degerine katkisini
gostermektedir. Dizenleme degiskenleri arasinda, ithalat icin gimrik onayi almak icin gecen gin degiskeni
ortalama log-TFU degeri (izerinde en biyiik olumsuz etkiye sahiptir (yiizde -73,0). Toplam log-TFU degerine
katki neredeyse ayni oldugundan, Uretkenlik Uzerindeki olumsuz katki sirketler arasinda dengeli bir sekilde
dagilmaktadir. Zorunlu belge sayisi ortalama log-TFU dederine ylizde -52,6'lik bir katki yapmaktadir. Bu durumda,
degiskenin toplam log-TFU degerine katkisi yiizde -60,4 oldugundan olumsuz etki dagilim etkisi sebebiyle daha
da artmaktadir; yani olumsuz etkinin pazar payl yuksek olan sirketler Uzerinde yogunlastigi gorulmektedir.
Ortalama olarak daha biylk pazar payina sahip sirketlerin daha fazla zorunlu belge almasi gerekmektedir;
dolayisiyla bu degiskenin olumsuz etkisi ekonominin kaynaklarindan daha yiksek oranda yararlanan sirketleri
etkilemektedir. Vergi denetimi sayisi toplam log-TFU degderinin yiizde -30,4'tini olusturmaktadir. Ana katki
unsuru yiizde -28,1 ile ortalama etkidir; dagitim etkisi ise sadece ylzde -2,3 katkida bulunmaktadir. Dolayisiyla,
sorun biraz pazar pay yiksek sirketler arasinda yogunlasmaktadir ve bu durum belirli bir 6lciye kadar olumsuz
ortalama etkiyi arttirmaktadir. Kayit disi sektor ile rekabet ortalama log-TFU degerine yiizde 13,8'lik bir katkida
bulunmaktadir. Bu durumda, temel katki unsuru ortalama log—TFU (yuzde -13,1) iken, dagiim etkisi ytzde 1,3'lik
bir katkiya sahiptir. Yani, sorun daha cok pazar payi dustk olan sirketleri etkilediginden dolayl olumsuz etki biraz
azalmaktadir. Personel icinde kadin iscilerin yizdesi -hazir giyim ve tekstil gibi emek yogun faaliyetlerin bir
gostergesi—ortalama log-TFU ile olumsuz bir iliskiye sahiptir (ylizde -14,2). Toplam log-TFU degerine toplam
katkisi sadece yiizde 0,5 oldugundan dolayi, olumlu dagilim etkisi daha az énemlidir. Ihracat ile TFU arasinda
olumlu biriliski mevcuttur. Toplam log-TFU degerine yapilan toplam yiizde 13,6'lik katkinin yiizde 11,5'i ortalama
etkiden ve sadece ylzde 2,1'i dagiimdan kaynaklanmaktadir; yani olumlu etki pazar payi ylksek olan sirketler
tizerinde yogunlasmaktadir. Sirketlerin deneyimi ve TFU (izerindeki yaparak 6grenme dissalliklari gibi etkileri
yakalayan sirket yasi, toplam log-TFU ile belirgin bir olumlu iliskiye sahiptir (ylizde 78,4). Ayrica, ortalama log-
TFU'ye ve dagitim etkinligine katki sirasiyla yiizde 68,7 ve yiizde 9,7 dir; yani sirket yasli ise daha cok pazar pay
yUksek sirketleri etkilemektedir.
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Sekil 2-4: Yatirim Ortaminin Toplam ve Ortalama Uretkenlige Katki Yiizdeleri

Altyapi Duzenleyici Ortam Finansman ve Kurumsal Kalite ve _lisgiicli ve Piger Kontrol Degiskenleri
Yonetisim Yenilikgilik| Beceriler
100 -~ . - <
H(ind.) Toplam log-TFU'ye Katki Yiizdesi B
80 - . — 8
B(Ind.) Ortalama log-TFU'ye Katki Yuizdesi
60 -
K
3 40 o
E O, (aelaN] aNo 2:’:
g e o om ~<
G
2 5 _l-,_ll,.ll_,_ll
(2]
-20 e N
<< '
.40 nnd
-60
80 1 o “
Ro
-100 -~ —
1,1 1,2 13 21 22 23 24 25 26 27 28 31 32 33 34 35 41 42 51 52 61 62 63 64
1. Altyapi 2.5 Zorunlu belgeler (gtin) 4. Kalite ve Yenilikgilik

1.1 Elektrik kesintilerinin suresi

1.2 Sevkiyat kayiplari, ihracat (ihracatgi kukla
degiskeni ile etkilegim)

1.3 Sevkiyat kayiplari, yurt igi

2. Diizenleyici Ortam

2.1 Elektrik 6demeleri (kukla)

2.2 Kamu sozlesmesi 6demeleri (kukla)
2.3 Guvenlik giderleri

2.4 Vergi denetimleri (say1)

2.6 Zorunlu belgeler (say1)
2.7 Kayit digi ile rekabet (kukla)
2.8 ithalat igin glimriik onaylari (kukla)

3. Finansman ve Kurumsaal Yonetisim

3.1 Teslimat 6ncesi 6denen satilar

3.2 Yeni sabit varlik finansmani - 6z kaynaklar
3.3 Yeni sabit varlik finansmani - kamu
bankalari

3.4 En blyuk hissedar

3.5 Subvansiyonlar (kukla)

4.1 Ar-Ge (kukla)
4.2 Disaridan hizmet alimi (kukla)

5. isgiicii ve Beceriler
5.1 Personel - kadin ¢alisanlar
5.2 Personel - Uiniversite egitimi

6. Diger Kontrol Degiskenleri
6.1 ihracat Pay!

6.2 Azalan Satiglar (kukla)

6.3 Dusen Fiyatlar (kukla)

6.4 Yas

Notlar: Katkilar Ek 2-A'daki (9) numarali denkleme gore hesaplanmistir. Yatirrm Ortaminin dagitim etkinligine katkilari tabloda yer
almamaktadir. Bununla birlikte, toplam log-TFU degerine YO katkilarindan ortalama log-TFU degerine YO katkilarinin cikarilmasi
yoluyla basit bir sekilde elde edilebilirler. Kullanilan tretkenlik dlciisii sinirli Solow artigidir. Uretkenligin %2 iist ve alt sinirlari hesa-
plamalara dahil edilmemistir.

Kaynak: Escribano ve digerleri 2009'a dayali personel hesaplamalari. Ayrintilar icin, bakiniz Ek 2-A.

Diger Performans Olciileri: istihdam, ihracat, UDY

2.11. Yatirim ortami ayni zamanda istihdam, ihracat ve yabanci dogrudan yatirim ile de iliskilidir. Sekil 2-5'te
goruldugu gibi, yatirim ortami degiskenleri istihdamin, ihracat olasiliginin ve UDY cekme olasiliinin érneklem
ortalamasinin onemli bir payini olusturmaktadir. Yatirim ortami en cok istihdam icin 6nemlidir (ylzde 65,9); ihracat
olasiliinin neredeyse yarisina katkida bulunmaktadir ve UDY cekme olasiligina daha sinirli bir katki yapmaktadir.
TFU ihracat olasiliginin énemli bir payina (yiizde 37,1) katkida bulunurken, istihdam ve UDY icin daha sinirli bir rol
oynamaktadir,

2.12. Diizenleyici ortam degiskenlerinin istihdam, ihracat ve UDY icin nispi 6neminin 2005 yilina gore diistiigi,
yenilikcilik ve becerinin ihracat icin 6neminin arttigi goriilmektedir. Sekil 2-5'in yatirim ortami blogunun toplam
nispi agirliklari, her bir yatirrm ortami degiskeni grubunun katkilarina ayristirilabilir. Tablo 2-4'teki degisken
bloklarinin mutlak ytzdelik katkilari (toplam yiizde 100) ortalama log-istihdam, ihracat olasiligi ve UDY cekme
olasiligi tizerinde tahmin edilen etkilerin 2005 ile 2008 arasindaki degisimlerini gosterir. Istihdam durumunda,
dizenleyici degiskenler nispi agirligini kaybederken (ylzde 46'dan ylizde 4,2'ye), 6zellikle isglict ve beceriler, reel
ticretlerve TFUistihdamin drneklem ortalamasiicin nispi énem kazanmaktadir. Diizenleyici ortamin nispidneminde
benzer bir belirgin disus ihracat ve UDY durumunda da gozlenebilmektedir. Dizenleyici degiskenlerin 6nemindeki
boyle blyik bir disis kismen 2005 ile 2008 anketleri arasindaki yontem farkliliklarindan kaynaklaniyor olabilir. Bu
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arada TFU'niin ihracat olasiligina ve UDY cekme olasiligina olan nispi katkisinda bilyiik bir artis oldugunu da
belirtmek gerekir; bu durum uluslararasi piyasalarda rekabet edebilme ve yabanci sermaye cekebilme yeteneginin
gosterdigi gibi, Turkiye imalat sektoriinin uluslararasi entegrasyonu icin daha fazla verimli Gretimin daha 6nemli
hale geldigini gostermektedir. Yenilikcilik ve kalite ile ilgili degiskenlerin ihracat bakimindan nispi agirliklarinda
gorilen artisin (ylzde 5'ten ylizde 21'e] da belirtilmesi gerekir. Bélim 4'te aciklandigi gibi, genis tabanli bir is
sektord gelisimi saglayabilmek icin, yatirim ortaminin daha tretken ve yenilikci uluslararasiyonelimli sirketlerden
daha az Uretken ve yenilikci yerel sirketlere bilgi transferini kolaylastirmasi énemlidir.

Sekil 2-5: Yatirim Ortami etkilerinin; istihdamin, ihracat olasiliginin ve UDY cekme olasiliginin 6rneklem
ortalamalarindaki payi

A. istihdam B. ihracat C. YDY
Ucretler:, vl')iéer | YO:
%16.6 degiskenler, TEU: p %10.1
%15.6 o
TFU: %37.1
%3-5\\
Diger : Diger
degiskenler: degiskenler?
e %82.7

Kaynak: Escribano ve digerleri 2009'a dayali personel hesaplamalari. Ayrintilar icin, bakiniz Ek 2-A.

Tablo 2-3: Yatirim ortami degiskenlerinin; istihdam, ihracat ve UDY'nin 6rneklem ortalamalarina nispi katkisi,
2008 ve 2005 (yiizde)

Degisken Gruplari istihdam ihracat Olasihg Y%‘l{a(s;lﬁl;le
2008 2005 2008 2005 2008 2005
Diizenleyici Ortam 4.19 36.27 8.45 41.04 4.33 26.74
Isgiicii ve Beceriler 19.15 10.44 0.00 6.10 7.95 38.85
Kalite ve Yenilik¢ilik 7.75 7.68 20.83 5.17 2.94 13.74
Finansman ve kurumsal yonetigim 21.74 21.57 2.78 2.12 4.52 0.00
Altyap1 2.00 0.00 8.76 10.35 5.43 0.00
Reel iicretler 19.82 13.30 0.00 0.00 0.00 0.00
TFU 4.14 2.17 43.91 13.38 43.27 17.83
Diger Kontrol Degiskenleri 21.20 8.57 15.27 21.85 31.05 2.83

Kaynak: Escribano ve digerleri 2009'a dayali personel hesaplamalari. Ayrintilar icin, bakiniz Ek 2-A.

2.13. s ortaminin son bes yil icindeki gelisimini takip etmek icin, bu Béliimiin devaminda is ortaminin cesitli
yonleri ve bunlarin is sektériiniin faaliyetleri ve performansi iizerindeki etkileri degerlendirilecektir. incelenen
alanlar arasinda dizenleyici ortam; isgici mevcudiyeti ve beceri dizeyleri; yenilikcilik kapasitesi ve teknoloji, ve
finansmana erisim ile kurumsal yonetisim bulunmaktadir.
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2.2 Dizenleyici Ortam

2.14. Diizenleyici ortamin verimliligi ve seffafligini arttirarak, Tiirkiye ekonomisi genel kayit disilik riskini
azaltip lretim ve biiyiimeye ivme kazandirabilir. Isletme anketi verilerinin ekonometrik analizinden elde edilen
kanitlar, iyi tasarlanmis ve iyi bir sekilde uygulanan kural ve dizenlemelerin is sektori performansi icin yararli
olacagidistncesinidesteklemektedir. Dizenlemelerin olusumu ve uygulanmasinin altinda yatan mekanizmalarin
ayrintili bir degerlendirmesi Bolum 5'te sunulmakla birlikte, bu Bolum Tirkiye'de dizenleyici ortamin 2005 ile
2008 yillari arasindaki gelisimini karsilastirmaktadir. Dizenleyici ortamin sirket performansi tzerindeki etkileri ile
ilgili ekonometrik kanitlarin incelenmesinin ardindan, bu Bolim'de vergilendirme, kayit disilik ve idari proseddirler
alanlarinda son zamanlarda kaydedilen ilerlemeler aciklanmaktadir.™

Tablo 2-4: Diizenleyici Ortamin etkilerinin 6zeti, 2008

Bagimh Degisken
<. . YDY
Agiklayict Degisken Uretkenlik istihdam Thracat Cekme
Olasihig1 M
Olasihig1
Vergi denetimleri (say1) -
Vergi denetimleri (giin) -
Isletme teftisleri (say1) -
Zorunlu belgeler (giin) - -
Zorunlu belgeler (say1) - A

Zorunlu belgeler (6deme) -
Ithalat icin giimriik onay (giin) -

Elektrik 6demeleri (kukla) -

Kamu sozlesmesi 6demeleri - -
Giivenlik giderleri - +

Kayit dig1 sektor ile rekabet (kukla) -

Kaynak: Escribano ve digerleri 2009°a dayali personel hesaplamalari. Ayrintili sonuclar icin, bakiniz Ek 2-A.

2.15. Tirk sanayisinin iiretkenligi ile diizenleyici ortamin kayitli ve kayit disi yonleri arasinda olumsuz bir
iliski mevcuttur. Agir ve verimsiz bir sekilde uygulanan kurallar ve dizenlemeler is sektdriinin ginlik isleyisini
engellemenin yani sira, ornegin burokratik gereklilikleri yerine getirmek icin kapasitesi daha fazla olan daha
buyik ve daha iyi baglantili sirketleri acik veya kapali olarak destekleyerek Ureticiler arasinda fiili olarak dengesiz
bir oyun sahasiyaratir. Bu durum, hem piyasadaki mevcut oyuncular hem de diger sirketlerin en iyi uygulamalarin
gerektirdigi Uretim tekniklerini benimsemeleri icin mevcut tesvikleri azaltarak piyasa rekabetinin faydalarin
azaltir ve sonucta daha distik bir toplam Uretkenlige yol acar.” Sirket diizeyinde Uretkenlik ile dizenleyici ortamin
bazi Gzellikleri arasinda olumsuz bir iliskinin bulundugu Turkiye'de boyle bir mekanizma isliyor olabilir (Tablo
2-5). Bunlardan bazilari arasinda; 6rnegin isletmelerin tabi tutulduklar teftis sayisi, istenen zorunlu belgelerin
sayisi ve bunlari almak icin gerekli zaman gibi resmi birokratik zorunluluklar ile ithalat icin gerekli zaman alici
gimrik islemleri yer almaktadir.' Kilfetli dizenleyici gereklilikler, yolsuzluk gibi olumsuz sonuclar icin uygun
bir zemin hazirlar -tretkenlik ile elektrik temin etmek veya kamu ile bir sdzlesme yapmak icin yapilan kayit disi
ddemeler arasindaki olumsuz iliskinin gosterdigi gibi. Verimsiz diizenlemeler ayni zamanda sirketleri kismen de
olsa kayit disi kalmaya tesvik eder. Kayit disi sektor ile rekabet etmek durumunda kalan isletmeler de daha disuk
uretkenlik duzeyleri ile iliskilendirilmistir.

2005 ile 2008 arasinda bir karsilastirma yapabilmek icin, 2008 yilina ait aciklayici veriler hizmet sektdrlerindeki sirketleri de kapsamasina
ragmen ekonometrik analizde sadece imalat sektori dlctlmustir. 2005 ile 2008 yillarinda kullanilan degiskenlerdeki farkliliklardan
dolayl, 2005 ile 2008 sonuclarinin karsilastirilmasinda biraz homojenlik kaybi olmustur. Bununla birlikte, bu karsilastirma s6z konusu iki
zaman diliminde yatirim ortami degiskenlerinin sirketlerin tretkenliklerini, istihdamlarini, ihracat olasiliklarini ve UDY cekme olasiliklarini
etkileme seklindeki kilit farkliliklari degerlendirmek icin bir firsat sunmaktadir. Ekonometrik yontemlerin ve ayrintili regresyon sonuglari
icin, bakiniz Ek 2-A ve bu raporun arka plan calismasini olusturan Escribano ve digerleri (2009).

Bakiniz Conway, De Rosa, Nicoletti ve Steiner (2006).

Ithalat icin gumruk onayi almak icin gereken giin sayisi hem 2005 hem de 2008 yilinda dnemli duzeydedir. Ayrica, katsayilar neredeyse
aynidir; 2008'de -.175 ve 2005°te -.171. Ancak ortalama log-TFU degerine katki orani daha negatif hale gelmistir (-51.6'dan -73’e]; bu
durum ortalama sirketin bu sorunu daha fazla yasadigini gostermektedir. Bakiniz Tablo 2-A-2.
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2.16. Diizenleyici ortamin etkisinin sirket biiyiikliigiine gére degisiklik gosterdigi goriilmiistiir. Ornegin, biyiik
sirketler daha fazla sayida zorunlu belge almak durumundadir, ancak daha az sayida calisani bulunan sirketler
ile karsilastirildiginda bunlar icin daha az zaman harcamaktadir.

2.17. Tirk sirketlerinin ihracat yetenegi ve yabanci yatirimlar icin cekiciligi ile resmi ve gayriresmi diizenleyici
gereklilikler arasinda olumsuz bir iliski bulunmaktadir. Ornegin, ihracat olasiligi ile isletme teftislerinin sayisi
ve elektrik temin etmek veya kamu ile bir s6zlesme yapmak icin yapilan kayit disi ddemeler arasinda olumsuz bir
iliski bulunmaktadir. Ayni zamanda, UDY cekme olasiligi ile vergi denetimlerinin siresi arasinda da olumsuz bir
iliski bulunmaktadir.

Vergilendirme

2.18. Vergi denetimleri ile Tiirk sirketlerinin uretkenlikleri arasinda hala olumsuz bir iliski bulunmasina
ragmen, vergi oranlari ve vergi idaresi 2005 yilina gore daha az kiilfetli olarak algilanmaktadir. isletme anketi
verilerinin ekonometrik analizi, Turk sirketlerinin gecirdigi yiksek sayidaki vergi denetiminin Uretkenlik Uzerinde
olumsuz bir etkisi oldugunu géstermektedir (Tablo 2-6). Bununla birlikte, sirketlerin algilamalari incelendiginde,
vergi oranlari 2005 yilindaki en blytk engel olarak algilanirken, bu etkenin nispi dnemi 2008 yilinda dismustur
-sirketlerin ylizde 18'i vergi oranlarini is faaliyetleri Gzerindeki en biyik engel olarak gérmektedir (Sekil 2-1). Ayni
zamanda, vergi oranlarini islerinin onindeki 6nemli veya cok ciddi bir engel olarak algilayan imalat sirketlerinin
orani 2005 yilinda yizde 81 iken 2008 yilinda yizde 50'ye dismustur (Sekil 2-6)." Vergi idaresi 2005 yilinda imalat
sirketlerinin yizde 59'u tarafindan 6nemli bir engel olarak algilanirken bu oran 2008 de yiizde 19'a dismustir. Bu
arada, Turk sirketlerinin sadece cok kictk bir boluminin (ytuzde 0,3) vergi idaresini islerinin 6niindeki en biytk
engel olarak bildirdigini belirtmek gerekir.

Sekil 2-6: Vergi oranlarini ve vergi idaresini onemli veya cok ciddi bir engel olarak algilayan sirketler, lilkeye gore
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Kaynak: Isletme Anketleri

2.19. Sekil 2-7'de gérildigu gibi, vergi oranlarini faaliyetlerinin oniinde dnemli veya cok ciddi bir engel olarak
goren sirketlerin orani sirket blyukligtne gore degisiklik gostermektedir; kilicik ve orta biyuklikteki isletmeler
vergi oranlarindan daha fazla rahatsiz iken (sirasiyla ytizde 55 ve ylzde 51), blylk sirketler daha az rahatsizdir
(ylizde 41). Vergi oranlari Karadeniz-Dogu Anadolu ve Ic Anadolu bélgelerinde daha az bir sorun olarak gériliirken
(ylzde 42 ve ylzde 45), 6rnegdin Ege bolgesinde daha fazla bir sorun olarak gorilmektedir (ylzde 61). Sektorler
arasinda da degisiklikler goze carpmaktadir; 6zellikle insaat sektorindeki sirketler vergi oranlarindan daha fazla
rahatsizdir (ylzde 86).

7 Yukaridaki Sekil 2-1'de, sirketlerden isletmelerin is ortaminda karsi karsiya kaldiklari en biyik engelin ne oldugu sorusuna verdikleri

cevabi gosterirken; Sekil 2-6 ve Sekil 2-7 sirketlerin is ortaminin her bir unsurunun faaliyetlerinin 6niinde ne 6lciide bir engel teskil ettigi
sorusuna verdikleri cevaplari gdstermektedir.
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Sekil 2-7: Bir engel olarak vergi oranlari, sirket biiyiikliigiine, bdolgeye ve sektore gore
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Kaynak: Tiirkiye Isletme Anketi

2.20. 2006 yilindan bu yana, vergi sisteminde kapsamli bir reform girisimi baslatmistir. 2005 ile 2008 arasinda
isletmelerin algilamalarindaki iyilesmeler en azindan kismen de olsa 2006'dan bu yana uygulamaya konulan vergi
reformlarina atfedilebilir. (Metin Kutusu 2-2). Bunlar arasinda en énemlileri yeni bir kurumlar vergisi kanununun
yurdrlidge konulmasi, kurumlar vergisi oraninin yizde 30'dan yizde 20'ye indirilmesi ve faizlerden daha az vergi
alinmasidir. Bu basarilar Diinya Bankasi'nin Is Yapma Kolayligi 2007 raporunda kabul edilmistir; raporda Tiirkiye
“Vergi Odeme” gostergesinde kaydettigi iyilesmeler sayesinde 2006-2007 déneminde en iyi performansa sahip
uUlkeler arasinda belirtilmistir. Kurumlar vergisi oranindaki indirim oldukca cnemlidir ve Tirkiye'nin siralamada
bazi Avrupali komsularinin 6niine gecmesini saglamistir (Sekil 2-8).

Sekil 2-8: Kurumlar Vergisi Oranlari 2005-2009, Tiirkiye ve benzer llkeler, ylizde
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Kaynak: Is Yapma Kolayligi 2010
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Metin Kutusu 2-2: Vergi Reformlari

Tirkiye Hiukidmeti, 2006 yilinda yeni bir kurumlar vergisi kanunu cikararak daha iyi bir is ortami icin daha
dustk vergi oranlarinin onemini kabul etmistir. Kurumlar vergisi orani 10 puanlik bir indirimle yizde
20'ye dustrilmustir; bu indirim vergi tabaninin genisletilmesini ve sirketlerin kayit disi sektorde faaliyet
gostermesine yonelik tesviklerin azaltilmasini saglamis ve boylelikle genel bilyiimeye ve Uretkenlige katkida
bulunmustur. Ayrica, faiz gelirlerinden alinan vergi ylizde 18°den ylzde 15°e indirilmistir.

Vergi Daireleri Otomasyon Projesi (VEDOP) kapsaminda, bir online basvuru sistemi uygulamaya konulmustur.
Bu sistem vergi dizenlemelerine uyum icin gereken zamani 31 saat kisaltmistir ve ayni zamanda muikelleflerin
internet Vergi Dairesi aracilijiyla vergi beyaninda bulunmalarini ve vergi demelerini yapmalarini saglamistir.
Tarkiye'nin Dokuzuncu Kalkinma Plani 2007-2013 kapsaminda vergi mekanizmasinda yapilan diger
sadelestirmeler ile birlikte, bu uygulama sirketlerin uyum maliyetlerini azaltacak, daha etkin bir vergi tahsilat
sistemi getirecek ve 599 vergi, teftis ve mal midirligini ulusal bir ag ile birlestirecektir. idari prosediirleri
daha etkin hale getirmek ve vatandaslara glvenli ve etkin bir online beyan sistemi saglamak amaciyla, Maliye
Bakanligi tarafindan tlke capinda bir iletisim agi uygulamaya konulmustur.

Turk sirketlerinin faaliyetlerini basitlestiren ilave vergi reformlari ARGE Kanununda yapilan degisiklikleri
icerir ve karin sermeyalendirilmesinden sonraki ilave vergi imtiyazlariyla birlikte, vergilendirilebilir gelirden
ARGE harcamalarinin tamaminin distrilmesine imkan saglar. Ayrica 500°Un tzerinde ARGE personeli ve
ARGE harcamalarinda bir onceki yila gore yizde 50 artis yapan firmalar, vergilendirilecek gelirlerinden ylzde
50°lik ek bir kismi daha disebilirler.

Kisisel ya da Kurumsal Gelir Vergisi Kanunlarinda yapilan degisiklikler vergi cennetlerine yapilan transferleri
sinirlayan, suiistimaller ile micadele hikimleri icermektedir. Ayrica, eskiden sabit hatlar icin ylzde 15 ve
mobil hatlaricin yiizde 25 olan Ozel iletisim Vergisinin yiizde 5e indirilmesi ile birlikte, Mart 2009'dan itibaren
isletmelerin telekominikasyon giderleri de daha maliyet etkin hale gelmistir.

2.21. lsgiicii lizerindeki vergi takozu - toplam isgiicii maliyetleri ile isgiiciiniin eline gecen iicret arasindaki
fark- 2005 yilina gore azalmistir. Kayitli istihdamin onindeki onemli bir caydirici etken, Ucret disi isgici
maliyetlerini temsil eden vergi takozudur. Bu da son Uc yil icerisinde azalmis ve evli ve iki cocuklu ortalama bir
dcretli calisan icin 2005 yilinda ylzde 42 iken 2008 yilinda ylzde 38 olmustur. Esi calismayan ve iki cocugu olan
ortalama bir Ucretli calisan icin uluslararasi bir karsilastirma yapildiginda, nceden OECD ulkeleri arasinda en
yuksek vergi takozuna sahip olan Turkiye'nin konumunda iyilesme meydana gelmistir (OECD 2005). Bununla
birlikte, vergi takozu hala ytizde 27'lik OECD ortalamasinin cok Ustindedir. Bekar ve ortalama Ucretin ylizde 67'si
oraninda Ucret alan bir isciicin gecerli vergi takozu ele alindiginda ise, ylizde 34 olan OECD ortalamasi ile olan
fark goreceli olarak daha azdir.

Sekil 2-9: Vergi Takozu, 2008
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Kaynak: OECD
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Kayit Disilik

2.22. Kayit disi sirketlerin yol actigi haksiz rekabet, is ortaminin saglikli bir sekilde gelismesi dniinde nemli
bir engeldir. Kayit disi sektorin uretkenlik Uzerindeki olumsuz etkisi, vergi ddemeleri konusu ile yakindan
iliskili olan ve 2007 Yatirim Ortami Degerlendirmesinde incelenen kritik konulardan birisidir. Son reformlar
ile birlikte getirilen kayit disi sirketlerin rekabet avantajini azaltabilecek daha disik vergi oranlarina ragmen,
isletme Anketinin analizi Uretkenlik ile kayit disi sektorler ile rekabet arasinda hala olumsuz bir iliski oldugunu
gostermektedir (Tablo 2-5).

2.23. Tirkiye'de gelirlerin ve maaslarin oldugundan diisiik beyan edilmesi ve calisanlarin sosyal giivenlik
sistemine kaydedilmemesi en yaygin kayit disilik sekilleridir. Kayit disilik genellikle yasal bir ekonomik faaliyetin
devletin kontrolt disinda gerceklestirilmesi olarak tanimlanmaktadir ve kayit disi sirketler, kayit disi ekonomik
faaliyette bulunan kayitli sirketler ve serbest calisanlar gibi kategorilere ayrilmaktadir. Bircok kategori arasinda,
Turkiye'de en yaygin olanlar (vergi kacirma amacli olarak) kayitsiz satis yapilmasi ve (isglici dizenlemelerinden
ve prim yikumliliklerinden kacinmak amaciyla) istihdamin yetersiz bildirilmesi/bildirilmemesidir. Kayit

disiligin temel dlclsl duslyor olmasina ragmen, bu neredeyse tamamen tarimdan daha kayitli sektorlere gecis
ile aciklanmaktadir. Kayit disiigin temel olctist 2004 ile 2008 arasinda ylzde 53'ten yiizde 44’e dismustir.'
Bununla birlikte, bu genel disls bazi dnemli 6zellikleri gizlemektedir. 2007 ile 2006 arasindaki disisin blyik
bir kismi isgiictiniin (neredeyse tim calisanlarin kayit disi oldugu) tarimsal istihdamdan (kayit disilik oraninin
tcretli calisanlar icin yiizde 20'nin altinda oldugu) kentsel alanlardaki imalat ve hizmet sektorlerine gecisi ile
aciklanmaktadir. Ayrica, ekonominin hizli bir sekilde blytdigu s6z konusu donemde, kentsel ve tarim disi kayit

disilik artmistir (tarim disi istihdam icin ylizde 29'dan ylzde 34'e).

Sekil 2-10 Kayit disi rekabetle karsilasan sirketlerin payi
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Kaynak: Tiirkiye isletme Anketi 2008

8 TUIK kayit disiligr sosyal giivenlige kayitli olmayan calisanlarin orani olarak dlcmektedir. Tlrkiye'de kayit disilik ile ilgili sorunlar yakinda
yayinlanacak olan Diinya Bankasi Ekonomik Memorandumunda (Tirkiye'de Kayit Disilik: Sebepler, Sonuclar, Politikalar) ele alinacaktir,
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2.24. Ankete katilan sirketlerden kayit disi rekabet ile karsi karsiya olanlarin orani 6nemli olciide artmistir.
2008 anketinde gorustlen sirketlerin ylizde 52'si kayit disi rekabet ile karsi karsiya olduklarini bildirmistir; 2005
anketinde bu rakam 10 puan daha distkti (Sekil 2-10). Ayrica, tim sirketlerin ylzde 32'si kayit disi sektérdeki
rakiplerinin uygulamalarini 6nemli veya cok ciddi bir engel olarak bildirmistir. Gorisilen tim sirketlerin ylzde
15’ bunu kendi isletmelerinde yasadiklari en blyuk sorun olarak nitelendiriyor ve kayit disi sektor uygulamalarini
dérdiincii en biyiik engel olarak bildiriyor. Sekil 2-10 ayrica biyiik sirketlerin KOBI'lere gore kayit disi sektér
ile daha fazla rekabet etmek durumunda kaldigini gosteriyor (sirasiyla yizde 55 ve yizde 52). Giney Anadolu
ve Marmara bolgelerindeki sirketler, Karadeniz-Dogu Anadolu, ic Anadolu ve Ege’deki sirketlere gére kayit dis|
rekabet ile onemli dlcUde daha az karsi karsiyalar. Ek olarak, anket verileri kayit disi rekabetin en fazla gida ve
kimya sektorlerinde oldugunu gésteriyor.

Metin Kutusu 2-3: Hiikiimetin kayit disilik ile miicadelesi

2006 yilinda, kayit disi istihdamla miicadele etmek amaciyla Hiikiimet iki yillik bir “Kayit Disi istihdam ile
Miicadele Projesi (KADIM]" hazirlamis ve baslatmistir. Projenin amaci 100.000 yabanci kacak isciyi dnleyerek
bunlarin yerine kayitli istihdam saglamak ve boylelikle yurt ici istihdami arttirmakti. Bunun icin uygulanacak
yontemler arasinda bilgilendirme ve bilinclendirme faaliyetleri, birokrasinin azaltilmasi, etkili teftis, denetim
ve isci kayit kontrolleri ile isglici maliyetlerinin azaltilmasi yer aliyordu. Ekim 2006 ile Aralik 2007 arasinda,
730.000'den fazla isveren ve yaklasik 200.000 isyeri denetlendi. Ayrica, Sosyal Glvenlik Kurumu kapsamdaki
calisan sayisini yiizde 63 arttirdi. KADIM Projesinin kesin sonuclari heniiz aciklanmadi.

Kayit disilik ile ilgili en son girisim Gelir idaresi Baskanligi tarafindan bazi kilit kurumlar ile isbirligi icerisinde
Haziran 2008 de baslatilmistir. “2008-2010 Kayit Disi Ekonomi ile Miicadele Stratejisi Eylem Plani” tc¢ yillik bir
donemde 105 eylem icermektedir ve ¢ temel amac gitmektedir: kayitli faaliyetlerin tesvik edilmesi; denetim
kapasitelerinin gliclendirilmesi, organizasyonel ve toplumsal uzlasinin temin edilmesi ve guclendirilmesi.

2.25. Vergi kacakciliginin kayit disi sektoriin en temel etkenlerinden biri oldugu disiinildigiinde, Tirkiye
Hikimeti vergi dizenlemeleri ile ilgili reformlarina devam etmelidir. Son zamanlarda uygulanan ve planlanan
diger eylemler Metin Kutusu 2-3'te 6zetlenmektedir.

idari Prosediirler

2.26. idari prosediirlere uyumu daha etkin hale getirmek icin yakin zamanda uygulanan basarili énlemlerin
genisletilmesi gerekmektedir. Bugiinisletmelere yonelik idari prosedirlerin daha etkin hale getirilmesine yonelik
belirgin bir cerceve bulunmamaktadir. Isletme ruhsatlari her biri farkli is alanlarindan sorumlu cesitli bakanliklar
tarafindan verilmektedir. Ornegin, Bayindirlik ve iskan Bakanligi insaat ruhsatlarinin proje ve uygulanabilirlik
yonleri bakimindan sorumludur. Bir baska ornek ise, cevre ruhsatlarindan sorumlu olan Cevre ve Orman
Bakanligr'dir. Bununla birlikte, bu noktada ruhsatlandirma proseddrlerinin iyilestirilmesine ve kolaylastirilmasina
yonelik tek bir genel strateji bulunmamaktadir. Ornegin, gida sektori ile ilgili ruhsat islemlerinde hem Tarim ve
Koy isleri Bakanligi hem de Saglik Bakanligi rol almaktadir ve bu durum cok fazla cakisma ve karmasaya yol
acmaktadir.

2.27. Duzenleyici reforma yonelik daha onceki basarili adimlara ragmen, hala ele alinmasi gereken bircok
endise mevcuttur. Ruhsat ve izin gerekliliklerini sinirlamaya yonelik son dnemli hikimet girisimi 2005 yilinda
“Isyeri Acma ve Calistirma Ruhsatlari Yénetmeligi” (CEDPL2) yoluyla uygulanmistir ve 2005-2008 anketlerinin
karsilastirilmasindan da gorilebilecedi gibi ruhsat almak icin istenen belge sayisi azaltilmistir. Bununla birlikte,
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ruhsatlar ve izinler ile ilgili olarak Turkiye'deki dizenleyici sistemde hala bircok zayiflik bulunmaktadir ve
yapilmasi gereken cok sey vardir. Bolim 5'te daha ayrintili bir sekilde aciklandigi gibi, bazi 6nemli zorluklar
arasinda sunlar bulunmaktadir: basvurularin isleme konulmasindan sorumlu kurumlar arasinda koordinasyon
eksikligi, belediyelerin ikincil mevzuati ele almadakive uygulamadaki yetersizligi, sektor bazli stratejilerdeki biylk
bosluklar ve vatandaslardan ve sirketlerden gelen basvurularin onayina yonelik sayisallastirilmis sistemlerin
basarisiz bir sekilde olusturulmasi. Ayrica, ilgili bakanliklarin dizenleyici cerceveyi uygulamaya yonelik standart

prosedir kilavuzlarina erisimleri bulunmamaktadir,

2.28. Algilanan “zaman vergisinin” -ydnetimin kamu diizenlemeleri ile ilgili olarak harcadigi zaman- 2005
yilina gore arttigi goriilmektedir. Tirkiye'deki isletmelerin yonetim personeli, calisma sirelerinin ortalama
ylzde 27'sini — 2005 yilindaki yizde 9'luk orana gore onemli bir artis — birokrasi ile ilgilenerek harcadiklarini
bildirmektedir. Zaman vergisi orta ve blyuk isletmeler icin en fazla iken (sirasiyla ylzde 32 ve ylizde 34), kiictk
sirketlerin yoneticileri zamanlarinin ylizde 23'Uni dizenlemeler ile ilgilenerek gecirdiklerini bildiriyorlar.

2.29. Kalkinma Ajanslarinin kurulmasi, etkilenme riskinin en aza indirilmesi kaydiyla, isletmeler icin yerel
diizeyde bir arayliz sunarak yatirim ortami kisitlarinin hafifletilmesi icin bir firsat sunabilir. Hiktimet, Devlet
Planlama Teskilati araciligiyla, su anda Kalkinma Ajanslarinin kurulmasi siirecini devam ettirmekte ve tim tlkeyi
kapsayacak 26 Kalkinma Ajansi kurmustur (Metin Kutusu 2-4). Cukurova bélgesinde (Adana ve Mersin) ve Izmir'de
olmak lzere Iki kalkinma ajansi su anda tam olarak faaliyettedir; ayrica bu ajanslarin Yatirim Destek Ofisleri de
bulunmaktadir. Cukurova ve izmir deneyimlerinden yararlanarak bu ajanslarin ilke caginda yayginlastirilmasi,
ajanslarin mali ve teknik konularda sirketlericin “tek pencereli dilkkanlar” olarak hizmet vermesi ve “kalkinmayi,
rekabetciligi ve yerel girisimleri destekleyecek programlar yuritmeleri” gerekmektedir (DPT 2009) saglamaktir.
Kalkinma Ajanslarina bagli olarak ve izmir ve Adana deneyimlerinden yararlanarak, yatirimcilara ruhsat ve tescil
islemlerinde yardimci olacak Yatirim Destek Ofislerinin tlke capinda kademeli olarak kurulmasi planlanmaktadir.
KA'lar, hafif bir orgitsel yapiya sahip olmalari ve yerel cikarlara kapilma riskini en aza indirmek amaciyla hikimet
ile iliskilerini belirli bir mesafede tutmalari kaydiyla isletmeler ve hikimet arasinda potansiyel olarak iyi bir
araylz sunabilirler. Ek olarak, KA'larin gérevlerini yerine getirebilmelerinin temel bir kosulu, merkezi ve yerel
yonetim bakimindan resmi rollerinin belirlendigi hukidmet ici dizenlemelerin mevcut olmasidir.

2.30. Gelecege bakacak olursak, KA'lar bazi yararli islevleri daha kapsamli olarak yerine getirebilir. ilk
olarak, zaten Hikimet'in amacladigi gibi, “tek pencereli dikkanlar” olarak faaliyet gosterebilirler. Lisanslarin
ve ruhsatlarin verilmesi sorumluluguna iliskin kokli bir reform yapilmasa bile, KA'lar bu lisans ve ruhsatlari
veren kurumlar ile sirketler arasinda faydali bir kolaylastirici rolii oynayabilirler. ikinci olarak, TOBB gibi yerel
diizeyde mevcudiyeti olan is dernekleri ve KOSGEB ve TUBITAK gibi kamu kurumlari ile yakin bir isbirligi
icerisinde, isletmelere yonelik bilgi noktalari olarak faaliyet gosterebilirler. Amac, yerel dizeyde mevcut finansal
ve finansal olmayan destek girisimlerini rasyonellestirmek olmalidir -9zellikle normalde yliksek bilgi maliyetleri
ile karsi karsiya olan KOBI'ler icin. Uciincii olarak, Yatirim Destek Ofisleri araciligiyla gerceklestirilen UDY tesvik
fonksiyonu, ulusal UDY tanitim ajansi olan Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi (TYDTA] ile yakin bir isbirligi icerisinde
gerceklestirilebilir.
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Metin Kutusu 2-4: Kalkinma Ajanslari

Bir Bolgesel Kalkinma Ajansi ya da Kalkinma Ajansi, politika araclarinin entegre bir sekilde kullanimi yoluyla
yerel ekonomik kalkinmayi saglamak amaciyla tasarlanmis, bolgesel bazli, merkezive yerel yonetimin gidimi
disinda ancak kamu tarafindan finanse edilen bir kurum olarak tanimlanabilir. Kalkinma Ajanslari Ikinci Diinya
Savasi'nin olumsuz etkilerini azaltmak ve dinyadaki hizli teknolojik gelismelere ayak uydurmak amaciyla Bati
Avrupa Ulkelerinde 1950°lerden ve 1960'lardan bu yana faaliyet gostermektedir. Avrupa Kalkinma Ajanslari
Birligi'ne (EURADA] gére, ‘bir KA sektorel veya genel kalkinma sorunlarini tespit eden, bunlarin ¢céziimine
yonelik bir dizi firsat ve yontem belirleyen ve bu sorunlarin en iyi sekilde c6zimune katkida bulunacak projeleri
tesvik eden operasyonel bir yapidir.

Tirkiye'de, bolgesel kalkinma politikalari, bolgesel esitsizlikleri ortadan kaldirmak, yerel ve bdlgesel
ekonomik kalkinmayi hizlandirmak ve strdirulebilir kalkinmayi saglamak amaciyla gelistirilmistir. Bununla
birlikte, dzellikle daha az gelismis bolgelere yonelik olarak gelistirilen politikalar cok basarili olamamistir ve
bunun temel sebebi yerel/bélgesel dizeyde kurumsal kapasitenin bulunmayisidir —yani yerel dizeyde etkili
kurumsalyapilarin ve yeterli mali kaynaklarin olmayisidir. Tlrkiye 'nin AB adayligiile ilgili kapsamli uyumlasma
sureci 6ncesinde, Dogu Marmara Bélgesel Planlama Projesi (1963, Zonguldak Bolgesel Planlama Projesi
(1963-64), Antalya Projesi (1960-65), Ege Bolgesel Kalkinma Projesi (1963-69), Cukurova Bolgesel Planlama
Projesi (1962]) ve Keban Projesi (1964]) gibi hepsi de farkli bolgelerin sorunlarina yonelik politikalarin, planlarin
ve onerilerin gelistirilmesini amaclayan bazi girisimler olmustur.

Turkiye 1999 Helsinki Zirvesinde alinan kararla Avrupa Birligi (AB) adaylik statistnu kazandigindan bu yana,
yasal ve kurumsal reformlar daha 6nce gorilmeyen derecede bir ivme kazanmistir. 2005 yilinda Turkiye ile
AB arasinda baslayan katilim muzakereleri ve Tirkiye'nin AB miktesebati ile uyumlasmasi konusu, yasal ve
kurumsal reform siireciicin cok daha énemli hale gelmistir. Tiirkiye, AB Miiktesebatinin Ustlenilmesine iliskin
Ulusal Programinda, AB bolgesel politikasina uyumuna katkida bulunacak yasal ve kurumsal degisiklikleri
yapmayi taahhit etmistir. Buna gore, yerel/bélgesel yonetisim yapilarinin gelistirilmesini kolaylastirmak icin,
Kalkinma Ajanslarinin kurulmasini saglamayi ve diizenlemeyi amaclayan “Kalkinma Ajanslarinin Kurulmasi,
Koordinasyonu ve Gérevleri Hakkinda Kanun” (5449 sayili Kanun) 25 Ocak 2006 tarihinde kabul edilmistir.

Kanun, kalkinma ajanslarinin ulusal diizeyde koordinasyonundan Devlet Planlama Teskilati'nin (DPT) sorumlu
oldugunu belirtmektedir. 26 NUTS-II bélgesinin tamaminda birer ajans kurulmustur.. Bu ajanslarin temel
amaci bolgesel kalkinmayi hizlandirmak, kamu sektori ve 6zel sektorarasinda isbirligini saglamak ve bolgeler
arasi esitsizlikleri azaltmaktir. Kalkinma Ajanslari kismen ulusal bitceden aktarilacak kaynaklarla, kismen
de il 6zel idareleri ve belediyeler (yerel yonetimler) tarafindan saglanacak kaynaklarla finanse edilecektir. Her
ne kadar bu yoksul bélgelerde gercekei bir dngori olmasa da, Kalkinma Ajanslarinin ayni zamanda isletme
gelirleri yaratmasi da beklenmektedir.

Izmir ve Cukurova’daki iki pilot Kalkinma Ajansi 2008 yilinda faaliyete baslamistir ve tiim gecici NUTS-II tird
bolgelerde baska ajanslar kurulmaktadir. 2009 ulusal bitcesinde kalkinma ajanslariicin 125 milyon €'luk bir
kaynak tahsis edilmistir. Kalkinma ajanslarinin kurulacagi illerin belirlenmesinde degil, ancak her bir ajansin
bitcesinin belirlenmesinde ilgili yerel ve bolgesel paydaslar stirece dahil edilmektedir.

Su anda, ozellikle yiksek teknoloji, yenilikcilik ve iletisim tzerinde odaklanan ve bélgelerinin rekabet glictini
arttirmayi ve bolgesel esitsizlikleri azaltmayl amaclayan kalkinma ajanslari henliz emekleme asamasindadir
ve merkezi hiikimeti zayiflatacaklari gerekcesi ile elestiriler ve itirazlarla karsilasmaktadirlar.

Kalkinma Ajanslarinin teskilat yapisinda bir Kalkinma Kurulu, bir Yonetim Kurulu, bir Genel Sekreterlik ve
isletmelere destek saglayacak Yatirim Destek Ofisleri bulunmaktadir. Kalkinma Kurulu'nun uyeleri cesitli
kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel sektor kuruluslarini, bolgedeki STK'lari ve Universiteleri temsil etmektedir.
Bu kurul bir danisma kurulu olarak faaliyet goéstermektedir. Yonetim Kurulunda, valiler, blylksehir belediye
baskanlari, Sanayi ve Ticaret Odalarinin baskanlari ve STK'lari veya ozel sektori temsil eden Uc Uye
bulunmaktadir. Genel Sekreterlik, kalkinma ajanslarinin yiritme organidir. Ayrica, NUTS-II bolgelerinin her
bir ilinde Yatirim Destek Ofisi (YDO) bulunmaktadir.
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Sirket Kurulusu

2.31. Hiikiimet is kurma siirecini kolaylastirmaya yonelik ilerleme kaydetmistir. is Yapma Kolayligi 2010
raporuna gore, Turkiye'deki reformlar bir sirket kurmak icin gereken zamani kisaltmistir -2004 yilinda bir sirket
kurulusu 13 adimda gerceklestirilirken, 2009 yilinda bu siirec altradima ve alti gline indirilmistir. Bu gelisme OECD
Uriin Piyasasi Gostergeleri [PMR) ile de desteklenmektedir. OECD PMR gdstergelerine gére, 2003 yilinda sirket
kurulusu icin zorunlu islem sayisi 29 iken, 2008 yilinda bu sayi 11°e inmistir ve bu islemlerin aldi§i zaman 6 giinden
2 glne inmistir. Turkiye 2006 yilindan bu yana bir iyilesme kaydetmesine ragmen, alti yillik olumlu gelisme temel
olarak 2003 yilinda yapilan yasal reformlara (modern bir yatinm kanunu ve sirket kurulus islemlerini kapsayan
yeni bir mevzuat) atfedilebilir (Diinya Bankasi 2007).

2.32. 2007 Yatirim Ortami Degerlendirmesinde kurulus prosediirlerinin seffafligi ve bu prosediirlerin Tiirk
sirketlerine maliyetleri ile ilgili elestiriler ifade edilmis ve digerlerinin yaninda bilgi teknolojilerinden daha iyi
yararlanilmasi tavsiye edilmistir. Hikimet e-Adli Sicil ve Online Sirket Kurulusu prosedirlerini baslatmistir; bu
konudaki bir kanun taslagl su anda Basbakanlik tarafindan incelenmektedir ve 2010 yilinin baslarinda Turkiye
Biyuk Millet Meclisinde kabul edilmesi beklenmektedir (Basbakanlik e-Mevzuat Semineri, Eylil 2009).

Metin Kutusu 2-5: Uriin Piyasasi Gostergeleri (PMR])

OECD PMR gostergeleri, rekabetin oldugu Urlin piyasasi alanlarinda politikalarin rekabeti ne 6lcide tesvik
ettigini veya engelledigini 6lcmeye yonelik kapsamli ve uluslararasi dizeyde karsilastirilabilir bir dizi
gostergedir. Gostergeler 1998, 2003 ve 2008 yillar itibariyla OECD tlkelerinde ekonomi capindaki dizenleyici
ortamlarive piyasaortamlariniolcmekte ve dizenleyiciortaminsikiligini0’dan 6’ya kadarolanbirodlcek tzerinde
gostermektedir; dlcekte yiksek rakam rekabet bakimindan daha kisitlayici politikalari gostermektedir. PMR
sistemi, sektdrel bilgilerin daha iyi entegre edilmesi ve yonetisim ve yabanci kuruluslara karsi tutum gibi ilave
kilit hususlarin kapsanmasi amaciyla 2008 yilinda revize edilmis ve glincellenmistir.

Kurulus ve ruhsatlandirma alanlarinda olcllen degiskenler, bir sirket kurmanin kac glin stirddgu, kac islem
gerektirdigi, bunun maliyetinin ne oldugu ve ruhsatlandirma bilgileri icin “tek pencereli dikkanlarin” olup
olmadigina dair sorulara dayanmaktadir.

Olciilen degiskenlerden birisi olan “sirket kurulusundaki idari yiikler” degiskeninde Tirkiye nin siralamasini
gosteren Sekil a'da gorildigu gibi, Turkiye 1998 ile 2008 arasinda kademeli bir iyilesme kaydetmis ve endeks
puani 3,1'den 2,6'ya inmistir. Ancak Turkiye'nin 1,53 puan olan OECD ortalamasina ulasmak icin hala kat
etmesi gereken bir mesafe bulunmaktadir. Ruhsat ve izin sistemlerini 6lcen gostergeleri analiz ettigimizde
Tirk isletmelerinin sonuclarinin tutarli bir sekilde zayif oldugunu, dolayisiyla kosullarinin daha zorlu oldugunu
goriyoruz. Daha sonraki 6lcim donemlerinde kétd bir performans sergileyen Tirkiye PMR gostergelerinin
siralamasinda 6,0'lik endeks puanina sahiptir.

Sekil 2-11: 1998 yilindan bu yana uriin piyasasi diizenlemesinin seyri, Turkiye ve benzer lilkeler

Endeks dlgegi 0-6 (en az kisitlayict — en ¢ok kisitlayici)
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Macaristan Kore Meksika Portekiz Cek Cum. Polonya Turkiye

Kore Portekiz Gek Cum. Turkiye Macaristan Polonya Meksika
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Kaynak: OECD, Uriin Piyasasi Diizenleme Veri Tabani Yéntem Wélfl ve digerleri 2009 dan turetilmistir.
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Ruhsatlandirma

2.33. Tirkiye'de isletme ruhsati almak icin gereken zaman'? yiiksektir, ancak hizmet sektoriindeki sirketler
icin daha kisadir. 2008 anketinde goriusilen imalat sirketleri bir isletme ruhsati almak icin gereken zamanin
2005 ile 2008 arasinda 66 giinden 62 gline distigund bildirmistir. Bu iyilesmeye ragmen, bu siire benzer tlkelere
gore hala yuksektir. Bununla birlikte, Sekil 2-12'de goriildigu gibi, hizmet sektortni de iceren toplam drneklere
baktigimizda, ruhsat almak icin gereken giin sayisi 36 giine dismektedir, ki bu slre uluslararasi karsilastirmaya

gore daha makuldur.

Sekil 2-12 : isletme ruhsati almak icin gereken giin sayis, iilke karsilastirmasi
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Kaynak: Isletme Anketleri 2008

2.34. Bolgelere, sirket biiyikliiklerine ve sahiplik tiirlerine gore degisiklikler gozlenmektedir. Sekil 2-13
Giiney Anadolu bélgesinde bir isletme ruhsati almanin Ic Anadolu bélgesine gére Uc kat daha fazla zaman aldigini
gostermektedir. Ruhsat islemleri sehirlere gére karsilastirildiginda Istanbul'da ruhsat almak icin gereken zamanda
iyilesme oldugu ancak yine de Istanbul'un iilkedeki en uzun siirelerden birisine sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica,
orta buyuklikteki sirketlerin ruhsat almasi kiictik ve biyik isletmelere gore daha fazla zaman almaktadir. Ayrica, yerli
sirketlerin ruhsat almak icin 36 giin beklemesi gerekirken, bu siire yabanci sirketler icin 21 gindir. Sektorel acidan,
kimya, tekstil ve hazir giyim sektorlerindeki sirketler ruhsat almak icin en uzun bekleme siiresine sahip iken, metal ve
makine ile hizmet sektorl ortalamanin oldukca altinda bekleme stiresine sahiptir.

Sekil 2-13: isletme ruhsati almak icin gereken bekleme siiresi - bolgelere, sehirlere, sirket biiyiikliigiine,
milkiyet durumuna ve ihracat durumuna gore
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Kaynak: Tiirkiye isletme Anketi 2008

19 isletme ruhsat, tlkede ilgili is faaliyetinin gerceklestirilmesine izin veren bir kamu kurumu veya baska bir yetkili kurulusca verilen
beyandir. isletme ruhsati genellikle sirket kurulus siirecinde istenir ve sirketin isletme ruhsati gerekliliklerini karsiladigini dogrular. Bir
isletme ruhsatinin kapsayabilecedgi is faaliyetleri Ulkeye 6zgu zorunluluklara gore degisiklik gosterebilir.
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2.35. Sirketler ithalat ruhsati?’ almak icin bugiin 2005 yilina gore daha uzun bir siire beklemek gerektigini
belirtiyor, ancak Tiirkiye uluslararasi karsilastirmada iyi konumdadir. imalat sektérii icin bu siire 12 ginden
18 gine cikmistir ve hizmet sektort dahil edildiginde bu rakam daha da yikselmektedir. (Sekil 2-14). Orta
buyuklikteki sirketlerin ortalama 32 giin beklemesi gerekirken, biylk isletmeler sadece 8 gin beklemektedir.
Sekil 2-15 ayrica sehirler arasinda buytk farkliliklar oldugunu gostermektedir; Denizli'deki sirketler ornegin
izmir'deki sirketler ile karsilastirildiklarinda cok daha uzun siire beklemektedir (sirasiyla 42 ve 11 giin). Ayrica,
gida ve kimya sektorleri ithalat ruhsati almak icin daha uzun siire beklemek zorundayken, hazir giyim ve metal
disi Urtnler sektorleri daha kisa bekleme sirelerine sahiptir.

Sekil 2-14: ithalat ruhsati almak icin beklenilen giin sayisi, iilkelere gore
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Kaynak: Isletme Anketleri 2008

Sekil 2-15: ithalat ruhsati almak icin beklenilen giin sayisi -sirket biiyiikliigiine, miilkiyet durumuna, ihracat
durumuna, bolgeye, sehre ve sektore gore
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Kaynak : Tiirkiye isletme Anketi 2008

2.36. ithalat prosediirlerinin onay1 2005 yilina gére daha az kiilfetli hale gelmistir. Anket verilerine gére, Tiirkiye
imalat sektorindeki sirketler icin ithalat prosedirlerine onay alinmasi icin beklenilen stire 2005 yilinda 7 giin
iken 2008 yilinda 10 gine cikmistir (Sekil 2-16). Ancak, sadece panel sirketleri (hem 2005 hem de 2008 yilinda
goruslilen sirketler] incelendiginde, anket verileri ithalat prosedirlerine onay alinmasi icin beklenilen siirede

iyilesme meydana geldigini (13 glinden 8 gline) gostermektedir.?!

20 thalat ruhsati, belirli mallarin tlkeye girisi icin bir kamu kurumu veya baska bir yetkili kurulusca verilen belgedir.

21 Daha kiiclik bir srneklem olan panel sirketleri diisiiniildigiinde, bu veriler ihtiyatli bir sekilde yorumlanmalidir. Ancak, Is Yapma Kolayligi
raporu gibi baska kaynaklar ile birlikte kullanildiginda bu karsilastirma faydali bilgiler saglamaktadir.
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Sekil 2-16: ithalat icin gimriik onayr almak icin beklenilen giin sayisi
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Kaynak : Isletme Anketleri 2008

2.37. is Yapma Kolayligi verileri de daha olumlu bir goriiniim ortaya koymaktadir; ithalat icin gerekli giin sayisi
2005 yilinda 25 iken 2009 yilinda 15’e inmistir. AB'nin 2010 ilerleme Raporundaki bulgular ile uyumlu olarak,
Is Yapma Kolayligi géstergeleri Tirkiye'nin diger bilyiimekte olan ekonomilere nazaran daha iyi bir durumda
oldugunu géstermektedir (ECA bélgesinin 2009 ortalamasi 19 gtndir). Bu noktada Turkiye'nin sirketlerin sinir
otesi ticaret islemlerini sadelestirmek icin son yillarda bircok adim attigini belirtmek gerekir. Nisan 2008 de Resmi
Gazete'de, ithalat ve ihracat belgeleri ile ilgili uygulamalarda sadelestirmeler getiren bir Gimrikler Genel Tebligi
yayinlanmistir [DPT 2009). Ekim 2008'den bu yana, 120 glimriik midirligint birbirine baglayan ve bugln tim
ticaret islemlerinin yizde 95ten fazlasinin elektronik olarak yapilmasini saglayan Bilgisayarli Gimrik Etkinlikleri
(BILGE]) sistemi yoluyla gimriik ofislerinin e-Déniistimii uygulanmistir (Avrupa Komisyonu 2009). Ayrica, dzel
sektor ile ishirligi icerisinde gimrik kapilarinin yenilenmesine ve gimrik onay sirecinde yer alan kurumlarin
ve gorevlerin daha iyi bir koordinasyonunu saglamaya yonelik yap-islet-devret anlasmalari baslatilmistir [Dinya
Bankasi 2008).

Arazi Edinimi
2.38. Araziye erisim Tiirk sirketleri tarafindan genelde 6nemli bir sorun olarak algilanmamaktadir. isletmelerin

sadece ylzde 5'i araziye erisimi 6nemli veya cok ciddi bir engel olarak algilamaktadir. Bu sadece 2005 yilina [ylzde
20) gore onemli bir iyilesme degildir, ayrica Turkiye'yi uluslararasi siralamada iyi bir konuma getirmektedir.

Sekil 2-17: Bir engel olarak araziye erisim, sehirlere gore
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Kaynak: Tiirkiye Isletme Anketi 2008

2.39. Sirketlerin araziye erisim ile ilgili algilamalari sirket biiyiikliigiine ve sektore gore degisiklik
gostermektedir. Bolgeler arasindaki farklliklar Karadeniz-Dodu Anadolu bdlgesinde ortalama yizde 3,
Glney Anadolu bdlgesinde yizde 7'dir ve sehirler arasinda da benzer farkliliklar gorilmektedir. Sekil 2-17'de
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goruldiugu gibi, Kocaeli ve Adana’da arazi edinimi sirketler tarafindan onemli bir engel olarak gérilmezken
(ylzde 3-4), Malatya'daki sirketlerin ylzde 8'i araziye erisim sorunu ile ugrasmaktadir. Sirket buytkliklerine
gore kicuk farklliklarin oldugu gorilmektedir; kiicik ve blylk sirketler yuzde 6) orta buylklukteki sirketlere
gore araziye erisimi daha blytk bir sorun olarak gormektedir (Sekil 2-18). Daha cok sayida calisan sirketlerin
daha biyik oranmin bunu bir engel olarak gormesinin aciklamasi bunlarin dogal olarak tretim icin daha buyik
araziler edinmesi olabilir. Sekil 10 sektorler arasindaki farkliliklarin daha belirgin oldugunu gdstermektedir.
Makine ve ekipman ile baz metal sektorlerinde araziye erisim daha biyik bir engel olarak algilanirken, hazir
giyim sektorindeki sirketler bunu bu sorundan fazla rahatsiz olmamaktadir.

Sekil 2-18: Bir engel olarak araziye erisim- sirket biiyiikliigiine, miilkiyet durumuna, ihracat durumuna ve

sektore gore
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Kaynak: Tirkiye isletme Anketi 2008

2.40. Tirkiye ayricais tesislerinin insaatiicin harcanan zaman ve maliyet bakimindan da iyilesme kaydetmistir.
Is Yapma Kolayligi raporunun bir depo yapimi icin harcanan zaman élciisiine gére, Tiirk sirketleri 2005 ile 2009
yillari arasinda saha gelistirme slresini 44 gln kisaltmistir. Ancak, Turkiye Avrupa ve Orta Asya ortalamasinin
altinda olsa bile, tlkenin sonuclari OECD karsilastirmasinda orta dizeydedir. Ayrica, bu konuda AB'deki en iyi
uygulamaya sahip ulke olan Finlandiya'ya gore Tirk sirketlerinin bir bina insaati alti kat daha uzun sirmektedir.
Bu konuda 6denen Ucretler de 6rnedin Macaristan'a gore 23 kat daha fazladir. Genel anlamda, olcilen 183 ilke
arasinda insaat ruhsatlari ile ugrasma bakimindan 133. sirada yer almaktadir.

Sekil 2-19: insaat ile ilgili izinlerin alinmasi icin gecen giin sayisi, iilkelere gore
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Kaynak : Isletme Anketleri

2.41. isletme Anketi de benzer bir dlciiye sahiptir; goriisiilen sirketlere son iki yil icerisinde istenen bir iznin
alinmasinin kag giin siirdiigii sorulmustur. Anket sonuclari daha olumlu bir sonuc ortaya koymaktadir; 2005
yilinda 58 giin sirdigu bildirilirken 2008 yilinda bu stire 47 giine dismistir. Bu slre Brezilya, Cek Cumhuriyeti,
Polonya ve Romanya gibi diger orta gelirli Ulkelere gore Turkiye'yi daha Ust siraya koymaktadir. Burada gézlenen
ilginc bir husus insaat ruhsati almak icin beklenen sirenin Turkiye'deki sehirler arasinda onemli farkliliklar
gosterdigidir; Kayseri ve Bursa en kisa ortalama siireye sahiptir. Bu arada, Istanbul'daki sirketlerin insaat
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ruhsatlari ile oldukca fazla mesgul oldugu ve bir ruhsat almak icin ortalama 87 giin bekledigi gorilmektedir
(Sekil 2-19).22 Ayrica, sirket biyiikligiine gore de farkliliklar gdzlenmektedir; KOBI'ler insaat ruhsatlari icin biiyiik
sirketlere gore iki kat daha fazla zaman harcamaktadir (60 giine karsi 32 gin).

2.42. isletmeler icin araziye erisim kosullarinin iyilestirilmesine yonelik bazi 6nlemler alinmaktadir. YOIKK'in
Yatirim Yeri Teknik Komitesi tapu islemlerinin daha etkin hale getirilmesi ve uluslararasi en iyi uygulamalara
gore tapu Ucretlerinin yeniden tahmini icin bazi hedefler ile teknik ve yasal eylemler belirlemistir. Ayrica
insaat ruhsatlarinin alinmasina yonelik prosedurlerin ve insaat surecine iliskin maliyetlerin degerlendirilmesi

planlanmaktadir. Hikimet, katma degeri yiksek veya yiksek teknolojili yatirimlari cekmek amaciyla, sanayi
bélgelerinin gelistirilmesi icin blylk araziler hazirlamaktadir?

Isletme Teftisleri

2.43. isletme teftislerinin benzer iilkelere gére Tiirkiye'de daha az kiilfetli oldugu gériilmektedir. Bir sirkette
tim calisanlarin teftisler icin bir yilda harcadigi siire ortalama 6,6 gindur; bu stre Tirkiye'yi Bulgaristan,
Cek Cumbhuriyeti ve Macaristan gibi Ulkelerin oniine gecirmektedir. Sirketlere tabi tutulduklari teftis sayisi
soruldugunda da benzer sonuclar ortaya cikmaktadir. Mifettis ziyaretlerinin ortalama sikligi da azalmistir; 2005
yilinda 4 teftis yapilirken, 2008 yilinda bu rakam 2'ye dismustur. (Sekil 2-20). Ayrica, bolgesel karsilastirmalar
teftis sayisi ve siiresi bakimindan énemli farkliliklar ortaya koymaktadir; yillik ortalama teftis sayisi Ic Anadolu
bolgesinde en yiksek iken, Ege bolgesinde en disuktir. Bu farkliliklar, belediyelerin dizenlemeleri daha Ust bir
mercinin onayina gereksinim duymaksizin kendilerinin uygulamast ile aciklanabilir.

Sekil 2-20: Yillik teftis sayisi, secili tilkeler
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Kaynaklar: isletme Anketleri ve Tiirkiye Isletme Anketi 2008

Sekil 2-21: Her bir teftis icin harcanan ortalama siire (giin), sirket biyiikliigiine gore
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2 insaat ile ilgili izinlere iliskin isletme Anketi sonuclarl, Istanbul sonuclari dikkate alindiginda is Yapma Kolayligi gostergesi ile daha iyi
uyusmaktadir; clinkiiIs Yapma Kolayligi metodolojisi analiz edilen sirketin ilkenin en kalabalik sehrinde faaliyet gésterdigini varsaymaktadir
(Turkiye icin istanbul) (doingbusiness.org). Bu durum is Yapma Kolayligi verilerinin diger sehirlerdeki ve bolgelerdeki, diizenlemeleri tam
olarak yansitmadigini gosterebilir.
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Tiirkiye Yatirim Ortami lyilestirme Koordinasyon Kurulu'nun (YOIKK]) 2009 Teknik Komite Eylem Planlari
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2.44. Teftisler icin harcanan zaman sektore ve sirket biiyiikligiine gore degisiklik gosteriyor. Teftisler en nadir
olarak hizmet sektoriinde yapilirken, gida ve kimya sektorleri daha sik teftis edilmektedir. Bunun saglik, cevre ve
guvenlik ile ilgili risk dizeyleri bakimindan gerekli olan zaman ile ilgili oldugu distntlmektedir. Ayni sebeplerle,
blyuk isletmeler kicuk ve orta dlcekli sirketlere gore daha sik teftis edilmektedir. Bununla birlikte, her bir
sirketin her bir teftis icin harcadigi zaman incelendiginde ise, orta buyuklukteki isletmelerin daha cok etkilendigi
gorilmektedir. Orta ve blyuk olcekli sirketlerin ortalamasi 3,7 giin iken, kiiclk sirketlerin ortalamasi 2,2 glindir
(Sekil 2-21). Mulkiyet tirine ve ihracat durumuna gore gozlenen degisiklikler ise degiskenlerin herhangi biri
acisindan onem arz edecek duzeyde degildir.

2.45. Kurumlar ve belediyeler arasinda daha fazla uyum saglanmasi isletmeler lzerindeki yiikii daha da
azaltacaktir. 2008 anket sonuclari Turkiye'de kamu dizenlemelerinin uygulanmasi ve bu dizenlemeler uyum
bakimindan iyilesmeler gostermesine ragmen, bunlar hala oldukca zayif ve daginik alanlardir. Yukarida da
belirtildigi gibi, dizenlemeler genellikle belediyeler tarafindan uygulanmaktadir ancak teftis sistemi merkezidir.
Bu kurumsal yapi, prosedirler merkezi merciden onay alinmadan yerel dizeyde olusturuldugunda isletmeler
ve bireyler icin bir ylik yaratmaktadir. Bu asamada, teftis prosedirlerinin iyilestirilmesi amaciyla hikimetin
belirledigi acik hedefler mevcut degildir.

Sirket Kapatma

2.46. Bir ekonomide liretkenlik ve biiylime, daha iyi kaynak dagilimi ve daha yiiksek toplam verimlilik yoluyla
sirket giris ve cikislarinin etkinliginden etkilenir. Uygun bir yatirim ortaminin énemli bir 6zelligi, etkin tasfiye
prosedurlerinin mevcudiyetidir. Zaman icinde daha fazla net sirket girisi olan piyasalarda daha fazla rekabet
olustugu gibi, daha az Uretken sirketlerin etkin bir sekilde piyasadan cikisina olanak taniyan ekonomiler daha
fazla piyasa rekabeti yaratir ve boylelikle daha ylksek dagitim etkinligi ve daha iyi uzun vadeli biyime saglar.?

2.47. lyi tasarlanmis tasfiye ve iflas prosediirlerinin mevcut olmasi, kreditdrlere tasfiye edilen sirketlerden
alacaklarinin etkin bir sekilde ve miimkiin olan en yiiksek kurtarma orani ile tahsil edilecegi giivencesini
verir. Bu sekilde, bir ekonomi Urtn piyasalarindaki rekabet dizeyini ve bunun sonucunda uretkenlik dizeyini
yUkseltebilir. Bununla birlikte, o6zellikle gelismekte ve buylUmekte olan ekonomilerde, genellikle tasfiye
prosedurleri cok ayrintilidir ve yiksek idari maliyetlere ve uzun gecikmelere yol acmaktadir. Djankov ve digerleri
(2008a) ' nin belirttigi gibi, bunun sebebi gelismekte olan Ulkelerin tasfiye edilen isletmeleri kurtarma veya hizli bir
sekilde kapatma kapasitesi veya becerisi olmadan, genellikle cok resmi iflas proseduirlerinde gelismis Ulkeleri
taklit etmeleridir.

2.48. Tiirkiye'de tasfiye onlemleri ile ilgili son reformlar 2003 ve 2004 yillarinda gerceklestirilmistir. Bu
reform kapsaminda yapilan en énemli degisiklik, “iflasin Ertelenmesi” konusunda Icra ve iflas Kanununda
yapilan degisikliktir.2 isvicre iflas hukukundan alinan prosediir, mahkemeye sirketin yeniden yapilandirilmasinin
muUmkidn oldugunun ispatlanmasi halinde iflas prosedirlerinin ertelenmesi secenedini sunmaktadir. Burada
amac alacaklilar borcluyu tasfiyeye zorlamadan dnce borcluya yapilanmasi icin bir sans vermektir.

2.49. Tiirkiye iflas prosediirleri konusunda OECD standartlari ile olan farki kapatmalidir. is Yapma Kolaylig
2010 sonuclarinda Tirkiye'nin sonuclarina bakildiginda, iflas prosedirleri ile ugrasan sirketlerin 2005 yilina
gore dnemli iyilesmeler kaydettigi gérilmektedir. Odeme aczine diisen bir sirketin kapanmasi icin gereken siire
2005 yilinda 5,9 yil iken 2008 yilinda neredeyse yari yariya azalarak 3,3 yila inmistir. Bu siire Avrupa ve Orta Asya
bolgesinin ortalamasina esittir. Ayrica, son dort yilicerisinde kurtarma oraniylizde 7'den yizde 20ye ylikselmistir.
Bu glcli bir iyilesmeye isaret etmesine ragmen, hala OECD ortalamasinin ve uluslararasi en iyi uygulamanin
(Japonya) cok altindadir. Olciilen 183 ekonomi arasinda, Tiirkiye 120. sirada yer almaktadir (Tablo 2-5).

24
25

Bakiniz 6rnegin Nicodeme ve Sauner-Leroy, (2007)

2004 sayili icra ve iflas Kanunu
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Tablo 2-5: iflas prosediirleri (siire ve kurtarma orani), secili iilkelerin karsilastirmasi

Siire (yil) Kurtarma Orani
(Dolar sent)
Ulke 2005 2009 2005 2009
Tiirkiye 5,9 3,3 7,0 20,2
Uluslararasi En Tyi Uygulama 0,4 0,4 932 92,5%
Bolge (Avrupa ve Orta Asya) 3.9 2,9 29,8 31,6
OECD 1,5 1,7 74,0 68,6
Brezilya 10,0 4,0 0,5 17,1
Bulgaristan 3,3 3,3 33,0 32,1
Sili 5,6 4,5 23,0 21,3
Cin 2,4 1,7 31,0 353
Cek Cumbhuriyeti 9,2 6,5 18,0 20,9
Macaristan 2,0 2,0 36,0 38,4
Malezya 2,2 2,3 39,0 38,6
Polonya 3,0 3,0 26,5 29,8
Romanya 4.6 33 17,0 28,5
Rusya 3,8 3,9 27,0 28,2

lirlanda; 2Japonya
Kaynak: Is Yapma Kolayligi 2010

2.50. iflas prosediirlerinin siiresinde azalma meydana gelmistir ve bunun sebebi muhtemelen mahkemelerin
kanunu daha siki bir sekilde uygulayarak yeniden yapilandirma siresini uzatmadan dnce borclu sirketlerden
borcu tam olarak o6deyebilmesi icin ciddi bir degisim gerceklestirdigini ispatlamasini istemesidir. Bununla
birlikte, uygulayicilar icra ve Iflas Kanununda erteleme ile ilgili degisikligin etkili bir sekilde uygulanmadig
ve bircok borclunun yeniden yapilanma konusunda ciddi cabalardan kacinarak bunun yerine alacaklilarinin
pahasina isletmede kaldiklari hususlarinda hemfikir gérinmektedir. Iflasin ertelenmesinde uzun siireli
uzatimlarin yapilabilmesi olasiligi iflas prosedirlerindeki temel sorunlardan birisidir ve zaman icinde kurtarma
oraninin onemli dlclide azalmasina yol acmaktadir. Ele alinacak diger sorunlar arasinda hakimlerin bu konuda
bir egitim almis olmamalari ve iflas prosedirlerinde uluslararasi standartlar konusunda yeterli bilgiye sahip
olunmamasidir.

2.3 isgiicii Piyasasi ve Beceriler

2.51. lsgiiciiniin beceri diizeyi ile liretkenlik arasinda olumlu bir iliski bulunmaktadir ancak kiiciik sirketlerin
daha egitimli isci istihdam etme ve egitim saglama olasiligi daha disiiktiir. Ekonometrik analiz personeli
icinde Universite mezunu olanlarin payl daha ylksek olan sirketlerin uretkenlik Uzerinde olumlu bir etki
bekleyebileceklerini gostermektedir (Tablo 2-6). Ayni zamanda, personel icinde kadin calisanlarin paymnin
yUksek olmasi ile imalat sektortindeki Uretkenlik arasinda olumsuz bir iliski mevcuttur ve bu durum ozellikle
tekstil ve hazir giyim gibi emek yogun sektorlerde calisan kadinlarin egitim dizeylerinin genel olarak daha distk
olmasi ile aciklanmaktadir. Anket sonuclari ayni zamanda blyuk sirketlerin daha fazla Uretim disi personele sahip
oldugunu (6rnegin yonetici, idari personel, satis personeli], Universite egitimi almis nitelikli personel istihdami
bakimindan daha iyi bir konumda olduklarini ve iscilerine egitim hizmetleri sunma olanagina sahip olduklarini
gostermektedir.

262005 anketinin sonuclari, daha tretken sirketlerde yari zamanli ve niteliksiz personelin daha az oldugunu gdstermektedir. Nitelikli

personele sunulan egitim hizmetlerinin uzunlugu -2008 anketinde bulunmayan bir degisken—da tretkenlik dizeyleriile olumlu bir iliskiye
sahiptir. Bakiniz Tablo 2-A-2.
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Tablo 2-6: isgiicii ve becerilerin etkisinin dzeti

Bagimh Degisken
Agiklayic1 Degisken .. . i
sy 813 Uretkenlik Istihdam Ihraca} YDY Celfme
Olasihig1 Olasihig

Uretim Dis1 Isciler + +
Personel - kadin is¢iler -

Personel — iiniversite egitimi i i

Egitim (kukla) +

Kaynak: Escribano ve digerleri 2009'a dayali personel hesaplamalari. Ayrintili sonuclar icin, bakiniz; Ek 2-A'daki Tablolar

isgiicii Piyasasi Baglami

2.52. 2001 krizinden sonra yakalanan ortalama yiizde 6,5 diizeyindeki gliclii bliyime beraberinde isgiici
piyasasi sonuclarinda onemli iyilesmeler getirmemistir. Dort yil 6nceki OECD gostergeleri ve OECD, AB-15
ve secili ekonomiler ile yapilan bir karsilastirma yizde 46,9 dizeyindeki genel isglicine katilim oraninin disik
oldugunu ve 2005 yilindan bu yana dismekte oldugunu géstermektedir (Tablo 2-7). Turkiye nin isglctne katilim
orani OECD ve AB-15 ortalamalarinin 20-25 puan altindadir. 2007 krizinden sonra yasanan keskin diststen bu
yana Turkiye'deki issizlik oraninda herhangi bir iyilesme olmamistir, aksine issizlik orani 2008 yilinda ylzde 11'lik
rekor bir dizeye ulasmistir.

2.53. Uluslararasi baglamdaki istihdam acigi, kadinlarin istihdam oranina baktigimizda daha da belirgin hale
gelmektedir. 2007 yilinda ylzde 26,7 olan kadin istihdam orani OECD ve AB-15 ortalamalarinin (sirasiyla yizde
61,3 ve yiizde 65,3) oldukca altindadir 2008 isletme Anketi ayrica iiretimde calisan iscilerin ortalama olarak
sadece ylzde 16'sinin ve Uretim disi calisanlarin sadece yizde 4'Unidn kadin oldugunu gostermektedir. Daha
onceki Dinya Bankasi analizlerinde, kadinlarin isglcine katilim oranlarinin disiik olmasinin iki temel sebebi
ortaya konulmustur: kadinlarin katilim oranlarinin daha yiksek oldugu tarim sektorinden uzaklasma ve kentsel
isglcu piyasasina secici katilim.

Tablo 2-7: Kilit isglicl piyasasi gostergeleri, Tuirkiye ve secili OECD iilkeleri, 2008

15-64 yas arasi, yiizde

Isgiiciine katilim orani Istihdam/niifus oran1 Issizlik Oran1
Toplam  FErkek Kadin  Toplam Erkek Kadin Toplam  Erkek Kadin
Tiirkiye 46,9 74,8 26,7 41,7 66,6 23,5 11,0 11,0 11,9
Tiirkiye (2005) 51,3 76,2 26,5 45,9 68,2 23,7 10,5 10,5 10,6
Macaristan 61,5 68,3 55,0 56,7 63,0 50,6 7,9 7,7 8,1
Meksika 62,2 83,5 433 59,9 80,7 41,4 3,7 34 43
Polonya 63,8 70,9 57,0 59,2 66,3 52,4 7,2 6,5 8,0
Portekiz 74,2 79,5 68,9 68,2 74,0 62,5 8,1 6,9 9,4
Slovakya 68,9 76,4 61,4 62,3 70,0 54,6 9,6 8,4 11,4
Ispanya! 73,7 83,0 64,1 65,3 74,6 55,7 11,4 10,1 13,1
AB-15 72,5 79,7 65,3 67,4 74,4 60,4 7,1 6,6 7,6
OECD 708 805 613 639 757 575 6,0 6,0 6,2

Kaynak: OECD, 2009
1. Gostergeler 16-64 yas arasi kisilerin degerlerine dayalidir

2.54. Dahayiiksek egitim diizeyleriile istihdam ve isgiiciine katilim arasinda olumlu bir iliski mevcuttur. Tlrkiye
érnedinde bu durum kadin calisanlar icin ozellikle belirgindir. 2008 yilinda lise mezunu kadinlarin isglicline
katilim orani sadece ylzde 34 iken, bu oran yiksek 6grenim mezunu kadinlar icin yiizde 71'dir. Tirkiye'nin niifusu
her yil 800.000 kisi arttigindan, genc calisan nifusu da hizla artacaktir ve her diizeyde egitim ve okuldan ise
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gecis lzerinde odaklanmayi cok daha 6nemli kilacaktir. Orgiin egitimden sonraki egitim olanaklarinin Tiirkiye'de
kisitli oldugu g6z 6ntine alindiginda (Dinya Bankasi, 2008), Turkiye'nin sinif ici mesleki egitime ve is basinda
egitim programlarina daha fazla agirlik vermesi gerekecektir.

2.55. Isgiiciiniin tarim sektoriinden kayit disi sektore gecisi, isgiicii piyasasi performansinin diisiik olmasinin
altta yatan onemli sebeplerinden birisidir. Gecmis yedi yilda Turkiye'de is yaratma dizeyinin distk olmasinin
temel sebeplerinden birisi Ulkenin tarim sektériinden uzaklasmasina atfedilebilir. Diger faktorler arasinda
Turkiye'de kayit disi istihdam dizeyinin yiksek olmasi (imalat ve hizmet sektorlerinde kayit disi istihdamin orani
ortalama yizde 50'dir -OECD 2007) ve gelir vergisi oraninin ve vergi takozunun yiksek olmasi yer almaktadir.
Onceki bolimde belirtildigi gibi Tirkiye'de 2005 yilindan bu yana vergi takozu azalmis olmasina ragmen, OECD
Ulkeleri ile karsilastirildiginda Tirkiye hala en yiksek vergi takozlarindan birisine sahiptir. OECD verileri ayni
zamanda, Turkiye'de istihdam korumanin sinirlayiciiginin ayni dlkeler grubu ile karsilastirildiginda en yuksek
oldugunu gostermektedir; 0'dan 6'ya (6 en sinirlayici) kadar olan bir 6lcekte Tirkiye'nin puani 3,5'tir (Venn, 2009).
Bu noktada, 2003 yilindan bu yana istihdam koruma durumunda bir degisiklik olmadigini belirtmekte yarar vardir.
istihdam korumanin daha siki olmasi sirketlerin yeni isci aliminda esneklik tanimamaktadir,

istihdam Egilimleri ve Kisitlari

2.56. Busonucun kriz ortamindan etkilenmesi ve bu konunun siirdiiriilebilir toparlanma icin bir endise kaynagi
haline gelmesi muhtemel olmasina ragmen, sirketlerin isgiicii ile ilgili diizenleyici hususlardan daha az
rahatsizlik duydugu gorilmektedir. 2008 anketi Turkiye'deki sirketlerin 2005 yilina gére isgiici dizenlemelerini
is faaliyetlerinin 6ntinde ciddi bir engel olarak daha az gordiklerini ortaya koymaktadir. 2005 yilinda sirketlerin
ylzde 46's1 isgiict dizenlemelerini 6nemli veya cok ciddi bir engel olarak algilarken, bu oran 2008 yilinda ytzde
8'e dusmustur (Sekil 2-22). Bu uluslararasi standartlara gore de buylk bir ilerlemedir ve Tirkiye nin Avrupa
ve Orta Asya bolgesinin ortalamasina gore konumunda iyilesme olmustur. Algilamalardaki iyilesmeler 2008
basinda uygulamaya konulan isgiicl reformlari ile aciklanabilmekle birlikte (Metin Kutusu 2-6), isglicl piyasas
dizenlemelerinin katiligi hala isletmeler ile yapilan yiz ylze goriismelerde sirket faaliyetleri ve bliylimesi oniinde
onemli bir engel olarak ifade edilmektedir. Anketin zamanlamasi sebebiyle (Nisan 2008 - Ocak 2009) isletmelerin
diger daha acil sorunlarla daha fazla mesgul olmasi - 6rnegin kicllmeyi gerektirecek dizeyde pazar payi kaybi
veya finansmana erisim ile ilgili sorunlar— dolayisiyla isgiict dizenlemelerinin algilanan nispi dneminin distk
cikmasi mimkindir. Dolayisiyla, bu ekonominin iyilesme sirecinde daha fazla dikkate edilmesi gereken bir
endisedir.

Sekil 2-22: Bir engel olarak isgiicu diizenlemeleri, lilke karsilastirmasi
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Kaynak: isletme Anketleri

2.57. Engel diizeyleri sirket biiyiikliigline gore degisiklik gostermemekle birlikte, miilkiyet tiiriiniin isgiicii
diizenlemelerinden isletmeler icin ne olclide bir yiik teskil ettigi goriilmektedir. Yerli sirketlerin ylzde 8’
diuzenlemeleri bir engel olarak gorurken, yabanci sirketlerin neredeyse hicbiri isgicl dizenlemelerini bir engel
olarak gormemektedir. 2005 Anketi varsayimsal olarak isgici dizenlemelerinin olmamasi halinde sirketlerin
kadrolu tam zamanli calisan sayilarini degistirip degistirmeyeceklerini sorgulamistir (Dinya Bankasi, 2007).
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Sirketlerin verdikleri cevap oldukca carpicidir: sirketlerin ylzde 62'si istihdam dizeylerini arttiracaklarini

belirtmistir. Ne yazik ki, 2008 anketinde bu varsayimsal soruyoneltilmedigiicin bir karsilastirma yapilamamaktadir.

Boyle bir durumda istihdam artisi tizerindeki etkinin ne olacaginin distnilmesi gerekmesine ragmen, bu sonuc

hala Uc yil 6nce siki isguicl duzenlemelerinin sirketler icin bir engel teskil ettigini gostermektedir.

Metin Kutusu 2-6: Turkiye’'de isci istihdam etmek: ise alma kurallari, calisma programlari ve isten cikarma

Is Yapma Kolayligi calismasindaki géstergelerden biri istihdam ile ilgili diizenlemeleri, 6zellikle ise alma,
calisma saatlerinin katiligl, isten cikarmanin zorlugu ve isten cikarma maliyetleri Uzerindeki etkilerinin
olculdigu bir yontemle degerlendirmektedir.

Tiirkiye 6rneginde, Is Yapma Kolayligi raporu Istanbul'da imalat sektériinde faaliyet gésteren, tamamen
yerli sermayeli ve 60 calisani bulunan bir limited sirketi ele almaktadir. isletme ayni zamanda toplu is
sozlesmesine tabidir ve her kanun ve yonetmelige uydugu ancak iscilerine kanunla belirlenen dizeylerin
tzerinde hak saglamadig varsayilmaktadir. Iscinin 42 yasinda bir erkek oldugu, yonetici olmadig, sirkette
tam zamanli olarak 20 yildir calistigi ve tim istihdam siresi boyunca maas arti ekonominin ortalama Ucreti
dizeyinde yardim aldigi varsayilmistir. Ayrica, sendika Uyeliginin zorunlu olmamasi halinde isci bir sendikaya
tye degildir.

Tirkiye'de daimi gorevler icin sabit sireli sézlesmelere izin verilmemektedir, sabit sireli sézlesmeler icin
bir sinir bulunmamaktadir ve zorunlu asgari Ucretin isci basina ortalama katma degere orani yizde 41°dir.
Calisma saatlerinin katiligr 6lctldiginde, gece calismalari icin sinirlamalar mevcuttur ancak hafta tatilinde
calisma ile ilgili bir sinirlama bulunmamaktadir; haftada é calisma giinine ve 2 ay boyunca fazla mesai dahil
olmak Uzere haftalik 50 calisma saatine izin verilmektedir; ve hizmet siresi 20 yil olan bir calisanin yillik 26
isglnd Ucretli izin zorunlulugu bulunmaktadir.

Tirkiye'de isci fazlaligr sebebiyle iscilerin isten cikarilmasina izin verilmektedir ve isveren bir isciyi veya bir
grup isciyi isten cikarmadan once Uclnci bir tarafa bildirimde bulunmakla veya lUciinct bir tarafin onayini
almakla yikimli degildir. Ancak kanun isten cikarma oncesinde yeniden egitim saglamayi veya alternatif ise
yerlestirmeyi zorunlu kilmaktadir ve ayni zamanda yeniden istihdam konusunda uygulanacak oncelik kurallari
bulunmaktadir. Isten cikarma maliyeti bakimindan, bu maliyetler Tiirkiye'de bircok benzer ilkeye gore daha
agirdir. Bir isverenin bir isciyi, isten cikarmadan 2 ay once haber vermesi gerekmektedir ve 20 hizmet yili olan
bir isciye odenecek kidem tazminati 20 aylik maasa esittir. Bununla beraber, fazlalik sebebiyle isten cikarma
durumunda herhangi bir ceza uygulanmamaktadir. Isten cikarma maliyeti toplam 23 aylik maasa esittir ve bu
oran ECA ve OECD ortalamalari (6-7 ay) ile karsilastirildiginda oldukca yiiksektir.

Turkiye toplamda 44 endeks puanina sahiptir (1°'den 100°e kadar olan ve yiksek rakamin daha kati dizenlemeyi
gGsterdigi bir dlcekte). Diger ekonomiler ile karsilastirildiginda, Turkiye 6lctlen 183 tlke arasinda 145. sirada
yer almaktadir.

Kaynak: is Yapma Kolayligi 20107

27

Metin Kutusu 2-6'da Diinya Bankasi Is Yapma Kolayligi calismasinda kullanilan yéntem sunulmaktadir. Bu yéntem ile ilgili bilgi www.
doingbusiness.org adresinde bulunabilir. Tirk is Kanunun ilgili is yonetmelikleri, 4857 sayili Is Kanunu'nun 11 ve 17. maddelerinde
aciklanmistir.
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2.58. Kisitlayici isglicu politikalarinin bir baska gostergesi ise daha once tartisilan kayit disi sektoriin
biylkligidir. Goristlen sirketlerin ylizde 52'si kayit disi isletmeler ile rekabet etmek durumunda kaldiklarin
bildirmektedir; bu durum bircok isletmenin is kisittamalarindan tamamen kacindigini gostermektedir. Ayni
zamanda, sosyal glvenlik aglari ve issizlik sigortasi yoluyla iscilerin korunmasi Turkiye'de oldukca zayiftir.

2.59. Anket sonuclar Tirkiye'deki isletmeler arasinda gecici istihdam kullaniminin 2005 yilina gore onemli
olciide diistiiglini gostermektedir. 2005 yilinda, isglciinin yiizde 31'i gecici olarak istihdam edilmekteydi.?® Bu
oran 2008 yilinda ylzde 4’e dismustur. Ayrica, gecici istihdamin ortalama stresi de kisalmistir; 2005 yilinda 7 ay
iken 2008 yilinda 4 aya dusmustur. Gecici iscilerin kullanimindaki bu azalma, isgiict dizenlemelerinin bir engel
olarak algilanma oraninin yiizde 46'dan ylzde 8'e distligu yoniundeki anket bulgusunu tamamlamaktadir. Gecici
istihdamdaki degisim Sekil 2-23'te gosterilmektedir. Buglin sirketlerin gecici istihdamdan daha az yararlanmasi,
genellikle daimi istihdam ile iliskilendirilen yardimlar ve isgicu vergileri gibi yikimluliklerin daha az bir yuk
olusturdugu gercegini fiili olarak teyit edebilir. Ancak bu olumlu gelismelere ragmen, Hikimetin kapsaml bir
reform paketinin heniz dahailk asamalarinda oldugu dustnuldigiinde, Turkiye'dekiisglcl piyasasi reformlarinin
etkisinin tam olarak analiz edilebilmesi icin daha fazla zamana ihtiyac vardir. HiklUmetin baslattigr istihdam ile
ilgili baslica girisimler Metin Kutusu 2-7'de 6zetlenmektedir.

Sekil 2-23: Gecici istihdamin toplam istihdam icindeki payi, lilke karsilastirmasi
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Kaynak: Tiirkiye isletme Anketi 2008

2.60. Tirk sirketleri arasinda isgiicii diizenlemeleri ve istihdam modelleri ile ilgili goriislerdeki degisiklik
belirli bir 6lcliye kadar son reformlari yansitiyor olabilir. Kayit disiligin azaltilmasi, esnek istihdam modellerinin
uygulanmasi ve egitim ile isglicU talebi arasindaki uyum Uzerinde odaklanma konularinda acikca belirlenmis
planlar hazirlayan Turkiye, Ulkede issizlik durumunun iyilestirilmesi yoninde kararli adimlar atmaktadir.
Sirketlerin faaliyetlerinin 6nlinde bir engel olarak isglci dizenlemeleri ile ilgili gorislerindeki degisim,
Hikimet'in 2007-2013 Dokuzuncu Kalkinma Planina uygun olarak baslattigi isgiicl piyasasi reform paketinin
etkilerinin bir gostergesi olabilir. Sonuc yabanci sirketler arasinda ozellikle olumludur; sirketlerin neredeyse
Ucte ikisi dizenlemelerin faaliyetleri oninde bir engel teskil etmedigini bildirmistir (Sekil 2-24). Bu durum,
Tirkiye'nin sigorta primi indirimleri gibi yollarla yatirimcilari destekleme cabalarinin karsiligini vermeye baslamis
olabilecegini ve genisletilmesi ve devam ettirilmesi gerektigini gostermektedir.?

Sekil 2-24: Bir engel olarak isgiicii diizenlemeleri, sirket biyiikliigiine, miilkiyet durumuna ve ihracat durumuna gore
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Kaynak: Tiirkiye Isletme Anketi 2008

2 Tam zamanli gecici veya mevsimsel isciler istihdam sozlesmelerinin yenilenme garantisi olmayan, sézlesme siireleri boyunca haftada 40

saat veya daha uzun calisan tim Ucretli kisa sureli [yani bir mali yildan daha kisa) calisanlar olarak tanimlanmaktadir (Dinya Bankasi
isletme Anketleri, 2008)

27 Yatirmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar 16 Temmuz 2009
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Metin Kutusu 2-7: Tiirkiye'de isgiicii Piyasasi Reformlari

e Tirkiye'de daha once yapilan onemli yasal degisiklikler arasinda, yasal ve kurumsal dizenlemeyi
Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) ve Avrupa Birligi ile uyumlastiran 4857 sayili is Kanunu'nun yirirlige
konulmasi ve 6zel istihdam birolarinin acilmasina izin veren Tiirkiye Is Kurumu'nun (ISKUR) yeniden
yapilandirilmasi yer almaktadir.

e Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013), t¢ ana reform alani tzerinde odaklanan kapsamli bir isglci
piyasasi reformu ortaya koymaktadir:

- lstihdamda ticret disi maliyetleri azaltmak. Bu sirketleri daha fazla nitelikli isciyi ise almaya tesvik
etmekte ve iscilerin isglciine katilmasi icin tesvikler yaratmaktadir.

- Biryandan isci koruma diizenlemelerini iyilestirirken ve dezavantajli isglic gruplarini desteklerken,
diger yandan istihdamin esnekligini arttirmak. 2006 itibariyla Turkiye'deki kidem tazminati
yukimliltkleri OECD Ulkeleri ile karsilastirildiginda en yiiksek olanlardan birisidir ve bu durum kayitli
istihdam icin ilave caydirici bir unsurdur. Ote yandan, issizlik sigortasi 2007 itibariyla issizlerin sadece
ylzde 4,4'Unu kapsamaktadir.

- Istihdam ve egitim programlari arasindaki koordinasyonu iyilestirmek, bu mevcut mesleki ve
ortadgretim programlarinin isglicd piyasasinin ihtiyaclarina gore uyarlanmasi ve gencler, kadinlar ve
engelli calisanlar gibi azinlik gruplarinin is bulmasinda yardim saglanmasi ile basarilabilir.

e Hukumet, tlkedekiistihdam dizeyinin yikseltilmesi amaciyla mevcut kanunlarda degisiklikler yapilmasini
ongoren Istihdam Paketinin uygulamaya konulmasi ile isglicli piyasasi reformunun ilk asamasini
baslatmistir. Istihdam Paketindeki temel 6nlemler arasinda asagidakiler bulunmaktadir:

- sosyal glvenlik primi isveren payinda 5 puanlik bir indirim

- genclerin, kadinlarin ve engellilerin istihdami icin ilave sosyal glvenlik primi indirimleri

- digerlerinin yaninda, ise alma kotalari ile ilgili isveren yukuimluliklerinde yapilan yasal degisiklikler

- Egitim programlarinin desteklenmesi amaciyla ISKUR'a issizlik Sigortasi Fonundan kaynak aktarilmasi
ve issizlik sigortasi alan kisilerin yanisira, ISKUR'a kayitli issizlerin fon tarafindan finanse edilen egitim
programlarindan yararlanmalarini saglamak.

- 2008 yilinda 32.200 olan faydalanicilarin sayisinin 2010 sonuna kadar 214.000°e cikarilmasi amaciyla
aktif isglicu piyasasi programlarinin genisletilmesi ve stirdirulebilirliginin saglanmasi.

- lsgiicii piyasasinin ihtiyaclarini daha etkin bir bicimde karsilamak amaclyla, Il Istihdam ve il Mesleki
Egitim Kurullari arasinda isbirligi olusturulmustur.

e 2010-2012 Orta Vadeli Programda Hikimet tarafindan esneklik ile ilgili ilave dnlemler belirlenmistir.
Bunlar arasinda kidem tazminati reformlari ve 4857 sayili is Kanunu’'nda ilave degisiklikler yapilmasi yer
almaktadir.

e YOIKK'in istihdam Teknik Komitesi de 2009 Eylem Planinda isgiicii piyasas ile ilgili reformlar belirlemistir.
Bunlar arasinda kisa calisma odeneginden yararlanmanin kolaylastirilmasi, ise almalarda ve isten
cikarmalarda cok sayida farkli kuruma bildirim yapilmasi yukidmlildgunun isverenler tzerinde yol actigi
yuklerin ortadan kaldirilmasi ve yabanciiscilerin calisma izni basvuru surecinin daha etkin hale getirilmesi
yer almaktadir. Bu girisimlerin 2009 sonbaharinda tamamlanmasi planlanmistir.
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2.61. Isgiici maliyetlerinin diisiiriilmesi, istihdam diizeyleri iizerinde olumlu etkiler yaratacaktir. Ucret disi
isglcd maliyetlerindeki -yani vergi takozundaki- indirim bu asamada 2005 ile 2008 istihdam rakamlarindaki
degisimlere henliz yansimamakla birlikte, bu dnlemin istihdam oranlarinda artisa yol acacagi beklenebilir.
Turkiye'nin 60. Hikimet Eylem Plani (2007) aslinda Gcret disiisgict maliyetlerinde yapilacak indirimlerin etkilerini
analiz etmektedir ve Turkiye'de isglicl maliyetlerindeki degisikliklerin istihdam Uzerinde olumlu yansimalara yol

actigl sonucuna varilmaktadir.
Egitim, beceriler ve mesleki egitim

2.62. Egitim diizeyleri benzer iilkelere gore daha diisiik. Sekil 2-25'te gosterilen OECD verileri Tiirkiye'deki
yetiskin niifusun %26’sinin lise diplomasina sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Bu oran sadece 2005 dizeyinin
altinda olmakla kalmayip ayni zamanda %69 luk OECD ve %70°lik AB-19 ortalamasinin cok altindadir. Tirkiye'de
ylksek ogrenim mezunlari orani da cok disutktir ve ylksek 6gretim programlarina giris orani uluslararasi
standartlarin cok altindadir. Turkiye'de yiksek 0gretim programlarina kayit orani %29 iken, OECD dlkelerinin
ortalamasi %56'dir.

Sekil 2-25: En az lise mezunu niifus, ylizde, 2007
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Kaynak: OECD

2.63. Nitelikli iscilerin niteliksiz iscilere orani, nitelikli isciler lehine artmistir. Sekil 2-26'da goruldidgu gibi,
2005 yilinda strekli iscilerin Uretim disi, nitelikli Gretim ve niteliksiz tUretim dagilimi sirasiyla ylzde 16, ylzde 42
ve ylizde 42 idi. Bu oranlar 2008 yilinda yiizde 25, yiizde 46 ve yiizde 29 olmustur (Sekil 2-27). Isci tirleri sirket
blyukliglne gore karsilastirildiginda, farkliliklar marjinal dlizeyde kalmistir; biylk sirketlerin niteliksiz tGretim
iscilerinin orani kiiclik ve orta dlcekli sirketlerden daha yiksektir.

Sekil 2-26: Sirekli iscilerin dagilimi, isci tiiriine Sekil 2-27: Siirekli iscilerin dagilimi, isci tiiriine ve
ve sirket biiyiikliigiine gore, 2005 sirket biiylikligiine gore, 2008
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Kaynak: Isletme Anketleri
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2.64. Tirkiye'dekisirketlerinneredeysedorttebiriisgiiciiniinegitimvebeceridiizeyini,faaliyetlerive biiylimeleri
onlinde “dnemli” veya “cok ciddi” bir engel olarak goriiyor. 2005 teki yizde 33'lik orana gore bir iyilesme
kaydedilmis olmasina ragmen (Sekil 2-28), bu yiksek oran Turkiye'nin egitim ve beceri dizeylerinin distkligu
konusunda ciddi bir sorun yasadigini teyit etmektedir. Isgiicii arzi ile is sektoriindeki taleplerin uyumlastirilmasi
konusunda yapilmasi gereken cok sey oldugu gortlmektedir. Milkiyet tlrine gore degerlendirildiginde ise
yabanci sirketler egitim diizeyini yerli sirketlere gore daha biyiik bir engel olarak goriyor (ylizde 19'a karsi yiizde
15). Bélgeler ve sektérler arasinda da degisiklikler gérilmektedir. Ozellikle Ege ve Karadeniz-Dogu Anadolu
bolgelerindeki sirketler yetersiz egitimli isgtctnden yakinirken (ylzde 30 ve yiizde 31), kimya, elektronik, metal ve
insaat sektorlerindeki sirketlerin lcte birinden fazlasi isgliclinin egitim ve beceri dizeyini faaliyetlerinin 6ninde
onemli veya cok ciddi bir engel olarak algiliyor (Sekil 2-29).

Sekil 2-28: Bir engel olarak isglicliniin egitim durumu, lilkeye gore
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Kaynak: Isletme Anketleri 2008

Sekil 2-29: Bir engel olarak isgiiciiniin egitim durumu
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Kaynak: Tiirkiye isletme Anketi 2008

2.65. lIsgiicii icinde {iniversite mezunu olanlarin orani da diisiiktiir; bu alanda hizmet sektdriinde sonuclar biraz
daha olumludur. Anket sonuclari 2008 yili itibariyla imalat sektoriindeki toplam isgiicinin yiizde 10°unun Universite
mezunu oldugunu ve bu alanda 2005 yilina gére (ytizde 11) biraz kétllesme oldugunu gostermektedir. Hizmet sektori
dahil edildiginde ise, Universite mezunu calisanlarin orani yiizde 18’e yiikselmektedir; bu oran Tlrkiye'yi drnegin
Macaristan (ytizde 9), Brezilya [ylzde 10) ve Cek Cumhuriyeti [ylizde 16) karsisinda nispeten daha olumlu bir yere
oturtmaktadir. Yiksek 6gretim mezunu personel orani 6zellikle ihracatci olmayan sirketler arasinda daha yiiksektir
(ihracatcr olmayan sirketler yiizde 19, ihracatcr sirketler yiizde 14). Ic Anadolu bélgesinde yiiksek 6grenim mezunu
calisanlarin orani daha yiksek iken (ylzde 23] Guney Anadolu’'da bu oran sadece yizde 11'dir. Egitim duzeyleri
sektorlere gore incelendiginde, insaat (ylizde 39), toptan ve perakende satis [ylizde 27) ve kimya (ylizde 22) sektorleri
one cikmaktadir; tekstil, hazir giyim ve baz metal sektérleri ise nispeten daha disiik oranlara sahiptir (sirasiyla ylzde
7, ylzde 8 ve ylizde 9). Sirket buytiklugiine ve milkiyet tiiriine gére 6nemli bir degisiklik gorilmemektedir. Tablo 2-6'da
sunulan ekonometrik sonuclar dikkate alindiginda, egitim dizeyi yiksek birisglicu sirketin tretkenligini ve biylimesini
onemli olclde etkiledigiicin isletmelericin onemli bir husustur.
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2.66. Calisanlarina orgiin egitim sunan Tiirk sirketlerinin sayisinda hafif bir artis olmustur. Sekil 2-30 imalat
sirketlerinin ylzde 24'Gnln 2005 yili itibariyla calisanlarina egitim verdigini gostermektedir. 2008 yilinda bu oran
%29'a yukselmistir. Tahmin edilebilecedi gibi, sirket buyUkligu arttikca daha fazla egitim verilmektedir (bakiniz
Tablo 2-6'daki ekonometrik analiz); calisanlarina egitim hizmeti sunan biyiik sirketlerin orani kiicik sirketlerin
tic kati diizeyindedir. Ihracat faaliyetinde bulunan sirketler de calisanlarina egitim hizmetlerinin sunulmasi
konusunda daha aktiftir. Sektdrlere gore degerlendirildiginde, makine, hazir giyim, gida ve tekstil sektdrlerindeki
sirketler calisanlarina daha az egitim verirken, elektronik sektorindeki sirketlerin ylizde 83'U calisanlarina egitim

vermektedir. (Sekil 2-31).

Sekil 2-30: Calisanlarina orgiin egitim saglayan sirketlerin orani, lilkelere gore
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Kaynak: Tiirkiye isletme Anketi 2008

Sekil 2-31: Calisanlarina orgiin egitim saglayan sirketlerin orani, sirket biiylikliigiine, miilkiyet durumuna,
ihracat durumuna, bolgeye ve sektore gore
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Kaynak: Tiirkiye Isletme Anketi 2008

2.67. Anket verileri ayrica iiretim sektoriinde calisan iscilerin egitim alma olasiliginin iiretim sektdri disinda
calisan iscilere gore daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Uretim sektériindeki iscilerin yiizde 67'si 6rgiin
egitim alirken, Gretim sektori disindakiiscilerin sadece yiizde 50°'si rgiin egitim almistir. Uluslararasi perspektifte
ise, TUrkiye'de hem Uuretim sektorinde hem de Uretim sektord disinda calisan isciler, Romanya ve Macaristan
gibi biytimekte olan benzer ekonomilere gore daha fazla egitim almaktadir (Sekil 2-32).
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Sekil 2-32 : Egitim alan Gretim sektoriinde ve iiretim sektori disinda calisan iscilerin oranlari, lilke karsilastirmasi
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Kaynak: Tiirkiye isletme Anketi 2008

2.4 Yenilikcilik

2.68. Yenilikcilik ile Tiirk sirketlerinin iiretkenligi arasinda olumlu bir iliski bulunmaktadir. Uriin ve siirec
yenilikciligini, teknoloji kabuli, kalite yiikseltme ve bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) kullanimini® iceren

yenilikcilik, dinya ekonomileri arasinda blyik onem kazanmistir ve hikimetler sirket tabanli teknolojik gelisimin
tesvik edilmesine agirlik vermektedir. 2008 Tiirkiye Isletme Anketinin analizi sirket performansi icin yenilikci
davranisin 6nemini teyit etmektedir. Tablo 2-8 ARGE yatirimlarinin gerceklestirilmesi ile Uretkenlik arasinda
olumlu bir iliski bulundugunu ortaya koymaktadir. Ayni zamanda, disaridan kaynak kullanimina basvurarak
Uretim streclerini yeniden dizenleyen sirketler daha tretkendir.®’

Tablo 2-8: Yenilikgiligin etkilerinin ozeti

Bagimh Degisken
- . . YDY
Agiklaytet YO Degiskeni Uretkenlik Istihdam Thracat Cekme
Olasih@ <
Olasihg

Web sitesi (kukla) 4 +
Ar-Ge Harcamasi + +
Yeni tiriin (kukla) +
Yabanci teknoloji (kukla) +
Disaridan kaynak kullanimi (kukla) 4
Kalite belgesi (kukla) + +

Kaynak: Escribano ve digerleri 2009'a dayali personel hesaplamalari. Ayrintili sonuclar icin, bakiniz Ek 2-A'daki tablolar.

30

31

Diinya Bankasi BIT Sektér Stratejisi Bilgi ve iletisim Teknolojilerini; hesaplama, denizalti kablolar, radyo dalgalari, elektronik cizelgeler,
web siteleri, posta ofisleri ve gazeteler de dahil olmak Uzere bilgilerin toplanmasi, depolanmasi, islenmesi ve sunulmasi amaciyla
kullanilan donanim, yazilim, ag ve medya olarak tanimlamaktadir.

2005 anketinin analizi ayni zamanda BIT kullaniminin (e-posta yoluyla is yapma seklinde] tiretkenlik icin de 6nemli oldugunu géstermistir.
BIT degiskenlerinin tretkenlik diizeyleri icin 6nemi 2008 yilinda kaybolmustur. Bu 2005 yilindan bu yana internet kullaniminin daha yaygin
hale gelmis olmasi, dolayisiyla BIT ile iliskili tiretkenlik farkliliklarinin ortadan kalkmis olmasi ile aciklanabilir. 2005 yilinda yeni teknoloji
aliminin da Uretkenlik ile olumlu bir iliskiye sahip oldugu bulunmustur, ancak bu iliski 2008 yilinda anlamli degildir. Ayni zamanda, 2005
yilinda anlamli olmayan ARGE harcamalari 2008 yilinda tretkenlik ile olumlu bir iliskiye sahiptir. Ayrintilar icin, bakiniz Tablo 2-A-2.
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2.69. Sirket diizeyinde yenilikcilik ile istihdam, ihracat ve UDY arasinda olumlu bir iliski bulunmaktadir. Hem
2005 hem de 2008 anketi, miisteriler ve tedarikciler ile iletisimde BIT kullanimi (2008 anketinde web sitesi, 2005
anketinde e-posta) ile istihdam arasinda olumlu bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, dl¢ilen her iki
donem de kalite belgesine sahip sirketlerin kalite belgesine sahip olmayan sirketlere gore daha fazla calisana
sahip oldugunu gostermektedir.® ihracat icin ise, yenilikciligi yansitan degiskenler ile ihracat olasilifi arasinda
anlamli derecede olumlu bir iliski bulunmaktadir. Ozellikle kalite belgesine sahip sirketlerin ihracat faaliyetlerine
girisme olasiligl daha yiiksektir ve bunun énemi 2005 yilina gére artmistir. Her iki anket déneminde de BIT
kullanimi ile ihracat arasinda da olumlu bir iliski bulunmustur. Ayrica, 2008 yilinda yeni Urin gelistiren sirketler
satislarinin daha ylksek bir oraniniihrac etmistir. Ekonometrik analiz ayni zamanda yabanci sirketler tarafindan
lisanslandirilan teknoloji kullanan sirketlerin yabanci mulkiyet oraninin daha yiksek oldugunu ve bu iliskinin
2005 anketi ile de tutarli oldugunu gostermistir. ARGE faaliyetleri icin harcama yapan sirketlerin daha fazla UDY
cektigi gordlmustir.

Yenilikcilik Performansi

2.70. ARGEharcamalariartmistirancakyine de benzer lilkelerin gerisindedir. Tirkiye'de arastirma ve gelistirme
faaliyetleriicinyapilan gayrisafi harcama (ARGE GSH) diizeyinde olumlu bir gelisme olmustur (Sekil 2-33). ARGE 'ye
yapilan toplam yatirim son on yil icerisinde neredeyse iki katina cikmis ve 2008 yilinda GSYIH nin yiizde 0,73'ine
ulasmistir. Bu konuda belirgin bir iyilesme gorilmekle birlikte, Trkiye hala diger orta gelirli tlkelerle ve 6zellikle
de Tirkiye'de brit ARGE harcamalarinin yizde 0,71 oldugu 2007 yilinda ytzde 2,29'luk bir ortalama gorilen
OECD ile karsilastirildiginda geride kalmaktadir. Ayrica, ARGE yatirimlarinda 6zel sektorin payi, uluslararasi
standartlara gére oldukca disiik seviyededir. YO verilerine gére, ARGE yatiriminin (retim sektériindeki toplam
satislardaki payr 2005 teki yizde 2,8'lik orandan 2008'de ylzde 3,4'e yukseldigini gostermistir (Sekil 2-34). Sekil
2-33'te ayrica 2008 yilinda Tiirkiye'de GSYIH nin yiizde 0,34'niin sanayi tarafindan ARGE yatirimina aktarildig
gorilmektedir. Ozel sektdr harcamalarinin kamu ARGE harcamalarina gére artisi biiylik oranda, ARGE yatirimlari
icin vergi muafiyetiyle ilgili 2007'de ARGE Kanunu'nda yapilan degisiklige baglanabilir.

2.71. Daha once yapilan bir Diinya Bankasi arastirmasi, Turkiye'nin yenilikcilik ve teknoloji alanindaki kamu-
ozel sektor ve iiniversite-ozel sektor isbirligindeki dinamiklerinin gelistirilmesi gerektigini ortaya koymustur.*
Bu husus, Tirkiye'nin 132 ekonomi arasinda orta siralarda yer aldigi WEF gostergesi ile de teyit edilmektedir®
Digersorunlualanlararasinda, érneginyansirketler, ortak arastirma girisimlerive teknolojitransfer ofisleriyoluyla
kamu finansmanli arastirmalarin 6zel sektore aktarilmasinda etkin aracilarin bulunmayisi ve hem yurt icinde
hem de yurt disinda Tirk sirketlerinin nispeten az sayida patent basvurusunda bulunmasi yer almaktadir.®

82 |ki dénem arasindaki bir fark, 2005 yilinda yabanci bir sirket tarafindan lisanslandirilan bir teknolojiye sahip sirketlerin daha yiksek

istihdam oranlarina sahip olmasidir. Bu durum 2008 icin artik gecerli degildir ve bu durum muhtemelen yabanci teknoloji kullaniminin her
turld buylklukteki sirketler arasinda daha yaygin hale geldigini gostermektedir.

33 Tiirkiye Ulke Ekonomik Memorandumu (CEM, 2006)

34 Dinya Ekonomik Forumu Kiresel Rekabetcilik Raporu 2009-2010 6zel sektorln Universiteler ve arastirma enstitileri ile isbirligini

dlecmektedir. 1'den 7'ye kadar olan bir 6lcekte (1= isbirligi yok, 7= yaygin isbirligi var] Turkiye'ye 3,4 puan verilmistir.

3% Tirkiye'de yenilikeilik ile ilgili sorunlar yakinda yayinlanacak olan bir Dinya Bankasi raporunda ele alinmaktadir: Tirkiye'de Rekabetcilik

ve Istihdam Yaratmaya Yénelik Yenilikilik Politikasi.
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Sekil 2-33: ARGE harcamalarinin GSYiH icindeki Sekil 2-34: Toplam satislarin payi olarak ARGE
payi- toplam, kamu ve 6zel, 2000-2008 yatirimlari, 2005 ve 2008
08 % 3,41% 3,41%

—@— Toplam —l— Ozel

0,6
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3% 2,84%
o
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0,0
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02 - 1%
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Kaynak: TUIK

Kaynak: Isletme Anketleri

2.72. Patent faaliyetleri 2001 ekonomik krizinden sonra yiikselise gecmistir ve o zamandan bu yana istikrarli
olarak artmaktadir, ancak benzer iilkelere gore hala diisiik seviyededir. Bir ekonomideki patent faaliyeti tlkenin
teknolojik gelisiminin ve bunun ticari uygulanabilirliginin degerli bir 6lctsidur. Turk sirketlerinin yaptiklari patent
basvurulari son alti yildir artmasina ragmen, Tirkiye hala bircok biyimekte olan ekonominin gerisindedir. Turk
icatcilar tarafindan yapilan basvuru sayisi 2008 yilinda bir milyon niifus basina neredeyse 36'ya ulasmistir; bu iki
yillik donemde ytizde 50'nin Uzerinde bir artisa tekabil etmektedir. Bu ayni zamanda uluslararasi alanda da bir
iyilesme saglamis ve Turkiye Brezilya gibi benzer Ulkelerin oniine gecmistir. Ancak Cek Cumhuriyeti'nde 119 ve
Polonya'da 76 basvuru oldugunu goz énline alirsak, bu rakam hala disuktir ve Turkiye'nin uluslararasi alanda
diger Ulkeleri yakalamasi gerektigini gostermektedir (Sekil 2-35).

Sekil 2-35: Bir milyon niifus

basina patent basvurusu, 2000-2008

140
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Kaynak: WIPO ve WDI
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2.73. Tirk sirketlerinin yurt icinde ve yurt disinda yaptigi patent basvurularinin toplam sayisi 2008 yilinda
neredeyse 2.700’e ulasmistir. Tablo 2-9 bu basvurulardan 85'inin ABD Patent Ofisi'ne yapildigini gostermektedir.
Ancak Turk sirketlerinin Avrupa Patent Ofisine cok daha fazla sayida basvuruda bulundugu goridlmektedir; 2007
yilinda Avrupa Patent Ofisi'ne 246 basvuru yapilmistir. Bununla birlikte, her iki ofise yapilan basvuru sayisinda
10 yil dncesine gore kayda deger bir iyilesme saglanmistir (ABD Patent Ofisine 10 basvuru ve Avrupa Patent
Ofisine 20 basvuru). Ayrica, Turkiye'nin ulusal patent ofisine yapilan toplam patent basvurusu 2001 krizinden bu
yana onemli bir artis gostermistir; 2003 yilinda 1.152 basvuru yapilmisken, 2008 yilinda bu say1 7.137'ye cikmistir.
Teknolojik gelismenin bir baska gostergesi endustriyel tasarim basvurularidir. Tlrkiye bu alanda da ilerleme
kaydetmis ve 2000 yilinda 2.326 basvuru yapilmis iken sekiz yil sonra bu rakam 6.870’e ulasmistir.

Tablo 2-9: Tiirkiye'nin Patent Basvurulari, 1995-2008

Tiirk Patent Enstitiisiine ABD Patent Avrupa Patent Endiistriyel
yapilan patent bagvurulart  Toplam patent bagvurulari Ofisi Ofisi Tasarimlar
Yil (TPE) (WIPO) (USPTO) (Eurostat) (WIPO)
1995 1.690 185 6 5
1996 902 209 7 9
1997 1.531 226 10 20 1.995
1998 2.483 239 16 31 1.917
1999 3.020 332 29 22 1.779
2000 3.433 366 28 44 2.326
2001 3214 421 28 45 2.708
2002 1.874 503 36 61 3.747
2003 1.152 603 28 85 4.208
2004 2.317 868 48 125 4.834
2005 3.518 1.120 46 163 5.380
2006 5.252 1.426 71 197 6.167
2007 6.247 2.184 66 246 6.552
2008 7.137 2.678 85 6.870

2.74. Tirksirketleridaha cok yeniliriin sunuyor ve uluslararasi karsilastirmalarda daha iyi bir konuma geldiler.
Isletme Anketindeki yenilikcilik diizeyi patent basvurulari zerinde odaklanmiyor, bunun yerine sirketlerin yeni
dridn gelistirme diizeylerini ve ARGE harcamalarinin dizeyini dlciyor. Sirketlere son Uc yilda yeni bir Grin gelistirip
gelistirmedikleri soruldugunda, Turkiye'deki imalat sirketlerinin yizde 45'i olumlu bir cevap vermislerdir. Bu
alanda 2005 Anketine ve benzer ekonomilere gore bir iyilesme kaydedilmistir.

2.75. ARGE yatirimlarinin yayginligi ve yeni {riin sunumlarinda sirket biyiikliigiine, miilkiyet durumuna
ve ihracat durumuna gore degisiklikler gozlenmistir. Sekil 2-36'da gosterildigi gibi, anket verileri ARGE
harcamalarinin orta ve blytk 6lcekli sirketler arasinda daha yaygin oldugunu (ortalama olarak ylzde 32 ve yizde
34), kiiclk sirketlerin ise sadece ylzde 16'sinin ARGE yatirimi yaptigini ortaya koymaktadir. Yeni Griin veya hizmet
gelistiren sirketler arasindaki farkliliklar sirket biyukligu bakimindan incelendiginde de yine biyuk sirketlerin
daha cok yeni iriin veya hizmet gelistirdigi gorilmektedir. Ihracat faaliyetinde bulunan sirketlerin [ylizde 52)
ihracat faaliyetinde bulunmayan sirketlere (ylzde 39) gére ARGE'ye daha fazla yatirim yaptigi gorilmustir. Ayrica,
yabanci sirketler yerli sirketlere gore daha fazla yeni trtn ve hizmet gelistirme egilimi gdstermistir.
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Sekil 2-36: Yeni iriin gelistiren ve ARGE harcamasi yapan sirketlerin payi -sirket biyiikliigiine, miilkiyet duru-
muna, ihracat durumuna ve badlgeye gore

60% Lo L RO,
. 52% 50%  50%
0,
45% 43% g 1% 43%  44%

6% 9%
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Kaynak: Tiirkiye Isletme Anketi 2008

2.76. Yenilikcilik faaliyetlerine yapilan yatirnmlar nispeten daha fazla ileri teknoloji kullanimini gerektiren
sektorlerde daha yaygindir ve bolgelere gore de degisiklik gostermektedir. Metal ve makine sektorlerindeki
sirketlerin Ucte ikisi ve elektronik sektorindeki sirketlerin yizde 901 2004-2007 doneminde yeni Urinler
gelistirmistir. Elektronik sektortndeki sirketler ARGE harcamalarinda da dikkate deger bir yayginlik
sergilemektedir. Bélgesel olarak, yeni iriin gelistiren sirketlerin oraninin en yiiksek oldugu bdlge ic Anadolu
bolgesi iken, sirketler arasinda yenilikcilik faaliyetlerinin en az oldugu bolge Giney Anadolu bolgesidir.

Teknoloji Kabuli

2.77. Tirk sirketlerince yabanci lisansli teknolojilerin kullanimi benzer blyliimekte olan ekonomiler ile ayni
seviyelerdedir. Lisansli teknoloji kullanimi bir sirket icin bilgi birikimi ile ilgili onemli faydalar saglayabilir ve

teknoloji kabuliintn temel kaynagidir. Sekil 2-37'de yabanci lisansli teknoloji kullanan Turk sirketlerinin payinin
2005 yilinda ylzde 12 iken 3 yil sonra ylzde 16'ya ulastigini gorilmektedir.

Sekil 2-37: Yabanci sirketlerce lisanslandirilan teknoloji kullanan sirketlerin orani, lilke karsilastirmasi
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Kaynak: Isletme Anketleri

2.78. Yabanci bir sirket tarafindan lisanslandirilan teknoloji kullanim diizeyinde, sirket biyiikliigiine, miilkiyet
durumuna ve bdlgeye gore onemli degiskenlikler goriilmektedir. Tirkiye deki blylk sirketlerin yiizde 30'dan
fazlasi isletmelerinde yabanci lisansli teknoloji kullanirken, bu oran kiicik sirketler arasinda ylzde 8'dir. Yabanci
sirketler yerli sirketlere gore yabanci lisansli teknolojiyi daha fazla kullaniyor (ylzde 26'ya yuzde 15) ve ihracatcl
sirketler ihracatci olmayan sirketlere gére daha fazla yabanci lisansli teknoloji kullaniyor (ylzde 19'a yizde 14);
bu durum teknolojik acidan ileri ekipmanlarin kullaniminda yerli sirketlerin yabanci sirketlerin gerisinde kaldigini
gostermektedir. Ayrica bu konuda Ic Anadolu ve Ege bodlgelerindeki sirketler éne cikmaktadir; bu bélgelerdeki
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sirketlerin sirasiyla ylzde 20'si ve ylzde 22'si yabanci lisansli teknoloji kullanmaktadir. Marmara bélgesi yizde
13'luk bir oran ile geride kalmaktadir (Sekil 2-38).

Sekil 2-38: Yabanci lisansli teknoloji kullanan sirketlerin orani - sirket biiyiikliigiine, yabanci miilkiyete, ihracat

durumuna ve bodlgeye gore
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Kaynak: Tiirkiye isletme Anketi 2008

Kalite Standartlari

2.79. Kalite standartlarina sahip olan sirketler daha yiiksek iiretkenlik ve rekabetcilik diizeylerine sahip.
Bir sirket, standartlarin uygulanmasi yoluyla teknoloji kabull ve yenilikciligi kolaylastirabilir ve standartlarda
genellikle bulunabilecek gomild Urin ve strec bilgileri yoluyla Uretkenligini ve rekabetciligini arttirabilir. Ayrica,
uluslararasi kabul goren standartlar kullanildiginda bu olumlu etkiler daha da giicli olmaktadir.® Dolayisiyla, 1ISO
belgesine sahip Turk sirketlerinin teknolojik acidan daha ileri olmalari dolayisiyla kiiresel 6lcekte daha rekabetci

olmalari daha fazla muhtemeldir.

Sekil 2-39: Uluslararasi gecerliligi olan kalite belgesine sahip sirketlerin orani, lilke karsilastirmasi
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Kaynak: Tiirkiye isletme Anketi 2008

2.80. Tirkiye'de 1SO 9001 basvurulari 2001 krizinden sonra onemli derecede artmistir. 2008 sonu itibariyla
13.200°den fazla belge verilmistir ve bu rakam diger ekonomilere gore nispeten iyi bir rakamdir. Anket verileri
bu rakamlarin daha da iyilestigini gostermektedir; tim Tirk sirketlerinin ytizde 30'u 2008 itibariyla uluslararasi
gecerliligi olan bir kalite belgesine sahiptir (Sekil 2-39). Bu oran, Turkiye'yi Brezilya (ylzde 26), Bulgaristan (ylzde
20) ve Polonya (ytizde 17) gibi diger orta gelirli Glkelerin 6ntine gecirmektedir.

36 Blind ve Jungmittag (2005).
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2.81. Kiicuk sirketler arasinda sertifikalandirma orta ve biiyiik sirketlere gore oldukca geride bulunmaktadir.
Blyuk sirketlerin yizde 55'i bir kalite belgesine sahiptir; bu oran kiclk sirketlere gore tc kat daha buyuktir.
Bununla birlikte, Sekil 2-39 Tirkiye'deki kicik sirketlerin bu konuda ornegin Brezilya, Bulgaristan ve Polonya’daki
kiclk sirketlere gére daha iyi konumda oldugunu gostermektedir. Hem yabanci sirketler (ylzde 55) hem de
ihracatci sirketler (ylzde 52), kalite belgesine sahip olma konusunda yerli sirketlerden (ylzde 29) ve ihracatci
olmayan sirketlerden (yiizde 24) daha iyi durumdadir. Bolgesel olarak, ic Anadolu'da kalite belgesine sahip
sirketlerin orani daha yiiksektir (ylizde 40). Ote yandan, Ege bélgesindeki sirketlerin sadece yiizde 22'si kalite
belgesine sahiptir (Sekil 2-40).

Sekil 2-40: Uluslararasi gecerliligi olan kalite belgesine sahip sirketlerin orani, bdlgelere gore
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Kaynak: Tiirkiye Isletme Anketi 2008
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2.82. Tirkiye'de sektorler arasindaki degiskenlikler, daha yiiksek teknolojili sektorlerin kalite belgesine
sahip olma olasiiginin geleneksel is dallarina gére daha yiiksek oldugunu teyit etmektedir. Ornegin,
elektronik sektorinde faaliyet gosteren sirketlerin yizde 90'1 uluslararasi gecerliligi olan bir kalite belgesine
sahip iken, 6rnedin hazir giyim ve tekstil sektorlerindeki oranlar ylzde 18 ve 28'dir. Ancak, Turkiye'nin anket
verilerini yorumlarken, sirketlerin verdigi cevaplarin sadece resmi olarak kabul taninan kalite belgelerini degil
ayni zamanda siiresi sona ermis belgeleri ve ulusal akreditasyon kurumu olan TURKAK tarafindan akredite
edilmemis sertifikasyon kuruluslarinca verilen belgeleri de yansitabilecegini akilda tutmak gerekir. Tirkiye'de
sertifikalandirma hizmetleri piyasasi genel anlamda nispeten genistir ve sertifikalarin kalitesi her zaman siki
bir sekilde incelenmemektedir. Bircok kictk sertifikalandirma kurulusu kendi piyasalarinda akredite edilmis
Avrupali kuruluslarin bagli kurulusu niteligindedir ve standart inceleme ve denetim siiresine gére daha kisa
slirede belgeleri onayladiklari, dolayisiyla rekabetci olmayan bir ortam yarattiklari gérilmektedir.

Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BIT)

2.83. Tiirksirketleribilgiveiletisimteknolojilerinifaaliyetlerindegiderekdahayayginbirsekilde kullanmaktadir.
Isletme Anketi sirketler arasindaki BIT kullanimini, misterilerle ve tedarikcilerle iletisimde e-posta ve web sitesi
kullanim dizeyi ile olcmektedir. Sonuclar her iki faktorin de 2005 yilina gore arttigini, Turk sirketlerinin ylzde
75'inin kendi web sitesine sahip oldugunu ve ylizde 89'unun e-posta yoluyla haberlestigini géstermektedir.

2.84. internet kullanimi sirket biiyiikliigiine ve tiiriine gére degiskenlik gostermektedir. Tahmin edilebilecegi
gibi, KOBI'ler biiyiik sirketlerin diizeyiniyakalamak lizere olmasina ragmen, biiyiik ve orta élcekli sirketler arasinda
BIT kullanimi kiiciik sirketlere gére daha yiiksektir. Kiiciik sirketler arasindaki bu sicrama, Tiirkiye'deki kiiciik
olcekli sirketler diger buyimekte olan ekonomilerdeki kiclk sirketler ile karsilastirildiginda daha belirgin bir
sekilde goriilmektedir. Kalite belgelerinde oldugu gibi, Tiirkiye deki kiiciik sirketler arasinda BIT kullanimi érnegin
Brezilya ve Polonya'daki kiiclk sirketlere gére daha yaygindir (Sekil 2-41). Milkiyet sekline ve ihracat durumuna



Yatirim Ortami Degerlendirmesi

54

gore incelendiginde, yabanci sirketlerin ve ihracatci sirketlerin internet uygulamalari konusunda daha ileri
olduklari belirgin bir sekilde goriilmektedir. Ozellikle kendi web sitesine sahip sirketlerin orani bakimindan,
ihracatci olmayan sirketlerin oldukca geride kaldigi goriulmektedir. (Sekil 2-42).

Sekil 2-41: Misteriler ve tedarikciler ile iletisimde web sitesi kullanimi, llke ve kiiclik sirket karsilastirmasi

80%
B Tim Sirketler 65%

0
M Kiguk Sirketler 61% 56%
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41%
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40% -
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0% -

Romanya Bulgaristan Tiirkiye Polonya Macaristan Tirkiye Brezilya Tirkiye — Cek
2009 2009 2005 2009 2009 2008 2008 Cum.
(imalat) (ttim) (imalat) 2009

Kaynak: Isletme Anketleri ve Tiirkiye isletme Anketi 2008

Sekil 2-42: Miisteriler ve tedarikciler ile iletisimde BIT kullanimi-sirket biiyiikligiine, miilkiyet tiiriine ve
ihracat durumuna gore
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Degil
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Kaynak: Isletme Anketleri ve Tiirkiye isletme Anketi 2008

2.85. E-posta ve web sitesi kullaniminda bélgesel degiskenlikler goriilmektedir. Is ile ilgili haberlesmelerde
e-postayl en yaygin olarak kullanan sirketler Ege bdlgesindeki sirketlerdir. ilginc sekilde, bu bélgedeki sirketler
ayni zamanda web sitesini en az kullanan sirketlerdir. Son olarak, sektérel degiskenliklere baktigimizda,
Tiirkiye'deki elektronik ve metal sektérlerinin BIT kullaniminda oldukca ileri olduklari, 6te yandan gida, hazir
giyim ve tekstil gibi teknolojiden daha az yararlanan sektorlerin ise hem e-posta hem de web sitesi kullanimi
bakimindan genel Ulke ortalamasinin altinda olduklari gorilmektedir.

2.86. E-Déniisim Tiirkiye Projesinin uygulanmasi ile birlikte, kamu hizmetlerinde BIT kullanimi hizla
yayginlasmistir. Hikimet ayni zamanda vatandaslar ve isletmeler arasinda bilin¢ dizeyinin arttirilmasina yonelik
girisimlere agirlik vermistir. isletmelere BIiT kullanimi konusunda daha fazla destek verilmesi ve elektronik
haberlesme sektoriinde rekabetin arttirilmasi planlanmaktadir. Turkiye Hikimeti'nin bu alandaki genel politika
reformlari Metin Kutusu 2-7'de 6zetlenmektedir. Tirkiye'de internet kullaniminin yayginlastiriimastile ilgili olarak,
digerlerinin yaninda 2007-2013 Dokuzuncu Kalkinma Planinda iddiali hedeflerin yer aldigi gorilebilmektedir.
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Metin Kutusu 2-8: Teknoloji ve Yenilikcilik Reformlari

Tirkiye'de Mart 2008'de yururlige konulan yeni ARGE Kanunu, ARGE aciginin kapatilmasi ve sektorde dlcek
ekonomilerinin tesvik edilmesi amaciyla kapsamli bir tesvik ve mali politika programi sunmaktadir. ARGE
Kanununun temel 6zellikleri arasinda sunlar yer almaktadir: (i) ARGE personeline yonelik vergi muafiyetleri;
(i) ARGE ve yenilikcilik harcamalarina iliskin indirimler; (i) ARGE personeline yénelik sosyal givenlik primi
indirimleri; (iii) damga vergisi muafiyeti; ve (iv] Universiteden yeni mezun olmus uygun kisilere tekno-girisim
sermaye destegi.

Hiklmet'in arastirma, teknoloji ve yenilikeilik ile ilgili kapsamli amaclari 2007-2013 Dokuzuncu Kalkinma
Plani (GSYIH'nin payr olarak kesin bir hedef), 2010-2012 Orta Vadeli Program, 2005-2010 Ulusal Bilim ve
Teknoloji Stratejisi, TUBITAK'In 2008-2010 Ulusal Yenilikcilik Stratejisi ve YOIKK'in 2009 Eylem Planinda
aciklanmaktadir.

ARGE alaninda 2013’e kadar olan doneme iliskin somut politika hedefleri Dokuzuncu Kalkinma Planinda
sunulmustur ve bunlar arasinda asagidakiler bulunmaktadir: (i) Halihazirda GSYIH nin yiizde 0,7'si diizeyinde
olan ARGE harcamalarinin yizde 2'ye yikseltilmesi; (i) tam zamanli arastirmaci sayisinin 24.000'den 80.000'e
yukseltilmesi; (iii) su anda ylzde 29'un altinda olan ozel sektérin ARGE harcamalarindaki payinin yizde
60'a cikarilmasi; (iv] genis bant abone giris oraninin ylizde 3,5'ten ylizde 20'ye yikseltilmesi; ve (v] internet
kullanicisi giris oraninin yizde 20°den ylzde 60'a yukseltilmesi.

YOIKK'in Fikri ve Sinai Mulkiyet Haklari (FSMH] ve ARGE Teknik Komiteleri, 2009 Eylem Planinda FSMH,
yenilikcilik ve teknoloji ile ilgili kisa vadeli hedefler belirlemistir. AB miktesebati ve uluslararasi dizenlemeler
ile uyum amaciyla Patent Kanununda, Tirk Patent Enstitisi Kanununda ve Marka Kanununda degisiklik
taslaklari hazirlanacaktir. Ayrica FSMH konusundaki Universite miufredatinin iyilestirilmesi ve FSMH
mahkemelerinin ve kanun uygulayicilarinin niteliklerinin ve becerilerinin gelistirilmesi dnerilmektedir. ARGE
Komitesi ayni zamanda Tirk sirketlerinde ve ARGE kuruluslarinda yabanci arastirma personelinin istihdam
edilmesini kolaylastiracak bir kanun degisikligi hazirlamaktadir.

Daha iyi bir Universite-sanayiishirligine gicld bir sekilde agirlik verilmektedir. Hikimet akademik kuruluslari
ve oOzel sektor kuruluslarini bir araya getirecek Teknoloji Gelistirme Bolgeleri ve Universitelerde olusturulan
yeni teknolojileri sanayiye aktaracak Teknoloji Transferi Merkezleri kurmayi planlamaktadir. Ayrica, FSMH ve

telif haklari konusunda kamu ve 6zel sektor arasindaki isbirligi Koordinasyon Kurullari yoluyla arttirilacaktir.
2.5 Finansmana Erisim ve Kurumsal Yonetisim

2.87. Anketin ekonometrik analizi finansmana erisim ve kurumsal yonetisim ile liretkenlik arasindaki olumlu
iliskiyi teyit etmektedir. Finansman, Uretkenlik ve blyime arasindaki olumlu iliskiyi destekleyen oldukca fazla
ampirik kanit mevcuttur ve etkin bir finansal sistemin sirketlerin finansmana erisimine yardimci olacagi ve
yatirim ve Uretkenlik kapasitelerini arttiracagi gorisini teyit etmektedir®” Saglikli bir finansal sistem, sirketlerin
dis finansmana erisimini kolaylastirarak ve daha Uretken hale gelmelerine ve biyimelerine olanak taniyarak
ekonomik buytimesi destekler.®® Tablo 2-10'da &zetlendigi gibi, analiz 2008 yilindaki daha yiiksek Uretkenlik
dizeyinin finansal saglamlgr temsil eden bazi degiskenlerden kaynaklandigini gostermektedir. Satislarinin
ddemesi teslimat dncesi yapilan sirketlerin ve sabit varlik alimlarinin daha ylksek bir oranini 6z kaynaklar ile
finanse edebilen sirketlerin Uretkenlik dizeylerinin daha yiksek oldugu gdzlenmistir. Ayrica, yeni yatirimlarini
kamu bankalari yoluyla finanse eden sirketlerin tretkenliklerinin daha diisiik oldugu gorilmustir. Devletten mali
destek alan sirketlerin belirgin sekilde daha Uretken olduklari gozlenmistir. Milkiyet yogunlugunun dizeyi ile
uUretkenlik dizeyleri arasinda da olumlu bir iliski tespit edilmistir.*

37
38

Teorik ve ampirik literattiriin kapsaml bir arastirmasi icin, bakiniz Levine (2005).

Bakiniz 6rnegin Demirgiic-Kunt ve Levine, 2008

372005 verilerinin analizinde, finansman ve kurumsal yonetisim blogundaki tek anlamli degisken dis denetim kullanimiydi ve bunun TFU

tzerinde olumlu bir etkisi oldugu bulunmustu. Bu degisken 2008 regresyonlarinda anlaml bulunmamistir.
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Tablo 2-10: Finansman ve Kurumsal Yonetisim Etkilerinin Ozeti

Bagimh Degisken
<. . . YDY
Agiklayter YO Degiskeni Uretkenlik Istihdam Ihracaj: Cekme
Olasihigy .
Olasihig:
Satis 6demelerinin teslimat dncesi yapilmasi 4
Alim 6demelerinin teslimat sonrast yapilmasi +
Yeni sabit varlik finansmani — 6z kaynaklar 4
Yeni sabit varlik finansmani - 6z sermaye +
Yeni sabit varlik finansmani — kamu bankalar1 - -
Kredi (kukla) +
Teminat olarak arazi/bina (kukla) +
Stibvansiyonlar (kukla) +
En biiyiik hissedar 3
Dis denetim (kukla) + +

Kaynak: Escribano ve digerleri 2009'a dayali personel hesaplamalari. Ayrintili sonuclar icin bakiniz Ek 2-A'daki Tablolar

2.88. Finansman yapisi ile istihdam ve ihracat arasinda gliclu bir iliski bulunurken, yabanci miilkiyet ile daha
sinirli biriliski ortaya cikmaktadir. Blyuk sirketlerin satislarin ddemelerini teslimat sonrasinda yapma orani daha
ylksektir — bu isletme sermayesi mevcudiyetini etkileyen bir etkendir. 2005 anketinin bulgularini teyit eden bir
sekilde, istihdam dizeyleri ile banka kredisine erisim ve hesaplarin dis denetime tabi tutulmasi arasinda olumlu
bir iliski oldugu, bunun da banka kredisine erisim olasiigini yikselttigi tespit edilmistir. Ic ve dis finansman
kaynaklarina daha fazla erisim yoluyla blyuk sirketlerin sabit varlik alimlarini bir kamu bankasina basvurarak
finanse etme olasiliklari daha disiiktiir. Ihracat olasiligi ile gayrimenkul varliklari -yani arazi ve binalar- teminat
olarak kullanma ve sabit varliklari yeni 6z sermaye ile satin alma yetenegi arasinda olumlu bir iliski mevcuttur.
Son olarak, UDY duzeyi ile sirketlerin mali tablolarini bir dis denetciye dogrulatmalari arasinda da olumlu biriliski
mevcuttur.

Finans Sektoriine Genel Bakis

2.89. Sonfinansal calkantiya ragmen, Tiirk sirketlerinin finansmana erisim algilamalari 2005-2008 doneminde
onemli derecede iyilesmistir. 2001 krizinden sonra ekonomideki strekli toparlanma, yogun ozellestirme
uygulamalarive dahasaglam malipolitikalarisletme sektord izerinde olumlu biretkiyaratmistir. Ayrica, Turkiye'de
ozel sirketlere yurt ici kredi temini artmaktadir ve devletin hakim oldugu bir finansal sistemden ozel sektor
katiliminin daha fazla oldugu bir sisteme gecis yasanmaktadir. Sirketler icin finansmana erisimin iyilestirilmesi
buglin Dokuzuncu Kalkinma Planinda (2007-2013) Rekabetciligin Arttirilmasi ekseni altinda Hukimet icin
belirlenen temel amaclardan birisidir. Bu olumlu dislnce degisimi ankete katilan sirketlerin cevaplarinda da fark
edilmektedir. Finansmana erisimi faaliyetlerinin 6ntindeki dnemli bir engel olarak géren sirketlerin orani élcim
déneminde ylzde 47'den yuzde 13'e inmistir (Sekil 2-43). Cek Cumhuriyeti, Romanya ve Brezilya gibi benzer
tUlkeler ile karsilastirildiginda, finansal sistem Tirkiye'de daha az bir engel olarak gorilmektedir. Veriler ayrica
finansal faktorlerin daha kicuk sirketler icin buyuk ve orta dlcekli sirketlere gére daha fazla engel teskil ettigini
gostermektedir.
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Sekil 2-43: Bir engel olarak finansmana erisim, ulke ve kiiclik sirket karsilastirmasi

60% 569
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Kaynak: Isletme Anketleri

2.90. Bununla birlikte, Turkiye'deki finansal sistem henliz uluslararasi kalkinma standartlarina ulasmamistir.
Tirkiye Bankalar Birligi tarafindan kisa sire 6nce yapilan bir calismaya gore, Turkiye'de finansal varliklarin
GSYiH'ya orani 2007 itibariyla yiizde 15 iken, bu oran biiyimekte olan ekonomiler icin ylizde 246'dir ve kiiresel
ortalama yiizde 421°dir. Ayrica, Turk finans sisteminde bankalarin hakimiyeti devam etmektedir; toplam 45 banka
mevcuttur ve bunlarin 32'si mevduat bankasidir. 2005 yilindan bu yana meydana gelen degisim, cogunlugun yerli
bankalardan yabanci bankalara gecisi olmustur (Sekil 2-44). Tablo 2-11'de gorildigu gibi 2009 basi itibariyla
bankalar toplam varliklara neredeyse ylzde 78 oraninda katkida bulunmustur. Merkez Bankasi'nin varliklari
ylzde 12°lik bir paya sahip iken, menkul kiymet fonlarinin ve finansal kiralama sirketlerinin katkilari sirasiyla
ylzde 3 ve yuzde 1,8 olmustur.

Sekil 2-44: Miilkiyet durumuna gore Tiirk bankalari, 2005 ve 2009
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40% 29,8% 31,1%
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Kaynak: Tirkiye Bankalar Birligi
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Tablo 2 11: Turkiye'deki finansal sistemin yapisi, 2002-2009

2009 % Dagihm
(Milyar TL) 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 /03 Mart 09
TCMB 74.1 76.5 74.7 90.1 1044  106.6 1134 122.7 12.8
Bankalar 216.7  255.0 313.8 4069 4995 581.6 7328 754.2 78.7
Finansal Kiralama
Sirketleri 3.8 5.0 6.7 6.1 10.0 13.7 17.2 16.9 1.8
Faktoring Sirketleri 2.1 2.9 4.1 5.3 6.3 7.4 7.8 7.2 0.8
Sigorta Sirketleri 5.4 7.6 9.8 14.4 17.4 22.1 26.5 14.8 1.5
Emeklilik Sirketleri 0.0 33 4.2 5.7 7.2 9.5 12.2 12.9 1.3
Menkul Kiymet Yatirim
Fonlar 9.3 19.9 24.4 29.4 22.0 26.4 24.0 28.7 3.0
Diger' 2.7 3.5 4.2 7.8 9.1 12.3 13.8 13.9 1.4
Toplam 3141 3704  437.7 560 668.6  770.1  935.5 958.4 100

Kaynak: BDDK Finans Piyasalari Raporu, Mart 2009

' Diger kalemi kapsaminda Tuketici Finansmani Sirketleri, Menkul Kiymet Araci Kuruluslari, Menkul Kiymet Yatirim Ortakliklari ve
Gayrimenkul Yatirim Ortakliklari bulunmaktadir.

2.91. Istanbul Menkul Kiymetler Borsasina (IMKB) kayitli sirketlerin toplam piyasa degeri finansal krizden
etkilenmistir ve Tiirk is sektoriiniin banka disi finansman olanaklari sinirlanmistir. IMKB'ye kayitli sirketlerin
toplam piyasa degeri 2008 sonu itibariyla GSYiH nin yiizde 15'i diizeyindedir ve bu oran Tiirkiye'yi diger bilyiimekte
olan ekonomiler ile karsilastirildifinda siralamada distk bir konuma oturtmaktadir (Sekil 2-45). Bununla
birlikte, bir yil 6ncesine kadar, istanbul Menkul Kiymetler Borsasi istikrarli bir sekilde biytimistiir ve 2005-2007
dénemindeki 10 puanlik (ylzde) bir kimulatif bliyime olmustur. Sekil 2-46 bugln borsaya kayitli 295 sirketin
cogunlugunun imalat sirketi oldugunu, daha sonra yiizde 33 ile finans sektérinin geldigini gostermektedir. 2001
ekonomik krizinden bu yana yasanan gelismeler Tlrkiye'de borsaya ilginin arttigini ve borsanin daha iyi kurumsal
yonetisimi, daha glcld dizenlemeyi ve piyasa esasli bilgilendirmeyi motive ettigini gostermektedir. Bu tir finansal
araciliklar glinimuzin degisken kiresel ekonomik ortaminda giderek daha 6nemli hale gelmektedir.

Sekil 2-45: IMKB’ye kayitli sirketlerin toplam piyasa degerinin Sekil 2-46: IMKB'ye kayitli sirketlerin
GSYiH'ya orani, 2005, 2007, 2008, benzer lilkeler sektorel dagilimi, 2009
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Metin Kutusu 2-9: Kriz sonrasinda Tiirkiye bankacilik sektori

Tirkiye bankacilik sistemi kiiresel kredi krizinin etkilerine karsi dayanikli oldugunu kanitlamistir. Varlik
kalitesindeki anlasilmasi glic bir kotilesmeye ragmen, sistemin aktif ve karlilik durumu oldukca iyidir. Diger
blylmekte olan piyasa ekonomilerinin aksine, Tirkiye bankacilik sistemi, ylizde 126 gibi nispeten disik
kredi/mevduat oraninin gosterdigi gibi (ECA ortalamasi ytzde 171) finansman icin gucli ve istikrarli bir
mevduat tabanina dayanmaktadir. Sendikasyonlar ve sekdritizasyonlar da dahil olmak tzere toptan finansman
nispeten disiktir —-sermaye disi yukimliliklerin yaklasik yiizde 15°i. Hikimet ve para kurumlarinin finans
piyasalarinda istikrarin korunmasi amaciyla gerceklestirdikleri hizli ve etkili politika eylemleri bankacilik
sektdriiniin performansina 6nemli 6lciide yardimci olmustur. Ozellikle, politika oraninin kesilmesi ile birlikte
net faiz marjlarinin genislemesi 2009 yilinda karliligr desteklemistir ve bankalarin mevduat maliyetlerini
azaltmalarina ve provizyon dcretlerindeki artislari telafi etmelerine olanak tanimistir. Haziran 2009 sonu
itibariyla sermaye yeterliligi nispeten yuksektir —ytzde 19.

Bununla birlikte, kiiresel kredi krizinin ve bunun getirdigi belirsizlik sonucunda, kredi hacimleri
yavaslamis ve devlet tahvilleri riski artmistir. 2008 sonundan bu yana, ticari banka kredi hacimleri diz bir
seyir izlemektedir ancak menkul kiymet mevcudu ylzde 14 artmistir (2008 sonunda toplam varliklarin yizde
26,5 iken Aralik 2009 sonu itibariyla yizde 31,5'i). 2005°ten bu yana énemli derecede biylyen bir sektor
olan KOBI'lerde kredi kullanimi nispi olarak diismistiir; 2008 sonunda toplam kredilerin yiizde 24°G iken su
anda ylzde 22'sinin altindadir. Bu baglamda, Ekim 2008'de zirveye ulastiktan sonra kredi oranlari asagi yonld
bir seyir izlemesine ragmen, su anda piyasada segmentasyonun arttigina donuk isaretler gorilmektedir;
KOBI misterilerine uygulanan icretler biyiik misterilere uygulanan Gcretleri gecmektedir. Bugiine kadar,
kurumsal ve ticari kredilerin ve ipotekli konut kredilerinin performansi yiiksek olmakla birlikte, KOBI
kredilerinde, kredi kartlarinda ve teminatsiz tuketici kredilerindeki takibe disen alacaklar nemli 6lclide
artmistir. Sistem genelinde takipteki kredi orani Haziran 2009 sonu itibariyla ylizde 4,9°dur (kriz 6ncesi ylizde
3 dolayindaydi).

2.92. Ozel sektdre kullandirilan banka kredileri artmaktadir, ancak hala diger biiyiimekte olan ekonomilerin
gerisindedir. 2001 krizinin sonrasinda GSYiH'nin yiizde 12'si gibi rekor bir seviyeye indikten sonra, 6zel sektore
kullandirilan krediler 2008 yilinda ylzde 32'ye ulasmistir (Sekil 2-47). Ancak, Rusya, Brezilya ve Sili gibi diger
ekonomiler ile karsilastirildiginda, Turkiye'de 6zel sektdre kullandirilan krediler nispeten disuktur.

Sekil 2-47: Ozel sektore kullandirilan krediler, GSYiH'nin ~ Sekil 2-48: Alici tiirlerine gore 6zel sektdr kredileri
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Kaynak: IMF Uluslararasi Finans Istatistikleri Kaynak: TCMB

2.93. Ancak 6zel sektdre kullandirilan kredilerdeki bu artis giderek artan bir sekilde 6zellikle KOBi'ler olmak
lizere isletmeleri degil bireysel miisterileri hedeflemektedir. Sekil 2-48 tiiketici kredilerinin 2004 yilindan bu
yana ytzde 700°den fazla arttigini ote yandan sirketlere kullandirilan kredilerin ise yiizde 400 arttigini ve 2009
basindan buyana diismekte oldugunu gostermektedir. Bu misterilere kredi verme teknolojilerindeki gelismelerin
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bir yansimasi olabilir ancak ayni zamanda KOBI'lere kredi kullandirilmasina yénelik yeterli kurumlarin olmayisi
sirketlere kullandirilan kredilerde yavaslamaya yol acmaktadir. Ayrica, kiclk baslangic sermayesi olan ve
sirket kredisi almakta sorun yasayan girisimciler, bunun yerine teminat olarak kisisel gayrimenkul vartiklarini
gostererek isletmeleri icin kredi alabilmektedir. Bu da tiketici kredilerindeki yogunlasmaya katkida bulunuyor.

Sekil 2-49. Kredi kullanan sirket oranlari, tilke ve kiicuik sirket Sekil 2-50. Kredi kullanan sirket
karsilastirmasi oranlari, bolgelere gore
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2.94. Anket verileri Turk sirketleri arasinda kredi kullananlarin oraninin, kiiclik dlcekli sirketler dikkate
alindigindadahibenzeriilkelerinoniindeyeraldiginigostermektedir. Kiiciik sirketlerarasindakredikullananlarin
orani [ytizde 50) orta ve blyiik 6lcekli sirketlere gore (sirasiyla ylizde 68 ve yiizde 62) disiik olmasina ragmen, bu
oranlar yine de érnegin Cek Cumhuriyeti, Polonya ve Brezilya gibi benzer biyiimekte olan ilkelerden daha iyidir.
(Sekil 2-49). Sekil 2-50'de gorildugu gibi kredi kullanan sirketler arasinda bélgelere gore onemli degiskenlikler
mevcuttur. Karadeniz-Dogu Anadolu bolgesindeki sirketlerin yizde 38'i kredi kullaniyor iken, Ege bdlgesinde bu
oran ylzde 62'dir.

2.95. Tirksirketleridiger lilkelerdeki sirketlerile karsilastirildiginda yatirim finansmaninda banka kredilerine
daha cok giiveniyor, ancak yatirrmlarin ana finansman kaynagi 6z kaynaklar olmaya devam ediyor. Yatirim
alimlarinda 6z kaynaklar ve banka kredileri en 6nemli finansman kaynaklari olarak gorinmektedir; bunlarin ikisi
birlikte ylizde 93'lik bir paya sahiptir. Sekil 2-51'de gorildigi gibi, finansman kaynaklarinin yaridan fazlasi 6z
kaynaklardir; yeni sermaye hissesi ihraclari ile mUsterilerden alinan avanslar daha kiclk bir rol oynamaktadir.

Sekil 2-51. Sabit varliklar icin finansman kaynaklari, lilke karsilastirmasi

100% A

mDiger
80% -

| Msteriler-

den alinan
60% A avanslar

[ Banka

Kredileri
40% -

.Yenihisse

ihraglari
20% -

mOz Kaynaklar
0% - T T T T T T T

Brezilya Sili Turkiye Polonya Macaristan Bulgaristan Cek Cum. Rusya
2009 2006 2008 2009 2009 2009 2009 2009

Kaynak: Isletme Anketleri



Yatirim Ortami Degerlendirmesi

61

2.96. Krizin Tirkiye izerindeki ciddi etkilerine ragmen, Tiirk 6zel sektoriiniin uluslararasi borclanmaya erisimi
mimkiin olmustur. Sirketler kesiminin dis bor¢c amortismani cevirme orani Ocak 2007'den bu yana itk kez Aralik
2008'de ylzde 100°Un altina distl. Bununla birlikte sirketler toplam borc servislerini cevirmeye devam etmistir
ve aylik bazda cekisler geri 6demeleri oldukca yakindan takip etmistir. 2009 un ilk dokuz aylik déneminde, banka
disi sirketler kesiminin borc cevirme orani ylizde 70'in biraz Gzerinde olmustur.

2.97. Diger onlemlerin yaninda kamu garanti fonuna saglanan finansmanin arttirilmasi yoluyla, o6zellikle
KOBI'ler olmak lizere sirketlerin krediye erisimini kolaylastirmaya yonelik onlemler alinmistir. Bélim 3'te
daha ayrintili bir sekilde tartisildigi gibi, Tirkiye'nin Kredi Garanti Fonu (KGF) KOBI'lerin krediye erisimini
desteklemektedir ve planlanan yasal diizenlemeler yoluyla KOBI'lere ilave kaynak saglamak amaciyla KGF'na
onuimiuzdeki iki yil icerisinde ilave 1 milyar TLlik kaynak aktarilacaktir. Hikimet bu garantileri kredi tutarlarinin
yUzde 65'i ile sinirlayarak ve bu yuku Hazine ile birlikte paylasarak ve garantiler icin ticari bankalarin katiimini
saglayarak bankacilik sisteminde riskli davranislari azaltmaktadir. Mevcut kredi stbvansiyonlarinin ve teknik
yardim programlarinin desteklenmesi amaciyla Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanligi'na (KOSGEB) saglanan kaynak yizde 48 oraninda arttirilmistir. Ayrica, Tirk ihracatcilara
ihracat kredisi garantisi saglayan TCMB Eximbank’a saglanan kredi hatti 2008 yilinda 1 milyar ABD Dolarina
cikaritmistir.

2.98. Sermaye Piyasasi Kurulu ve istanbul Menkul Kiymetler Borsasi arasinda olusturulmasi planlanan
isbirligi, ileride olusacak sermaye piyasalarindan KOBI'lere fayda saglayabilir. IMKB ve SPK arasinda planlanan
bir isbirligi ile, IMKB Gelisen isletmeler Piyasasi (GIP) kurulmasi ile ilgili calismalar yapilmaktadir® SPK'ye
kayitli, ancak IMKB gereklerini tam olarak yerine getirmemis sirketler, borsada islem yapabilecektir. Girisim
ile, biiyime potansiyeli olan KOBI'lerin kayit ve transfer masraflarini disiirmek icin, sermaye piyasalarindan
fon saglayabilecekleri ve daha uygun denetleme kosullarina sahip seffaf ve dizenli bir ortam yaratilmasi
amaclanmaktadir. Basvuru islemi oncesi ve sonrasinda sirketlere sermaya piyasalari ve borsa yonetmelig ile
ilgili bilgi ve ayni zamanda sirketlerin kabuliinden sonra dizenleyici destek saglamak icin bir sermaye danisma
mekanizmasi olusturulacaktir. IMKB GIP'nin teknik konularda ve yénetmeliklerle ilgili hazirliklar siirmektedir.

Kredi Bilgileri

2.99. Tirkiye'nin iki blylk kredi biirosu Kredi Kayit Biirosu (KKB) ve Merkez Bankasi Kredi Sicili'dir. KKB
dokuz bankaya aittir ve 38 finansal kurulus arasinda bilgi paylasimi saglamaktadir. Biiro 2007 yilinda yizde 27
olan kapsamini 2009 yilinda ylzde 43’e cikarmistir (Sekil 2-52). Merkez Bankasi Kredi Sicili hem bireyleri hem de
sirketleri kapsamaktadir ve bilgiler hem bankalardan hem de banka disi finansal kuruluslardan toplanmaktadir.
Bununla birlikte, Sekil 2-53'te gorildugu gibi, Kredi Sicili'nin kapsami yapilan iyilestirmelere ragmen KKB'den
daha dardir. Ayrica, Turkiye Bankalar Birligi'nin borclularin daha genis bir sekilde kapsanabilmesi icin teknik
operasyonlarini KKB'ne yaptirmasi beklenmektedir (HEG-DPL PD 2009). KKB, bireysel tiiketici kredileri bilgilerinin
kapsamini kurumsal sektori de kapsayacak sekilde genisletmeye yonelik cerceveyi olusturmustur. Bu girisim
heniiz uygulanmamis olmasina ragmen, ozellikle kiclk isletmeler icin olmak Uzere mevcut bireysel tiketicileri
izleme uygulamasi oldukca faydalidir. Daha dnce de belirtildigi gibi, girisimciler kurumsal kredilerini kolaylikla
onaylatamadiklarindan dolayi yatirimlarini genellikle bireysel kredilerle finanse etmektedirler ve isletme sahibinin
guvenilirligi genellikle faaliyetlerin guvenilirligini yansitmaktadir. Bolim 3'te tartisildigi gibi, kredi bilgilerinin
iyilestirilmesi konusunda ilerlemelerin devam ettirilmesi 6zellikle KOBI'ler icin olmak tizere krediye erisimini
kolaylastirmak icin cok onemlidir.

0 gip girisimiyle ilgili yasal zemin, 27323 sayili ve 18 Agustos 2009 tarihli Resmi Gazete'de “Gelisen Isletmeler Piyasasi Yonetmeligi” basligi

altinda yayimlanmistir. Konuyla ilgili daha fazla bilgi SPK sitesinde bulunabilir: http://www.spk.gov.tr/duyurugoster.aspx?aid=200994&sub
id=0&ct=c&submenuheader=null
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Sekil 2-52: Ozel kredi kapsami, yetiskinlerin yiizdesi
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Kaynak: Is Yapma Kolayligi 2010
Finansal Raporlama

2.100.Turk sirketlerinin dis denetci kullanimi 2005 yilina gore dnemli dlclide artmistir. Mali hesaplarini dis
denetime tabi tutan sirketlerin orani 2005 yilinda yiizde 42 iken 2008 yilinda yiizde 55 olmustur. Tirk sirketleri
uluslararasi karsilastirmada da iyi durumdadir (Sekil 2-54). Bu durumun, sirketlerin banka finansmanina
erisiminde deyansimalariolmusturve kreditorlerin sirketlerin krediytikumluliklerini karsilayip karsilamadiklarini
degerlendirmelerine yardim etmistir. Genellikle benzer ekonomilerde de oldugu gibi, kiiclk ve orta dlcekli sirketler
buyik sirketlere gore dis denetimden daha az yararlaniyorlar.

Sekil 2-54: Hesaplarini dis denetimden geciren sirketler, lilke karsilastirmasi
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2.101. Turkiye'de gecmis yillarda uygulamaya konulan denetim reformlari baslangicta olumlu etkiye yol
acmistir. Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarinin (UFRS) ve Uluslararasi Deneyim Standartlarinin
kullanilmasinin zorunlu hale getirilmesi gibi reformlar dis denetime tabi tutulan mali hesaplarin sayisindaki artis
Uzerinde olumlu bir etkiye yol acmistir. Ekim 2006'dan bu yana Turkiye Muhasebe Standartlari Kurulu (TMSK)
yukarida belirtilen Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarina dayali olarak Tirkiye Finansal Raporlama
Standartlarini (TFRS) yayinlamaktadir. TFRS su anda sadece Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) ve Bankacilik
Dizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) gibi dizenleyici kuruluslar tarafindan yénetilmektedir, ancak 2005'ten
bu yana mecliste beklemekte olan yeni Turk Ticaret Kanunu'nun onaylanmasi ile birlikte daha genis bir dlcekte
uygulanmasi beklenmektedir. Tlrk Ticaret Kanunu'nun taslagi ayni zamanda SPK ve BDDK kapsaminda olmayan
sirketlerin de dis denetime tabi olmasini 6ngaoriyor. Bolum 3'te tartisildigr gibi, Ticaret Kanunu'nun finansal
raporlama standartlarinin genis bir sekilde kabuliini éngoren hiukimleri ile birlikte hizli bir sekilde onaylanmasi
KOBI'lerin borclanmalari bakimindan faydali olacaktir.

Teminat Kullanimi

2.102. Turkiye'deki sirketlerin yaklasik lcte ikisi 2008 yilinda aldiklari son kredilerde temel olarak kisisel
varliklarini ve gayrimenkullerini teminat olarak gostermistir. Teminat gosterebilen sirketlerin teminat
gosteremeyen sirketlere gore daha biyik ve daha uygun kosullarda kredi alabildikleri iyi bilinen bir gercektir.
Teminat sadece kreditore kredinin geri ddenmeme riskine karsi ilave givence saglamakla kalmiyor, ayni
zamanda borclunun krediye erisim kapasitesini iyilestiriyor. Imalat sektoriindeki kredilerin yiizde 71'i icin teminat
gosterilmistir; bu oran 2005 yilinda yizde 50'nin altindaydi (Sekil 2-55). Bu oran Tirkiye'yi diger orta gelirli Glkeler
ile esit dlizeye getiriyor.

Sekil 2-55: En son kredisi icin teminat istenen sirketlerin orani, lilke karsilastirmasi
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2.103. Bu arada teminat olarak gosterilen en yaygin varlik tiirii hala arazi ve binadir ve aslinda 2005 yilindan
bu yana daha fazla 6nem kazanmaktadir (Sekil 2-56). Bu konut finansmaninin iyilestirilmesi ve dolayisiyla kisisel
gayrimenkullerini teminat olarak gosteren sirketlerin finansmana erisimini arttirmak amaciyla atilan cok sayidaki
adimin bir yansimasi olabilir*' Bunlarin teminat olarak kullanimi daha yaygin hale gelirken, 2005 yilinda ikinci
en yaygin teminat tird olan menkul kiymetler bugin daha onemsiz hale gelmistir. Makine ve ekipmanin 2005
yilinda sirketler arasinda en yaygin varlik tird oldugu dustnildiginde, bu varlik grubundan uzaklasma kredi
standartlarinin sikilastirilmasinin bir gostergesi olabilir.

oL Tiirkiye son yillarda konut finansmaninin gelistirilmesi icin bazi adimlar atmistir. 2007 yilinda yeni ipotekli Konut Finansmani Kanunu'nun

cikarilmasi ile birlikte, Hiklimet konut piyasasinin kolaylastirilmasi konusunda onemli bir adim atmistir. Bankalar artik ipotekli
konut kredileri icin degisken oranlar ve geri 6deme cezalari uygulayabilmektedir. Bankalara ipotekli konut kredilerinin tasariminda ve
sekiritizasyonunda daha fazla esneklik ve daha iyi risk yénetimi olanagi saglayan bir ikincil mevzuat Agustos 2007 de cikarilmistir (Diinya
Bankasi 2008).
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Sekil 2-56: Teminat Turu, 2005 ve 2008
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Kaynak: Turkiye Isletme Anketi 2008

Kurumsal Yonetisim

2.104. Ekonomiler politika amaclarina ulasmada ve biiylime ve verimliligi arttirmada kurumsal ydnetisimin
onemini giderek daha fazla kabul etmektedir. Kurumsal yonetisim kavrami, bir sirketin yonetimi ile paydaslari
—digerlerinin yaninda, kurul, hissedarlar, calisanlar, sendikalar, musteriler ve tedarikciler- arasindaki iliskiyi
kapsar. Ayni zamanda bir sirketin amaclarinin yapisini belirler ve genel isletme performansini izler.*? Hesap
verebilirlik kavrami yoluyla, kurumsal yonetisim tim paydaslarin cikarlarinin yonetim tarafindan karar verme
slrecinde dikkate alinmasini saglar.

2.105. Guclu kurumsal yonetisim sirketlerin yatirimlari cekmesine yardimci olur, 6zel sektor liretkenligini
arttirir ve bir iilkenin finansal istikrarini giiclendirir. isletme prosediirlerinde st diizey seffaflik ve hesap
verebilirlik ile finansal akislarin ve sirket performansinin daha iyi izlenmesi yoluyla, bir ekonomi yatirimcilari
cekerek dis finansmana erisimi arttirabilir; daha zengin bir menkul kiymetler piyasasi gelistirebilir, isletme
performansini yikseltebilir; finansal kriz risklerini azaltabilir ve bir sirket binyesinde tim paydaslar ile daha lyi
bir iliski saglayabilir.

2.106. Tirkiye'de kurumsal yonetisimin gelisimi “aciklamanin 6l¢iisii” oraninda olumlu olmustur, ancak
yonetici ylikiimliliigli ve hissedar davalarinin acgilmasi olasiligi bakimindan degerlendirildiginde yatirimci
koruma boyutu hala zayiftir. is Yapma Kolayligi raporu, yoneticilerin sirket varliklarini kisisel kazanc elde etmek
icin kullanmasi olasiligi karsisinda azinlik hissedarlarinin ne olctide korundugunu olcmektedir. Gostergeler
yatirimcei koruma boyutunu tce ayirmaktadir: islemlerin seffafligi (aciklamanin 6lctist endeksi), kendi cikarina
yapilan islemlerin yGkimluluga (yonetici yukimliligi endeksi) ve hissedarlarin gorevliler ve yoneticiler aleyhine
suiistimal davasi acabilmesi [hissedarlarin dava acma kolayligi endeksi). Endekslerde her tlke 1'den 10'a kadar
olan bir 6lcek Uzerinden derecelendirilmektedir (10 en uygun dizeyi gosterir]).

42 Bu konuda ayrintili bilgi icin, bakiniz OECD Kurumsal Yonetisim Esaslari (2004) ve OECD Tirkiye'de Kurumsal Yonetisim (2006).
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Sekil 2-57: Yatirnmcilarin korunmasi endeksi, Tablo 2-12: Yatirimcilarin korunmasi endeksi,
Blcek 1-10 dlcek 1-10
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Kaynak: Is Yapma Kolayligi 2010

2.107. is Yapma Kolayligi 2010 raporunda, Sekil 2-57'de gésterildigi gibi, Tiirkiye'ye 5,7'lik bir ortalama puan
verilmektedir. Tablo 2-12 Turkiye'nin isletme islemlerinin yurirlige girmeden once bir dis kurulusca gozden
gecirilmesini zorunlu kilarak aciklama dizeyini iyilestirdigini gostermektedir. Tirkiye periyodik olarak yayinlanan
aciklamalar yoluyla islemlerin kamuoyuna ve/veya hissedarlara aninda aciklanmasi konusunda siralamada
iyi bir yerdedir. Ancak Turkiye azinlik hissedarlari icin adil olmayan, baskici veya onyargili islemler konusunda
ve haksiz islemler yoluyla gerceklesen fazla karlari iade etmeye zorlama konusunda hala yoneticileri sorumlu
tutmamaktadir. Tlrkiye hissedarlarin dava acma olanaklari bakimindan da cogu benzer ekonomiden daha disik
puana sahiptir. Bu puanin dislk olmasi, ylizde 10°dan az hisseye sahip hissedarlarin bir islemin teftis edilmesi
icin miufettis gorevlendirilmesini talep etme veya bir dava acmadan once ilgili belgeleri inceleme hakkinin

olmamasindan kaynaklanmaktadir.

2.108. Tiurk isletmeleri arasinda kurumsal yonetisimin iyilestirilmesine yonelik olarak son zamanlarda bazi
onlemler baslatilmistir. Tirkiye sermaye piyasalarinin izlenmesinden ve seffafligin arttirilmasindan sorumlu
Sermaye Piyasasi Kurulu kurumsalyonetisim uyum raporlarinin hazirlanmasive denetim kurullarinin kurulmasini
zorunlu hale getirmistir. Yukaridaki finansal raporlama boliminde aciklanan muhasebe ve denetim reformlari
yoluyla baska iyilesmeler de saglanmistir. Ayrica, garanti fonlarina yonelik derecelendirme esaslari 2008 yilinda
uluslararasi standartlara uyumlu hale getirilmistir. Bu konu, 2007-2013 Ulusal Kalkinma Plani ve YOIKK 2009
ve 2010 Eylem Planlari gibi son zamanlarda hazirlanan bazi belgelerde genis kapsamli bir sekilde ele alinmistir.
Planlanan reformlar arasinda, Is Yapma Kolayligi Raporunda belirtilen “Yénetici Sorumlulugu” ve “Hissedar
Davalarinin Kolaylastirilmasi” konularinda kanun degisikliklerinin yapilmasi, borsaya kayitli olmayan sirketler
icin kurumsal raporlama standartlarinin belirlenmesi ve IMKB'ye kayitli sirketler icin yeni bir kurumsal yénetisim

sisteminin hazirlanmasi yer almaktadir.
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Ek 2-A. Ekonometrik Yontemler

Uretkenlik ve diger performans élciileri lizerindeki istatistiksel olarak anlamli Yatirim Ortami (IC) etkilerinin
belirlenmesindeki temel amag, tahminin yapilmasinda isletme anketinde yer alan bilgileri kullanmak ve ayni
zamanda karsilasilabilecek tim kosullu sorunlara gore degerlendirme yapmaktir: Uretkenligin olctilmesi,
eszamanlilik, icsel regresorler, ilgili model secimi ile eksik degerler, aykiri degerler veya olciim hatalari gibi veri
kalitesi sorunlari. Bu ek kullanilan yontemi kisaca aciklamakta ve bazi yontemsel sorunlar icin ¢cozidm onerileri
sunmaktadir. Yontem ve sonuclarin tamami bu raporun arka plan calismasi olan Escribano, de Orte and Pena
(2009)'da ayrintili olarak aciklanmaktadir.

Yatirim Ortami Etkilerinin degerlendirilmesi icin kullanilan ekonometrik yontemlerin 6zeti
Ekonometrik yontem iki asamadan olusmaktadir:

a. Uretkenlik ve diger performans degiskenleri (izerindeki istatistiksel olarak anlamli yatirim ortami
etkilerinin tespit edilmesi. Ekonomik performans Uzerindeki istatistiksel olarak anlamli yatirim
ortami etkilerinin tespiti icin, analizde yatirim ortami ile dretkenlik, isglicl talebi, ihracat ve UDY girisi
arasindaki etkilesimleriiliskilendiren bir eszamanli denklemler sistemi kullanilmistir. Tahminler daima
sirket buyukligine, bolgeye ve sektdre gore yapilmistir ve yatirim ortami degiskenlerinin tretkenlik,
istihdam, Ucretler, ihracat olasiligr ve UDY cekme olasiligi ile ilgili esneklikleri ve yari esneklikleri
verilmistir. Yatirim Ortami esneklikleri ve yari esneklikleri, Yatirim Ortami marjinal olarak degistiginde
sonuc degdiskenlerinin hassasiyetinin bir olclisind sunar.

b. Yatirim Ortaminin toplam (agirlikli ortalama) tretkenlige nispi katkisinin degerlendirilmesi.
Analizde ayrica Yatirim Ortami, toplam retkenligin (veya satis paylariagirtik olarak kullanilarak, agirlikli
ortalamanin] Olley ve Pakes [0&P])'e gore ortalama Uretkenlige ve dagitim etkinligine ayristirilmasi
bakimindan degerlendirilmektedir.

Yatirim Ortaminin lretkenlik ve diger performans dlciileri lizerindeki etkilerinin tahmin edilmesi

Denklemler sisteminde, yatirim ortami bilgileri (IC) sirket dizeyindeki idiyosinkratik farkliliklarin bir temsilcisi
olarak kullanitmistir. Kesitsel Toplam Faktér Uretkenliginin (TFP); yer, faaliyet gosterilen sektérve sirket biiyikligi
cesitli sirket dizeyi ozellikler (hepsi matris D'de yer alan kukla degiskenlerce temsil edilmektedir] tarafindan;
normal olarak ekonometristler tarafindan gézlenmeyen diger sirket diizeyindeki ozellikler (a;) tarafindan ve bir
hata terimi (&™) tarafindan belirlendigini varsayiyoruz. Bu durumda, a;'nin tahmin edilmesi icin anket verilerini
kullaniyoruz; dolayisiyla sirket dizeyindeki Uretkenlik stireclerini asagidaki sekilde gosterebiliriz:

log7TFP =a]"™" +a, D, +a, + &"" (1a)

a"" =l IC v [1b)

i

Benzer sekilde, isglcl talebinin; sirket dizeyindeki tretkenlik (logTFPi) tarafindan; logaritmik olarak reel tcretler
tarafindan (logWi); IC, sektor/yer/blyuklik bilgileri ile tahmin edilen sirket dizeyindeki farkliliklar (D) tarafindan
ve bir hata terimi [ &/ ] tarafindan belirlendigi varsayilmaktadir:

logL;="y, +a; +y , logTFP, +,logW, +v),D, +&; (2a)

a’ =y, IC! +v} (2b)
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Sirketlerin ihracat piyasasina girme olasiligi asagidaki denklem cifti ile aciklanmaktadir:

v =8, +a™ +8,10gTFP +5,D,+&" (3a)

Exp

4B =51 ICE? + v (30

Son olarak, yabanci yatirim (UDY] cekme olasiligr asagidaki denklemler ile aciklanmaktadir:

v =P +a™ + plog TFP + 9D, +&[™ (4a)

aFDI — p;CICiFDI +viFDI [Ab]

i

Ayrica y®* ve y™" Yatinm Ortami (IC) matrisinde diger kontrol degiskenleri grubu icerisinde yer aldigindan
dolayi, tim denklemlerde es-degisken olarak kullanilmistir. Ote yandan, y(r= ihracat veya UDY) degiskenleri 0 ve
1 degeri alan ikili rastgele degiskenler oldugundan, kosullu olasilik P(y; =1/x)=E(y;/x), genellikle bir Probit veya
Logit modelini takip ettigi varsayilan kosullu beklentiye esittir. Genel olarak, degiskenler crneklem ortalamasina
yakin bir sekilde degerlendirildiginde dogrusal olasilik modelleri (LPM] Probit ve Logit dogrusal olmayan
modelleri ile ilgili tutarli tahminler yapmaktadir. Biz (1a) - (4a) bagimli degiskenlerinin ortalama degerlerine
gbre ortalama Yatirim Ortami (IC) katkisi ile ilgilendigimiz icin, sadece (3) ve (4] gibi dogrusal olasilik 6zellikleri
Uzerinde odaklanacagiz.

Yatirim ortaminin sirketlerin ekonomik performansi (a,c, 9;, die, T, ] ile iliskisini tahmin etmeye yénelik bu
ekonometrik siirecin merkezinde Uretkenlik (TFP) denkleminin tahmin edilmesi yer almaktadir. Oncelikle TFP
Uzerindeki yatirim ortami etkisini tahmin ettigimiz ve daha sonra sistemdeki diger denklemleri tahmin ettigimiz
sirali bir proseddur takip ediyoruz.

Uretkenlik denklemi, rnedin asagidaki gibi yapisal bir denklemler sisteminden tiiremektedir:

logY =a,logL, + o, logM, + olog K, +1og TFP, (5a)
logTFP =a™" +a.),D, +a, + & (5b)
o™ = ! ICT 4 TP (5c]

Burada (5a) tretim fonksiyonudur, (5b) tretkenlik ile sirket/sektor/bélge/biyiiklik sabit etkilerini iliskilendirir
ve (5¢) yatinm ortami bakimindan sirket dizeyi sabit etkilerin bir formilasyonudur. Y sirket ciktisidir (satis), L
istihdamdir, M ara materyalleri gosterir, K sermaye stokudur, Yatirim Ortami (IC) ve C diger yatinm ortami ve
kontrol degiskenlerinin sabit zamanli etki vektorleridir ve D ise Ulke, sektor ve buyuklik kuklalarinin vektorleridir.
Mevcut literatirde standart bir TFP teorisi sunulmadigindan dolayi (Prescott, 2004), (5a) fonksiyonundan artik
olarak elde edilen TFP sirketlerin girdileri ciktiya donustiirme seklini etkileyen her tirli faktori icerebilecek bir
“kara kutudur”. Bu kisit karsisinda, sistem (5)'te sakli yaklasim TFPyi deneysel olarak test etmek icin isletme
anketinde yer alan bilgileri kullanmaktir. Yani, baslangicta tanimlanmayan TFP dlclsi sirketlerin girdileri ciktiya
dondstirme yontemini ve daha verimli ve daha az verimli sirketler arasinda gozlenen farklliklarin altinda yatan
faktérleri yansitan isletme anketi verileri ile doldurulmustur. Uretkenlik ile ilgili saglam Yatirim Ortami (IC)
esneklikleri ve yari esneklikleri (5b) ve (5¢) bir araya getirilerek asagidaki regresyon denkleminden elde edilmistir
ve Tablo Ek 2-A-2 ve 2-A-6'da sunulmustur:

log TFP, = o} IC+ oy, D, + o, +u™" (6)

Parametre tahminleri, diger Yatirim Ortami (IC) ve kontrol degiskenlerine gére kontrol edildikten sonra tretkenlik
(TFP) Gzerindeki ortalama bireysel Yatirim Ortami (IC) etkileri olarak yorumlanmaktadir. Nedensel bir yorumlama
yapmak mimkin olmamakla birlikte, deneysel sonuclarin saglamligi tahmin edilen katsayilarin yorumlanmasina
olanak tanimaktadir.
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Uretkenlik tahminindeki ekonometrik sorunlarin ozeti
Uretkenlik denklemindeki ekonometrik sorunlar:

e Tek bir carpici iiretkenlik dlciisiiniin olmamasi. Uretkenligin tek bir carpici 6lciisi olmadigi icin, Yatirim
Ortaminin (IC) Uretkenlik etkisinin deneysel degerlendirmesi kullanilan 6zel Gretkenlik dlclstne dayalidir.

o Cozlim: Escribano ve Guasch (2005, 2008) - Magnus ve Vasnew (2006)'nin hassasiyet analizine dayali olarak—
birkac Uretkenlik 6lcistne karsi glcli deneysel sonuclarin [esneklikler ve yari esneklikler] arastirilmasini
onermektedir. Asagidakilerden farkli Uretkenlik olctleri tiremektedir: i) UGretim fonksiyonunun farkl
fonksiyonel sekilleri: Cobb-Douglas ve Trasnlog; ii) sistemin tahmini icin iki farkli yaklasim sunan farkl
varsayim dizileri (teknoloji ve piyasa kosullari): sirket diizeyinde tretkenligin tahmini icin Solow artiginin
uygulandigi iki adimli tahmin ve parametrik tekniklerin uygulanmasi yoluyla yapilan tek adimli tahmin; iii) (6)
numarali denklemin girdi-cikti esnekliklerinin 6lcilmesindeki farkli toplulastirma dizeyleri [sektor dizeyinde

veya toplam tlke diizeyinde). Bu raporda kullanilan Gretkenlik 6lcileri asagida 6zetlenmektedir:

Tablo 2-A-1
Uretim fonksiyonunun Tahmin PF katsayilarinin Sonu¢
fonksiyonel sekilleri prosediirii toplulastirma diizeyleri
g Iki adiml 1.1 Sinirsiz katsayilar 2 (P) olgiisii ; 2
1. Solow Artig tahmin 2.2 Sinirsiz katsay1 (IC) esnekligi
Tek adimli 2.1 Sinirli katsay1 2 (P) olgtisii ; 2
2. Cobb-Douglas tahmin 2.2 Sinirsiz katsay1 (IC) esnekligi
3 Translo Tek adimhi 3.1 Sinirli katsay1 2 (P) olgiisti; 2
) g tahmin 3.2 Sinirsiz katsay1 (IC) esnekligi
6 (P) olciisii; 6
Toplam (IC) esnekligi

e Girdilerin icselligi. PFP'yi Uretim fonksiyonundan (PF) ayiran bir tanimlama sorunu bulunmaktadir; bir PF
girdisi Uretkenligi etkileyen gozlenmeyen ortak sebeplerden - bir sirketin sabit etkileri gibi- etkilendiginde,
denklem (6)'da ve dolayisiyla tek adimli tahmin prosedirinde bir eszamanli denklem sorunu ortaya
cikmaktadir.

o Co6ziim: Bu bilinen (Marschak ve Andrews, 1944, ve Griliches ve Mairesse, 1995) sorunu gidermek icin
analizde Escribano ve Guasch (2005, 2008) tarafindan dnerilen yaklasim takip edilmektedir. Yani, genellikle
gozlenmeyen sirkete 6zgu sabit etkiler (girdilerin icselliginin ana sebebi) isletme anketinden turetilen uzun
bir gozlenen sirkete 6zgl sabit etkiler listesi kullanilarak temsil edilmektedir. Standart dizenlilik kosullari
altinda, Yatirim Ortami (IC) degiskenlerinin ve tesis ozelliklerinin [C) mimkin olan en biyik dizisi sabit
tutularak yapilan tahmin, PF ve Yatirim Ortami (IC) esneklikleri parametrelerinin tutarli ve dnyargisiz en
klcUk kareler tahmin yontemini sunmaktadir.

e Yatirim Ortami (IC) degiskenlerinin icselligi: Tahminde tutarlilik icin, hata teriminin Yatirim Ortami (IC)
vektoriinde yer alan degiskenler ile iliskisiz olmasi gerekir. Hata teriminin Yatirim Ortami (IC) ile iliskili yabanci
ve dlctlmeyen etkiler icerebilecedi, dolayisiyla bunun Yatirim Ortami (IC) etkilerinin OLS tahmin yontemlerini
tutarsiz kilacagi savunulabilir.

o Coziim 1: Gozlenebilir sabit etkiler ile dizeltme; Yatirim Ortami (IC) degiskenlerinde yer alan tim bilgileri
kullanarak, tahminde 130°dan fazla degiskeni kontrol edebiliriz ve boylelikle sonuc degiskenlerinin beklentisi
mimkin oldugunca fazla bilgiye kosullu oldugundan dolayi icsellik ve yapay korelasyonlar biyik 6lcide
giderilebilir.
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o Cozilim 2: Gozlenebilir sabit etki dizeltmesine ragmen, dissallik kosulu modeldeki tim degiskenler icin
uygulanamaz. Bu durumda sirket dizeyi IFC degiskenlerinin sektor-bélge (veya sektor-bolge-buyiklik]
karsiliklar kullanilir (genel IV tahmin yénteminin uygulanmasina denktir).

 ilgili modelin secimi. Popiilasyon modeli bilinmemektedir ve IFC ve diger kontrol degiskenleri de dahil
olmak tzere 130'dan fazla degiskenden olusan genis bir dedisken kiimesine dayali olarak tahmin edilmesi
gerekmektedir.

o Coziim: Degiskenlerin secimiicin uygulanan ekonometrik yontem genelden dzele gitmektedir. Aksi takdirde,
atlanan degiskenler sorunu onyargili ve tutarsiz parametre tahminlerine yol acacaktir. Tahmin, hepsi
regresyonlardan en az birinde anlamliolan ve parametreleri makul bir deger araliindaki nihai bir degiskenler
kimesi elde edilinceye kadar regresyondan daha az anlamli degiskenler birer birer cikarilarak yapilir.

e Hata terimindeki heteroskedastisite.

o CGozlim: Hatanin heteroskedastisitesi saglam (Beyaz) standart hatalar kullanilarak giderilir. Verilerin beklerin
rastgele drneklemesi yoluyla toplandigi gercedi karsisinda, 6bek standart hatalari da hesaplanir ve boylelikle
sektor ve bolge icerisinde korelasyona izin verilir.

Veri kalitesi ile ilgili ekonometrik sorunlarin analizi

Isletme anketleri, 6zellikle biiyimekte olan ekonomilerde ve gecis ekonomilerinde ekonomik bilylimeyi etkileyen
yatirim ortami faktdrlerini daha iyi anlamamizi saglayan degerli araclar olmakla birlikte, ayni zamanda sunulan
verilerin kalitesi ile ilgili bazi sorunlara yol acarlar: olciim hatalari, aykiri deger gozlemleri ve eksik veri sorunlari
bu veri kimelerinde siklikla gorulmektedir. Turkiye'de uygulanan isletme anketi bir istisna degildir.

Ekonometrik analizde, Isletme Anketi drnekleminin (toplam 1.152 sirket) imalat sirketlerinden olusan bir alt
kiimesi kullanilmaktadir. Orneklem icinde biyik isletmelerin yeterli bir sekilde temsil edilmesini saglamak
icin, biylk sirketleri 6rneklemeyi daha fazla dahil eden bir 6rnekleme yaklasimi takip edilmistir. Sonucta 903
imalat sirketinden olusan bir drneklem ortaya cikmistir. Katmanli orneklem yapisi sebebiyle, aciklayici analiz
yapilirken blyuk sirketlerin daha fazla ornekleme dahil edilmesini dizeltmek icin uygun bir agirliklandirmanin
uygulanmasi tavsiye edilmektedir. Bununla birlikte, tahminde katmanlastirma degiskenleri kontrol olarak alindig:
ve katmanlastirmanin regresyonun bagdimli degiskenine dayali olmadigi gercegine dayali olarak, regresyon
analizinde agirliklandiritmamis tahmin kullanilmaktadir.*®

Birinci Tirkiye anketi 2005 yazinda 1.323 imalat sirketi arasinda gerceklestirilmistir. Orneklem yapisi 2008
anketinde kullanilanlar ile ayni katmanlastirma degiskenlerine dayaliydi. Benzer sekilde, 6rnekleme slreci
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin (TOBB) Sektér Veri Tabanina dayaliydi. Ancak, 2008 ve 2005 anketlerinde yer
alan sektorlerde ve her bir kategoride yer alan sirketlerin ylzdelerinde farkliliklar mevcuttur ve her iki ankette
de ayni bélgeler kullanilmis olmasina ragmen her iki bolgenin yizdeleri 2008 de neredeyse ayni kalmistir. 2008
anketinde, 135 Yatinm Ortami (IC) degiskeni kullanilmistir ve bunlarin 44°G 2008 ve 2005 anketlerinde ortaktir,
digerleriise sadece 2008 anketinde bulunmaktadir. Bu farkliliklardan dolayr uygulanan yéntemde biraz homojenlik
kaybi olmustur. Bununla birlikte, ekonometrik sonuclarin karsilastirmasiyine de yatirim ortaminin ikiyilicerisinde
sirketleri nasil etkiledigi konusundaki kilit farklliklarin tanimlanmasina olanak tanimaktadir.

43 Daha fazla ayrinti icin, bakiniz Cameron ve Trivedi (2005).
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Ekonometrik sorunlar:

e Eksik veriler. Eksik deerlerin sayisi mevcut drneklemi tim vakada 903'ten 443 (orneklemin ylzde 49'u)
gozleme indirmektedir. Tim orneklem Uzerinden calismak, ancak eksik verilerin tim orneklemin cok kicik
bir bolumuni (6rnedin ylzde 5 veya daha az) teskil etmesi (Schafer, 1996 ve orijinal drneklem cercevesini
hala temsil etmesi halinde kabul edilebilirdir. Cok sayida regresoriin bulundugu modellerde, eksik degerlerin
oraninin yiksek oldugu aciklayici degiskenlerin regresyon analizine dahil edilmemesini gerektirir. Cameron

ve Trivedi (2005) nin belirttigi gibi, bu uygulama atlanan degiskenler sorununa yol acabilir.

o Uretim fonksiyonu degiskenleri icin ¢oziim: Bu eksik degerler, orneklemin temsil ézelligini korumak,
tahminde verimlilik kazanmak ve analiz icin cok sayida maliyetli gorismeden kurtulmak amaciyla belirlenir.
Temel olarak, yaklasik deger verme mekanizmasi, eksik degerler yerine sektor, buylklik ve bolge ile ilgili
sahip oldugumuz bilgilere kosullu degisken tahminini koyar (daha fazla ayrintiicin, bakiniz Escribano ve Pena,
2008). Saglamlik kontroli icin, farkli yaklasik deger belirleme prosedurleri ve eksik veri mekanizmasi (MDM)
ile ilgili farkli varsayimlar kapsaminda tretkenlik denklemini de tahmin ederiz (MDM] (bakiniz Escribano,
de Orte, Pena ve Guasch 2008). Yaklasik deger verme isleminden sonra 6rneklem cercevesinin ytizde 85'ini
olusturan 768 gozlemi kullanabiliyoruz.

o Yatinim Ortami (IC) degiskenleri icin ¢dziim: Eksik Yatirm Ortami degerleri icin sektor/bolge/blytklik
ortalamalari da iyi bir cozimdir. Ancak, ortalama seklinde cok fazla Yatirim Ortami IC degiskeninin kullanimi
regresyonda ylksek derecede coklu esdogrusallik sorununa yol acar. Ayrica, sektor-bolge-buyuklik
ortalamalarinin hepsi tesis diizeyinde Yatirim Ortami IC degiskenleriicin iyi araclar degildir. Yatirim Ortami IC
degiskenlerindeki eksik veriler icin alternatif bir c6zim olarak sadece eksik verilerin yerine sektor, bolge ve
buyuklik bilgilerine kosullu beklenen degeri koyariz.

 lcsel eksik veri mekanizmasi (MDM). Escribano ve Pena (2008) nin belirttigi gibi, eksik degerlerin ériintiisi
IC degiskenleri tarafindan belirlendiginde, eksik veri sorunu IC parametre tahminlerinin tutartiigr Uzerinde
de dnemli etkilere yol acabilir.

o Coziim: Sistemin tahmininde tutarlilik saglamak icin, eksik veri mekanizmasi ile iliskili tim IC degiskenlerini
kontrol etmemiz gerekir.

e Aykiri degerler.

o Coziim: Aykiri deder gozlemlerini analizden cikaririz; yani malzeme ve/veya isgiicti maliyetinin satislara
oraninin birden biylk oldugu goézlemler.

Uluslararasi Karsilastirmalar: indirgenmis log-tretkenlik

TFP’'nin yorumlanmasinin, sirketlerin isletme kosullarinin anlasilmasina bagli oldugu varsayilir. Uretkenlik
dlcileri dlcim hatalarina, olctilmeyen etkilere, kullanilan deflatorlerdeki farkliliklara, vs. tabidir. Yatirim ortaminin
Uretkenlik Uzerindeki etkilerine dayali olarak uluslararasi karsilastirmalar yapabilmek icin, bir endeksin
olusturulmasigereklidir (indirgenmis tretkenlik). Sirket dizeyi log-Uretkenlikten ortalama (yani, sabit terim, zaman
etkileri, sektor etkileri ve Ulkeye 6zgi etkiler) cikarildiktan sonra, log-tretkenliginin Yatirim Ortami ile aciklanan
kismi Uzerinde odaklanabiliriz. Dolayisiyla, sirket dizeyinde indirgenmis log-uretkenlik basit bir sekilde soyledir:

log TFP” =d,.IC]"™ (6)
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Yatirim Ortami degiskenleri tim tlkelerde benzer oldugu (her bir ekonominin kendine 6zgu 6zelliklerine dayali
hafif degisiklikler ile birlikte) ve énemli Yatirim Ortami (IC) degiskenlerinin secimi icin ayni yéntem kullanildig
icin, Ifade (7) tlkeler sirasinda karsilastirilabilir. Ayrica, Gretkenligin indirgenmis kismina dayali olarak O&P ay-
ristirmalari kolaylikla hesaplanabilir ve bu toplam Uretkenlik tzerindeki IC etkilerinin uluslararasi karsilastirma-
larina izin verir.

Olley ve Pakes (1996) ayristirmasi lizerindeki yatirim ortami etkilerinin
degerlendirilmesi

Loglarda toplam uretkenligin Olley ve Pakes (0&P) ayristirmasi asagidaki gibidir:
log TFP =log TFP + N ¢ov(s, ,log TFP, ) (7)

Burada logTFP toplam log-uretkenliktir (veya agirliklarin satis paylarindan elde edildigi durumlarda agirlikli
ortalama uretkenliktir); log7Fp agirliklandirilmamis ortalama log-Uretkenliktir ve son terim satislarin payi ile
sirket dizeyindeki uretkenlik arasindaki kovaryanstir veya piyasalarin kaynaklari daha az Uretken isletmelerden
daha Uretken isletmelere aktarma yetenegini aciklayan dagitim etkinligi terimidir.

Logaritmalarda denklem (7)'nin faydali toplanabilirlik Gzelligi, toplam log Uretkenliginin ayristirmasinin tam
bir kapali tir ¢cézimunin elde edilmesine izin verir. Escribano ve digerlerini (2008b) takip ederek, toplam log
tretkenligini iki bilesik terimin ortalama degerlerinin agirliklandirilmis toplami olarak ifade edebiliriz: a) IC ve
kukla D degiskenleri -kesisme ve tretkenlik artiklari ve b satislarin payi ile IC arasindaki kovaryanslarin toplami
- D ve uretkenlik artiklar:

log TFP =d . IC/"" + 6}, D, +d , +1,"" + N &) Gov(s) , IC/"")+ N, ¢ov(s],D,)+ N dov(s] ,a/™") (8)

Yatirim Ortami (IC) degiskenlerinin, denklem (8)'in toplam log-lretkenligine katkilari sektére, bolgeye, sirket
biyikligine, vs. gére tiim orneklem icin hesaplanabilir. Ozellikle, uluslararasi karsilastirmalar icin, indirgenmis
toplam TFP'ye gore IC katkilarini asagidaki gibi hesaplariz:

100 = %[a@ 1 IC™" + N &y cov(s) , IC™)] (9)
og

it

q

Denklem (9] yoluyla asagidakileri yapabiliriz:

i. Yatirim Ortami (IC) degiskenlerinin etkilerini sektér kuklalarinin etkilerinden, kesismelerden ve artiklardan
ayirarak net katkilari hesaplayabiliriz;

ii. Toplam Uretkenligin Yatirim Ortami (IC) ve C degiskenleriile aciklanan kismini {indirgenmis logP), sabit terime,
sektor kukla degiskenlerine, vs. atfedilebilecek kisimdan ayirt edebiliriz.;

iii. Yatirim Ortaminin toplam Uretkenlik Gzerindeki etkileri icin uluslararasi karsilastirmalar yapabiliriz;

iv. Mutlak degerdeki yizdelik katkilari alarak cesitli Yatirim Ortami (IC) etkilerinin farkli yonlerini (olumlu veya
olumsuz) notralize edebiliriz;

v. Son olarak, Yatirim Ortami (IC) degisken bloklarina veya bélgelere, sektorlere ya da sirket biytikligine gore
ortalama log-Uretkenligine mutlak ylzdelik katkilari hesaplayabiliriz.
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Ortalama istihdam, ihracat olasiligi ve UDY cekme olasiligi
uzerindeki Yatirim Ortami etkisi

Ortalama Yatirim Ortami (IC) degdiskeninin, sistemin bagiml degiskenlerinin 6rneklem ortalama degerleri
Uzerindeki etkisini degerlendirmek icin, sistem (1)-(4) ten gelen bilinmeyen parametrelerin yerine bunlara karsilik
gelen 2SLS tahmini degerleri koyariz. Orneklem ortalamasinda degerlendirilen ve nispi olarak ifade edilen isgiicii
talebi denklemi asagidaki gibidir:

100 . A T
100==[yL+yP10gTFP+ leogW+y,cIC+yDD] (10)
log L
Vi? ve yi ikl degiskenler oldugu icin, orneklem ortalamasinda etkinin degerlendirilmesi, ihracat ve UDY
cekme olasiliginin [sikliginin) degerlendirilmesi anlamina gelir:
100 e & r—ms e o
Oo—m[sﬁp +6P10gTFP+8 IC]C+8DSD:| [11]
00=—<—2 [, +hlogTFP+ p,IC+ D] (12)
P(FDI > 0)
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Tablo 2-A-3: istihdam Uzerindeki Yatirim Ortami Etkilerinin Karsilastirmasi, 2008 ve 2005

Dava (kukla)

Giivenlik Harcamalar (kukla)
Zorunlu Belgeler (kukla) (b)
Zorunlu Belgeler (giin) (b)
Zaman Vergisi (a)

Kay1t Dis1 Rekabet (kukla)
Vergi dairesine beyan edilen satiglar (a)

Beyan edilen iggiicti maliyetleri (a)

Kamu sozlesmeleri igin yapilan 6demeler (kukla)
Arazi veya bina edinimi i¢in 6denen islem ticretleri (a

Personel — tiretim dis1 ¢alisanlar (b)
Personel — tiniversite egitimi (b)
Egitim (kukla) (b)

Yonetim egitimi (kukla)

I¢ egitim (kukla)
Dis egitim (kukla)

Kalite belgesi (kukla)
YDY (kukla)
Web sitesi (kukla)

Satin alian yeni teknoloji (kukla)
E-posta (kukla)

Devamsizlik(kula)

Teslimat sonras1 6denen alimlar (a)
Sabit varlik alimi (kukla)

Kredi (kukla)

Kredi — kamu banker (kukla)

Dis denetim (kukla)

Kredi hatt1 (kukla)

Kalan kredi (kukla)

TL Kredi (kukla)

Teminat (kukla)
Kiralanan arazi (kukla)

Anonim sirket (kukla)
Limited sirket (kukla)

Ihracat deneyimi (y1l) (b)
Kapasite kullanimi (b)

Sevkiyat kayiplari, yurt i¢i(b)
Elektrik kesintisi (kukla)

Yas

Ozellestirilen sirket (kukla)
Ihracatei (kukla)

Gecmiste kamu miilkiyeti (kukla)
Geng sirketler kuklasi

0.139
-0.077

1.5
-1.8

36.1
29
4.0

343
5.1
3.4
-1.1

0.3
52

43
12.5
-0.5
-4.0
249

M.D.

M.D.

0.018
-0.077
-0.015
0.019
-0.112
-0.075

106.4
-24.6
-510.0
876.7
-19.5
-407.9

-93.1

202.3
67.9
79.0

118.2

66.4
140.8

219.2

64.1
71.0
43.1
-55.4
-53.3
-235.6

6.7

5.1
109.0

274
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Tablo 2-A-4: ihracat Olasiligi Uzerindeki Yatirim Ortami Etkilerinin Karsilastirmasi, 2008 ve 2005

Teftisler (kukla)

Zorunlu belgeler i¢in yapilan 6demeler (kukla)
Vergi dairesine beyan edilen satislar

Giivenlik harcamalari

ithalat igin giimriik onay1 (kukla)
Kayit digi rekabet (kukla

Yonetim egitimi
Personel — nitelikli is¢iler
Niteliksiz is¢ilerin egitimi (hafta)

Kalite belgesi (kukla)
Yeni Uriin (kukla)
Web sitesi (kukla)
E-posta (kukla)

Yeni sabit varliklarm finansmani — 6z sermaye
Teminat olarak gosterilen arazi/bina (kukla)

Kredi (kukla)
Dis Denetim a)

Fiyatlarda artis (kukla)

Yas

Envanter (giin)

Elektrik kesintilerinin siiresi
Anonim sirket (kukla)
Rakipler (say1)
Kapasite Kullanimi
Sendikali igciler

Tablo 2-A-5: UDY Cekme Olasiligi Uzerindeki Yatirim Ortami Etkilerinin Karsilastirmasi, 2008 ve 2005

Vergi denetimleri (say1)

ithalat igin giimriik onay1 (giin)
Kamu sozlesmeleri i¢in yapilan 6demeler (kukla

Personel — tiretim dig1 galiganlar
Yonetim egitimi
I¢ egitim (kukla)
Personel — tiniversite egitimi

Yabanci teknoloji (kukla)
Ar-Ge (kukla)
Yeni Uriin (kukla)

Kamu sozlesmeleri i¢in yapilan 6demeler (kukla)

-0.221
-0.027
M.D.
AD.

M.D.

0.203
0.113
0.134
AD.

0.002
0.106
A.D.
A.D.

-0.082
-0.057
0.032

AD.
M.D.

0.031
0.005
A.D.

52
44

14.4
8.2
17.1

1.1
4.2

-3.4
-25.7
16.7

AD.
M.D.
-0.003
0.084

0.015

0.064
AD.
AD.
0.136

A.D.
M.D.
0.046
0.073

M.D.
AD.
M.D.
-0.123
0.178
-0.141

0.105
0.148
0.001

-21.7
103.8

4.6

3.7

3.6
4.3

-38.7

1.0

-44.1
25.5

37.9
39.0

2.2

27.3

Dis denetim (kukla) 0.023 9.0
ithalatci sirket (kukla)
5’ten fazla rakip (kukla)
Yasli sirket (kukla)
Fiyatlarda disiis (kukla)
Elektrik kesintilerinin siiresi
Anonim Sirket (kukla)
ihracate1 (kukla




79

Yatirim Ortami Degerlendirmesi

“LIQ[UIWIYE) [eABD QULIA[LIdA §0(7 NOUY SUNS[S] 9AD{IN [, ULIR[IRZE X Yeukey]
“(INUOY 1SEWE[RLIO0 YNPNANG-0F[Qq-101]0S SULIOA IO[IOFOP NISYO 909Pes) I[USNSIFOP US[IPS UIye) BIAN[OA [INOA 11 (q) LIO[UONSIFOp SIILIOA ISeWeeLIO YOPNANG-03[0q-1010S (&)
"ILIOST WILIIQ JIES JIq 9A TSEP[NY 93[0q 9A YO[NANQ ‘I0I0S 1ZIP J1q U0ASeISar IIq IO
“Imunyng ot Jefejey] JIEPUE)S We[Fes Ua[N[oznp UIdl U0ASe[oI0y nyepuisere (35]0q 9A 10339S) Jo1[2qQ DIpUIdT zojuered 1[oSQY— IUIRIUR OP, [% s 44 I[UIR[UR ) G0 4 ‘T[WEUR BP 0] %

“IIIqe[0 YiujLeSo[suel ], BAdA NUOAISUOY Wi Se[Sno-qqo)) 1iq (v$°¢) epeIng— unuye) BjAn[o& §TO BPWIPE Y93 uru, (95°¢) 94 (95°¢) “(vg'¢) urwye; ruipe Yo

‘Turue) Utk (96°¢) oA (q°€) BIAN0A SO Nete[rue[[ny Yeie[o uoKSIFop ruiigeq 10Ty MO[OS US[IPd
9p[@ EPWIPE 1DULIIG UNS[O ZISIIUIS JAJSI ILIIUIS JS)SI “BPWIIPE [ouny! {1511y MO[0S) ruruye) ur (eg"¢) WaP[uap SR} ueew|o yryowered urdt syewedesay 1FIuad}IN BPWIPE [DULIG TUIUYE) I[WIPE D]
“LIS[IP[OUSS IId-IPIS 3180 UIST Io[ouna(SI Wi D[OPIOIOS TUAR :ZISITUIS ‘TNId oA TPIS 150 UIdI Io[ouna(SI Wiy D[P (IS

AVTILON
080 LLO €10 8L°0 9L°0 €0 arex-y
08L 08L 08L 08L 08L 08L Io[uId[Z0D
++[190°0] €1°0 +#x[950°0] 191°0 ++[650°01 TH1°0 ++x[LS0°0]9ST°0 +#x[950°0] 19T°0 +#[650°0] €71°0 Sex
[br1ol€i10 [s¥1°0]1801°0 #+[9€1°0]1 LT0 61701 ¥1T°0 [zrrolcro «l6€1°01¥LT 0 (q) (epny) $nsnp eprepredr|
«[L60°0]19L1°0- +#x[760°0] L9T0- #+[¥60°0] T61°0- +x[L60°0] 8TT0- ++x[$60°019°0- #+[S60°0] ¥61°0- (@) (epin) $nsnp eprejsnes
+#x[£00°0] 110°0- +#x[S00°0] €10°0- **Lmoo olzroo- ***?oo 0l €100~ +#x[£00°0] T10°0- +#x[€00°0] 2100~ () 131 3£ “rrerdidey jedryaog
wisaII
+x[#20°0] #50°0- [820'0] T¥00- ++[£20°0] #50°0- ++x[610°0] 90°0- +#x[610°0] $50°0- *+[£20°0] #50°0- o[t 1seyny 13yeoeIyt — () jeorxy ‘uefdikey jeAnjadg
[scrolctzo- «[$91°018LT0- [6s1°0] ST°0- «[PST01 970~ «[291°0]1 T8C0- [8sT°0]¥¥T0- (®) ISONS UIULID[NUISOY NLIPP[H  LIS[UINSIZIQ
+x[100°0] €00°0 +#x[100°0] €00°0 +#x[100°0] €00°0 ++x[100°0] €000 +#x[100°0] €000 +#x[100°0] €00°0 (q) 14ed uLrepeoely] [0apuO KITIA
[oz10lsL10 «[911°0]861°0 ++[221°0120€°0 «[111°0]681°0 «[c1rolsozo ++[021°0126T°0 (epny) Je[uoAIsueAqns
[100°0]1 2000 [100°0] 2000 [200°01 2000 [100°0]200°0 (10001 200°0 [200°01 2000 () Tepassiy yndnq ug
+[€00°0] $00°0- +[€00°0] 900°0- [+00°01 $00°0- [€00°01 $00°0- [€00°01 $00°0- [+00°01 $00°0- (Q) Lre[eyURq NUERY — IUBWISURUY YILIBA QS TUDA  yyenang x
+x[100°0] 10070 [100°0] 10070 [100°0] 10070 [100°0] 100°0 [100°0] 100°0 [100°0] 10070 () Tepfeudes] 51 — IUBWSUBUL I[IEA JIGES [UDX  [esurnanyf
[200°0] €000 [200°0] 2000 +[200°0] #00°0 [200°0] €00°0 [200°0] €00°0 [200°0] €00°0 (Q) Te[Sues UOULPQ I1SAOUQ JRWI[SO], IA UBISUBULY
[eLo0l 10T°0 «[$80°0]ST°0 [960°0] €¥T°0 ++[8L0°016ST°0 «[¥80°0] 19T°0 [s600]LET 0 () (epny) rwrue(ny Yeukedy UepLesSIq  YIISYIIUaX
«[180°0] €¥1°0 [LLo0l 9010 [880°01 69070 [cLool1170 [sLoolviT0 [£80°018L0°0 (Q) (epny) 0D-1y oA e
[200°0] €000 [€00°0] +00°0 [€00°0] 2000 [200°0] €00°0 [200°0] €00°0 [€00°0] 2000 (Q) 1uNIZd AIISIDAIUN — [2UOSId] RUJISEREY |
+#x[200°0] 5000~ +#x[200°0] 900°0- [200°0] €00°0- +%[200°0] $00°0- +#x[200°0] $00°0- «[200°0] €00°0- () T011381 UIpEY — [OUOSIO] A naN3s|
[€Lo0]901°0- «[0L0°0] €€1°0- +%[690°0] 9510~ ++[€90°0] TH1°0- #%[990°0] 69170~ ++[890°0] 8S1°0- (q) (epIn) 3oqE3 21 1SIP JIAE]
[L810lLT 0~ [6s1°0] CI€0- [LL170]88T0- [191°0l CST0- «[691°01 TIE 0O~ KYANEYANIE (&) (un3) 1Aeuo YnIwng urdt ye[ey)|
*x[STT0] SPE0- +#x[601°0] L1H0- +#x[SOT°0] €LE°0- +xx[601°0] ¥6T°0- ++x[011°0] €8€°0- +#x[L01°0] €9€°0- (&) (1Aes) 1005]0q njunioz
«[¥20°0] 9070~ [€zor0l9€00- [1eo0l 1€0°0- ++[220°0] 150°0- [¥zor0l zeo0- [1eo0l 1€0°0- (q) (un3) 1opa3[0q n[unioz
[980 0] v€1°0- «[£80°0]1891°0- «[€60°0] 18170~ [160°0l 210~ «[160°0] ¥$1°0- «[€60°0] LT 0 (&) (1Kes) LID[WOUSP 15I0A
[11001910°0- [z10°01810°0- [€10°01 2000~ [110°0IS10°0- [z10°0]910°0- [z10°01 2000~ () HE[eWEDIRY YIUIAND
+x[C10°0] §20°0- #+[110°0] 2200~ #+[110°0] 2200~ +x[010°0] 120°0- «[110°0]1 610°0- #+[110°0] €20°0- (q) JopowoapQ ue[ideA ULd! LI[OWSS|ZQS N welQ
[v6z 0] 191°0- [egz0l LoT 0 **Lmﬁ ol 1¥+°0- [ezzolszo- [81z°0l6LT 0O w#xl6V1°0] €170~ () (epiny) so7owopg ueyided urdt ) YUy PIAUAZNQ
H'S "1y H'S 's1e)] H'S "s1e)] H'S "s1e) H'S 's1ed] H'S "s1ey]
Sosueay, se[gno(q-qqo) 1311y M0[0S Soysueay, se[gno(q-qqo) 1311y MO[0S
uuyE [, WIpY Y3, uuIye L, uIpy By uuye ], UIpY YL, uuye ], quipy py

Uy J, ZIsIuig 10)s Uy J, [Imuig

IUIWYe| S0 - MaYBUST 1IBA BA LI)YI)Y3UST IWeQ Wilijes we)bes uepuiwinjeq ynuayialn :9-y-g o1qel



Yatirim Ortami Degerlendirmesi

80

Tablo 2-A-7: Toplam indirgenmis log-iiretkenlige Yatirim Ortami (IC) % Katkilari, 2008

Toplam log-TFP Ortalama log-TFP  Dagitim Etkinligi

Diizenleyici Elektrik temini igin yapilan ddemeler (kukla) (b) -0.10 -0.20 0.38
Ortam Kamu s6zlesmeleri igin yapilan 6demeler (b) -1.31 -2.31 3.61
Giivenlik harcamalari (b) -0.11 -0.18 0.23
Vergi denetimleri (say1) (a) -7.43 -8.28 -3.29
Zorunlu belgeler (giin) (b) -1.25 -1.25 -1.26
Zorunlu belgeler (say1) (a) -14.77 -15.49 -11.21
ithalat i¢in giimriik onay1 (giin) (a) -17.63 -21.50 1.33
Kayit digi rekabet (kukla) (b) -3.37 -4.46 1.94
isgiicii ve Personel — kadin isgiler (b) -3.46 -4.34 0.84
Beceriler Personel — iiniversite egitimi (b) 1.51 1.46 1.72
Kalite ve Ar-Ge (kukla) (b) 1.37 1.17 232
Yenilikeilik Disaridan kaynak kullanimi (kukla) (b) 1.78 1.84 1.52
Finansman ve Teslimat 6ncesi 6denen satislar (b) 1.81 1.84 1.65
Kurumsal Yeni sabit varlik finansmani — i¢ kaynaklar (b) 1.73 1.61 233
Yénetigim Yeni sabit varlik finansmani — kamu bankalari (b) -0.25 -0.61 1.49
En biiyiik hissedar (b) 3.73 4.85 -1.77
Siibvansiyonlar (kukla) 2.01 1.48 4.63
Diger Kontrol Thracatlarin pay1 (b) 3.34 3.40 3.03
Degiskenleri Elektrik kesintilerinin siiresi (a) -9.29 -11.99 3.92
Sevkiyat kayiplari, ihracat (a) — ihracat¢1 kuklast ile etkilesim -1.28 -1.39 -0.75
Sevkiyat kayiplari, yurt ici (b) -0.51 -0.63 0.09
Satislarda diisiis (kukla) (b) -0.56 -1.98 6.42
Fiyatlarda diisiis (kukla) (b) 0.43 1.31 -3.93
Yas 19.16 20.22 13.95
Toplam IC Katkisi (indirgenmis log-iiretkenlik) -24.45 -35.40 29.19
Digerleri Sektor/bolge/biiyiiklitk kontrolleri -31.85 -33.60 -23.30
Sabit Terim 141.86 170.80 0.00
Artik 14.45 -1.81 94.11
Digerlerinin Toplam Katkisi 124.45 135.40 70.81
Toplam 100.00 100.00 100.00

Tablo 2-A-8: istihdam ile ilgili Yatirim Ortami Esneklikleri ve Yari Esneklikleri - IV Tahmini

Bagimh Degisken: log-istihdam (isgiicii talebi) Smirh Solow artigi Simirsiz Solow artig
Bloklar Aciklayier ICA degiskenleri Katsayl % Katki Katsayl % Katki
Uretkenlik -0.152* -8.8 -0.153* -8.8
Reel Ucretler -0.171%** -41.8 -0.171%** -41.9
Diizenleyici Dava (kukla) 0.32]%** 33 0.320%** 33
Ortam Giivenlik (kukla) 0.193** 24 0.193** 2.4
Zorunlu belgeler (kukla) (b) 0.139%** 1.4 0.138%** 1.4
Zorunlu belgeler (giin) (b) -0.077** -1.7 -0.076** -1.7
isgiicii ve Personel — iiretim dis1 ¢alisanlar (b) 0.016%** 33.9 0.016%** 339
Beceriler Personel — tiniversite egitimi (b) 0.008*** 2.8 0.008*** 2.8
Egitim (kukla) (b) 0.374*%** 3.8 0.375%** 3.8
Kalite ve Kalite Belgesi (kukla) 0.410%** 5.1 0.409%*** 5.1
Yenilikgilik Devamsizlik (kukla) -0.144%* -0.9 -0.143* -0.9
Web sitesi (kukla) 0.463%** 10.3 0.462%** 10.3
Finansman Teslimat sonrast 6denen alimlar (a) 0.019* 322 0.019* 323
ve Kurumsal  Sabit varlik alimi (kukla) 0.327%** 4.8 0.326%** 4.7
Yonetisim Kredi (kukla) 0.193%** 32 0.194%** 32
Kredi — kamu bankalar (kukla) -0.320%** -1.0 -0.321%** -1.0
Dig denetim (kukla) 0.275%** 4.6 0.275%** 4.6
Diger Anonim Sirket (kukla) 0.743%** 0.3 0.742%%* 0.3
Kontrol Limited Sirket (kukla) 0.232%%* 49 0.233%%* 4.9
Degiskenleri  yDY (kukla) 0.410%%% 0.4 0.408%%% 0.4
Ihracat deneyimi (b) 0.191%** 4.0 0.191%** 4.0
Elektrik kesintileri (kukla) -0.222%** -3.8 -0.221%** -3.8
Sevkiyat kayiplari, yurt i¢i (b) -0.016%** -0.5 -0.016%** -0.5
Kapasite kullanimi (b) 0.006*** 11.8 0.006*** 11.7
Yas 0.208%** 23.3 0.208%** 23.4
Degerlendir  Birinci asama R-kare: tiretkenlik® 0.324 0.318
me Araglart  Kismi R-kare: iiretkenlik’ 0.27 0.264
Kismi R-kare F testi (p degeri): iiretkenlik® 0 0
Hansen testi (p degeri)’ 0.591 0.639

Gozlemler 779 779
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Tablo 2-A-9: lhracat Olasiligi ile ilgili Yatirim Ortami (IC) dogrusal olasilik katsayilari - IV Tahmini

Bagimh Degisken: ihracat olasihg Siirh Solow artigi Sinirsiz Solow artigi
Bloklar Aciklayic1 ICA degiskenleri Katsay1 % Katki Katsay1 % Katki
Uretkenlik 0.251** 124.6 0.243%* 119.9
Diizenleyici  Teftisler (say1) (b) -0.047%* 97 0.046** 9.6
Ortam Kamu sozlesmeleri i¢in yapilan ddemeler (b) -0.221%** -7.8 -0.222%%* -7.9

Zorunlu belgeler (giin) (b) -0.027** -6.6 -0.026** -6.6
Kalite ve Kalite belgesi (kukla) (b) 0.203%** 21.4 0.204#%%* 21.5
Yenilikeilik Web sitesi (kukla) (b) 0.134** 25.5 0.135%* 25.8

Yeni Uriin (b) 0.113%*** 12.2 0.113%*** 12.3
Finansman Yeni sabit varlik finansmani — 6z sermaye (b) 0.002 1.6 0.002* 1.6
ve Kurumsal — Teminat olarak gosterilen arazi/bina (kukla) (b) 0.106*** 6.2 0.102%** 59
Yonetisim
Diger Fiyatlarda artis (kukla) -0.082* -5.1 -0.083* -5.2
Kontrol Yas -0.057** -38.2 -0.055* -37.4
Degiskenleri  Epvanter (giin) (b) 0.032%* 24.8 0.032%* 247

Biiyiik sirket (kukla) 0.211*** 10.7 0.214%*** 10.9
Degerlendir  Birinci asama R-kare: {iretkenlik 0.214 0.223
me Araglart  Kismi R-kare: iiretkenlik’® 0.0428 0.0436

Kismi R-kare F testi (p degeri): iiretkenlik* 0.0046 0.003

Hansen testi (p degeri)5 0.431 0.412

Gozlemler 636 636

Tablo 2-A-10: UDY Cekme Olasiligi ile ilgili Yatirim Ortami (IC) dogrusal olasilik katsayilari - IV Tahmini

Bagimh Degisken: YDY ¢ekme

Simirli Solow artigi

Simirsiz Solow artigy

Bloklar Aciklayic1 ICA degiskenleri Katsay1 % Katki Katsay1 % Katki
Uretkenlik 0.067* 528.9 0.066* 518.1
Diizenleyici ~ Vergi denetimleri (giin) (b) -0.028%** -59.0 -0.029%** -59.3
Ortam
isgiicii ve Personel — iiretim dis1 galisanlar (b) 0.001* 97.2 0.001* 98.2
Beceriler
Kalite ve Yabanci teknoloji (kukla) (b) 0.031* 23.2 0.031 23.3
Yenilik¢ilik  Ar-Ge harcamalari (b) 0.005*** 12.8 0.005%*** 12.7
Finansman ve Kredi - finansal kurulus dis1 (b) -0.078%** -4.2 -0.078%*** -4.2
Kurumsal Dis denetim (kukla) (b) 0.023* 51.0 0.023 51.3
Yonetisim
Diger Kontrol Ithalate1 sirket (kukla) (b) 0.030* 62.7 0.030* 63.2
Degiskenleri  5’ten fazla rakip (kukla) (b) 0.038%** 118.1 0.038%** 116.8
Yasli sirket (kukla) -0.055* -188.8 -0.055* -190.6
Fiyatlarda distis (kukla) -0.023* -10.0 -0.023* -9.8
Elektrik kesintilerinin siiresi (b) -0.015%* -66.4 -0.015%* -65.9
Biiyiik sirket 0.056** 23.5 0.057** 23.7
Degerlendirme Birinci asama R-kare: iiretkenlik®
Araglan Kismi R-kare: iiretkenlik * 0.0233 0.231
Kismi R-kare F testi (p degeri): iiretkenlik * 0.0121 0.01
Hansen testi (p degeri)’ 0.987 0.987
Gozlemler 778 778
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Ek 2-B. Ekonometrik Analiz icin Kullanilan Yatirim Ortami Degiskenleri

Tablo 2-B-1: IFC Degiskenlerinin Tanimi - Diizenleyici Ortam

Anket Degiskenin Adi Degiskenin A¢iklamasi
Mevcudiyeti
2005 ICS ve Zaman Vergisi Yoneticilerin biirokratik konular i¢in harcadig1 zamanin yiizdesi.
2008 ES Kayit dis1 rekabet (kukla) Sirketin kayit dis1 sirketler ile rekabet etmesi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Teftisler (say1) Son yildaki toplam teftisler (say1) (log).
Kamu s6zlesmeleri i¢in yapilan 6demeler Tesisin faaliyet gosterdigi sektorde bir kamu s6zlesmesi alabilmek igin ekstra 6deme yapmanin
(kukla) yaygin olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Kamu s6zlesmeleri i¢in yapilan 6demeler Kamu ile bir s6zlesme yapabilmek i¢in yapilan yasadis1 6deme. Sozlesme degerinin yilizdesi
olarak.
Ingaat ile ilgili izinler (giin) ingaat ile ilgili bir izin almak igin gegen fiili siire, giin olarak (log).
Isletme ruhsati (giin) Ana bir isletme ruhsati almak igin gegen fiili siire, giin olarak (log).
Thracat igin giimriik onay1 (giin) [hracat amaciyla giimriik onay1 almak igin gegen ortalama giin sayist (log).
ithalat igin giimriik onay1 (giin) ithalat amaciyla giimriik onay1 almak igin gecen ortalama giin say1st (log).
Sadece ithalat lisans1 (giin) Bir ithalat izni almak igin fiili olarak gegen giin sayis1 (log).
2008 ES Ruhsat (giin) Bir ruhsat almak i¢in gegen giin say1s1
ithalat lisans1 igin yapilan 6demeler (kukla) Bir ithalat lisansinin alinabilmesi i¢in beklenen veya talep edilen hediyeler.
Ihracatlarin pay1 Yillik toplam satis i¢inde ihracatlarin payi.
Zaman vergisi Yoneticilerin biirokratik konular igin bir haftada harcadigi zaman yiizdesi (log)
Teftisler (giin) Teftisler i¢in harcanan ig giinii sayis1 (log)
Vergi denetimleri (kukla) Sirketin son 1 yil igerisinde vergi gorevlilerince ziyaret edilmis olmasi halinde 1 degerini alan
kukla degisken.
Vergi denetimleri (kukla) Tesiste 2007 yilinda vergi gorevlilerince gergeklestirilen toplam teftis (say1s1) (log)
Vergi denetimleri (giin) Vergi denetimleri i¢in harcanan is giinii sayisi (log)
Giivenlik harcamalari (kukla) Tesisin gilivenlik harcamalarinin olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Insaat ruhsati i¢in yapilan 6demeler (kukla) Bir ingaat ruhsatinin alinabilmesi igin beklenen veya talep edilen hediyeler.
Zorunlu belgeler (kukla) Sirketin bir {iriinii tiretebilmesi veya satabilmesi i¢in almasi zorunlu bir belgenin olmasi halinde 1
degerini alan kukla degisken
Zorunlu belgeler (say1) Alman zorunlu belgelerin sayist (log)
Zorunlu belgeler (giin) Zorunlu belgeleri alirken harcanan is giinii sayis1 (log)
Zorunlu belgeler i¢in yapilan 6demeler (kukla) Bir zorunlu belgenin alinabilmesi igin beklenen veya talep edilen hediyeler.
Sadece Koruma ddemeleri Koruma 6demeleri sebebiyle ortaya ¢ikan maliyet; 6rnegin siddetten kaginmak igin organize sug
2005 ICS orgiitlerine (riisvet) (log).

Vergi dairesine beyan edilen satislar
Beyan edilen isgiicli maliyetleri
Devamsizlik

Dava (kukla)

Vergi idaresine beyan edilen toplam satislarin yiizdesi.

Vergi idaresine beyan edilen isgliciiniin yiizdesi.

Devamsizlik sebebiyle ortaya ¢ikan iiretim kayb1 (log).

Sirketin son ii¢ y1l igerisinde bir davaya taraf olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.

Tablo 2-B-2: Yatirim Ortami (IC) Degiskenlerinin Tanimi- isgiicii ve Beceriler

Anket Degiskenin Ad1 Degiskenin A¢iklamasi
Mevcudiyeti
2005 ICS ve Personel — nitelikli iggiler Sirket personeli i¢inde nitelikli is¢ilerin orani.
2008 ES Personel — niteliksiz iggiler Sirket personeli i¢inde niteliksiz is¢ilerin orani.
Personel — kadin isgiler Sirket personeli i¢inde kadin is¢ilerin orani.
Personel — tiniversite Sirket personeli i¢inde en az bir yil iiniversite egitimi almus is¢ilerin orani.
Isgiicii diizenlemeleri Isgiicii diizenlemelerini 5nemli veya gok ciddi bir engel olarak goren sirketlerin pay1
Sadece Egitim (kukla) Sirketin ¢alisanlarina orgiin egitim (is baginda egitim diginda) saglamasi halinde 1 degerini alan
2008 ES kukla degisken.
Yonetici deneyimi (y1l) Ust Yéneticinin sektérdeki deneyimi, yil sayisi olarak
Personel — tiretim iggileri Personel igindeki tiretim iggilerinin yiizdesi.
Personel — iiretim dis1 is¢iler Personel igindeki iiretim dis1 isgilerin yiizdesi.
Egitim — tiretim is¢ileri Orgiin egitim (is basinda egitim disinda) alan iiretim isgilerinin yiizdesi
Egitim — iiretim dis1 is¢iler Orgiin egitim (is baginda egitim disinda) alan iiretim dis1 iscilerin yiizdesi
Sadece Personel - yar1 zamanli ¢aliganlar Sirket personeli igindeki yar1 zamanli isgilerin yiizdesi.
2005 ICS I¢ egitim (kukla) Tesisin ¢alisanlarina i¢ egitim vermesi halinde 1 degerini alan kukla degisken.

Dis egitim (kukla)
Nitelikli is¢ilerin egitimi (hafta)

Tesisin ¢aliganlarina dig egitim vermesi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Son yil igerisinde nitelikli is¢ilerin aldig1 egitim, hafta olarak.
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Tablo 2-B-3: Yatirim Ortami (IC) Degiskenlerinin Tanimi - Kalite ve Yenilikcilik
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Anket Degiskenin Adi Degiskenin Ac¢iklamasi
Mevcudiyeti
2005 ICS ve Kalite belgesi (kukla) Tesisin kalite belgesine sahip olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
2008 ES
Yeni tirtin (kukla) Tesisin yeni bir tirlin veya {iriin hatt1 gelistirmis olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
E-posta (kukla) Tesisin e-posta kullanmas1 halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Web sitesi (kukla) Tesisin bir web sitesi olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Gelistirilen iiriin (kukla) Son y1l igerisinde tesisin bir {irtiniinii yiikseltmesi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Yabanci teknoloji (kukla) Tesisin son yil igerisinde yabanci bir sirketin lisanslt bir teknolojisini kullanmis olmasi halinde 1
degerini alan kukla degisken.
Sadece Yeni iiriin satist Yeni tiriinlere tekabiil eden toplam satig yiizdesi
2008 ES Ar-Ge (kukla) Sirketin son y1l i¢erisinde Ar-Ge faaliyeti gergeklestirmis olmasi halinde 1 degerini alan kukla
degisken.
Ar-Ge harcamalari Yillik satiglarin yiizdesi olarak toplam Ar-Ge harcamalari
Bilgisayar Iste bilgisayar kullanan personelin yiizdesi.
Dis kaynak kullanimi (kukla) Tesisin herhangi bir isi taserona yaptirmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Devamsizlik (kukla) Tesisin en az bir iiriin hattin1 durdurmast halinde 1 degerini alan kukla degisken
Sadece Yeni teknoloji alimi (kukla) Tesisin son y1l igerisinde yeni bir teknoloji satin almas1 halinde 1 degerini alan kukla degisken.
2005 ICS

Tablo 2-B-4: IFC Degiskenlerinin Tanimi- Finansman ve Kurumsal Yonetisim

Anket Degiskenin Ad1 Degiskenin A¢iklamasi
Mevcudiyeti
2005 ICS ve Kredi (kukla) Tesisin banka kredisi oldugunu bildirmesi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
2008 ES Kredi — banka (kukla) Sirketin bir yerli ticari bankadan kredi almis olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Kredi — kamu bankas1 (kukla) Sirketin devlete ait bir bankadan kredi almis olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Teminat (kukla) Kredi igin teminat gerekmesi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Teminat Kredi degerinin pay1 olarak teminat degeri (teminatl kredi alinmis olmasi kosuluyla)
Disg denetim (kukla) Tesisin dig denetimden yararlanmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Sadece Teslimat sonras1 ddenen alimlar Odemesi teslimattan sonra yapilan yillik alimlarin yiizdesi.
2008 ES
Teslimat dncesi 6denen alimlar Odemesi teslimattan dnce yapilan yillik alimlarin yiizdesi.
Sabit varlik alimi (kukla) Sirketin son yil igerisinde sabit varlik satin almig olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Yeni sabit varlik finansmani — i¢ kaynaklar  Sirketin kayit dis1 kaynaklardan finanse edilen isletme sermayesinin yiizdesi.
Yeni sabit varlik finansmani — 6z sermaye Sirketin kayit 6z kaynaklardan finanse edilen isletme sermayesinin yiizdesi.
Yeni sabit varlik finansmani — kamu Kamu bankalarindan temin edilen kaynaklar ile finanse edilen yeni sabit varlik yatirimlarinin
bankalart yiizdesi.
Yeni sabit varlik finansmani — kamu Dis kaynaklar ile finanse edilen yeni sabit varlik yatirimlarinin yiizdesi
bankalar1
Kredi - finansal kurulus dis1 (kukla) Sirketin finansal kuruluslar diginda bir kredi almis olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Teminat olarak gosterilen arazi/bina (kukla) ~ Sirketin teminat olarak arazi veya binalar1 kullanmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken
(teminatl bir kredi kullanmasi kosuluna bagli).
En biiyiik hissedar Sirketin en biiyiik hissedarinin sahip oldugu sermaye yiizdesi.
Agik kredi kullanma imkani (kukla) Sirketin agik kredi kullanma imkaninin olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken
Siibvansiyonlar (kukla) Sirketin ulusal, bolgesel ve yerel yonetimlerden veya AB’den siibvansiyon almasi halinde 1
degerini alan kukla degisken.
Sadece Kalan kredi (kukla) Sirketin bir finansal kurulugtan aldig1 6denmemis kredisi olmasi halinde 1 degerini alan kukla
2005 ICS degisken.

Kiralanan arazi (kukla)

TL kredi (kukla)

Sirketin bir kiralama anlagmasi kapsaminda kredisinin olmas1 halinde 1 degerini alan kukla
degisken.
Kredinin para biriminin TL olmas1 halinde 1 degerini alan kukla degisken.
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Tablo 2-B-5: Yatirim Ortami (IC) Degiskenlerinin Tanimi - Diger

Anket Degiskenin Adi Degiskenin A¢iklamast
Mevcudiyeti
2005 ICS ve  Elektrik kesintilerinin siiresi Tesisin yagadigi elektrik kesintilerinin ortalama siiresi, saat olarak (log).
2008 ES
Elektrik kesintilerinden kaynaklanan zarar ~ Elektrik kesintileri sebebiyle yasanan zararlarin toplam satiglarin orani olarak degeri.
Anonim Sirket (kukla) Sirketin anonim sirket olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken
Kamu miilkiyeti (kukla) Sirketin kamuya ait olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Yas Tesisin faaliyete gectigi yil ile cari y1l arasindaki fark.
Kapasite Kullanimi Son y1l igerisinde kullanilan kapasitenin ortalama yiizdesi.
ithal edilen girdiler Dogrudan ithal edilen girdilerin pay1
ithalatg1 (kukla) ithalatin yiizde 10°dan fazla olmas1 halinde 1 degerini alan kukla degisken
Ihracatg1 (kukla) Ihracatin yiizde 10°dan fazla olmas: halinde 1 degerini alan kukla degisken
Telefon baglantisi (giin) Telefon baglantisinin yapilabilmesi igin fiili olarak beklenen siire, giin olarak (log).
Sadece Elektrik kesintileri (kukla) Tesisin son yil igerisinde elektrik kesintisi yasamig olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
2008 ES
Elektrik kesintilerinin siiresi Tesisin aylik toplam kag saat elektrik kesintisi yasadigi, tesisin elektrik kesintisi yasadigini
bildirmesi kosuluna bagl.
Sevkiyat kayiplari, ihracat Tesisin uluslararasi piyasalara kargo sevkiyati sirasinda kirtlma, hirsizlik veya bozulma sebebiyle
kaybettigi degerin orani.
Sevkiyat kayiplari, yurt i¢i Tesisin yurt i¢i piyasaya kargo sevkiyati sirasinda kirilma, hirsizlik veya bozulma sebebiyle
kaybettigi degerin orani.
Limitet sirket (kukla) Tesisin bir limited sirket olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Ihracat deneyimi Ihracat deneyiminin siiresi y1l olarak (log)
5’ten fazla rakip (kukla) Tesisin yerel piyasada 5’ten az rakibinin olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
Yurt i¢i satiglar (kukla) Uretimlerinin yiizde 90°dan fazlasini yurt ici piyasada satan sirketler
Satiglarda diisiis (kukla) Sirketin satiglarinda diisiis olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken
Fiyatlarda artis (kukla) Sirketin fiyatlarinda arti olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken
Fiyatlarda diisiis (kukla) Sirketin fiyatlarinda diisiis olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken
Sadece Rakipler (say1) Ana pazardaki rakip sayisi (log).
2005 ICS
Sendikali isgiler Bir sendikaya bagl olan isgilerin yiizdesi.

Ozellestirilen sirket (kukla)

Sirketin daha 6nce kamuya ait olmasi halinde 1 degerini alan kukla degisken.
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BOLUM 3. KOBI'LERIN BUYUMESININ TESViK EDILMESi

3.1. Krizsonrasiortamdasiirdiiriilebilir biiyiimenin saglanmasi, biiyiik oranda KOBI’lerin bliyiimesinin dniindeki
engellerin hafifletilmesine bagli olacaktir. Tiirkiye'de KOBI'ler istihdamin yiizde 76,7 sini, toplam yatirimin yiizde
38'ini, toplam ihracatin yiizde 25-30'unu, toplam katma degerin ylzde 26,5'ini ve banka kredilerinin yizde 25'ini
olusturmaktadir. Vergi kacaginin ve kayit disi sektériin boyutlari géz oniine alindiginda, KOBI'lerin ekonomiye
katkisi biraz daha biyiik olabilir. Daha lretken ve daha disa doniik bir KOBI sektériiniin gelistirilmesi Tirkiye
icin cok 6nemli bir kalkinma zorlugudur. Saglikli bir KOBI sektéri sadece hizli sekilde artan bir isgiicii icin daha
fazla istihdam olanaklari sunmakla ve bolgesel kalkinmayi desteklemekle kalmaz, ayni zamanda son kiresel
krizde oldugu gibi ekonominin gelecekteki dis soklara karsi dayanikliliginin arttiritmasinda kilit bir rol oynar. Bu
Boliim, Tirkiye'de ve diger tlkelerde uygulanan son isletme Anketi verilerinden yararlanarak* yatirim ortaminin
Tirkiye'deki KOBI sektoriiniin bilylimesinde oynadigi belirleyici roliin anlasilmasina katkida bulunmaktadir.

3.2.2007 Yatirim Ortami Degerlendirmesi yatirim ortami faktorlerinin sirketlerin biiylimesini kisitlamadaki
onemini ortaya koymustu. Rapor, analizlerini 2005 isletme anketine ek olarak TUIK'in 1996-2001 dénemine ait
sirket dizeyindeki verilerine dayandirmaktadir®® ve Turkiye'de Uretkenlik ve cikti artisi ontindeki temel engellerin
sirket giris ve cikislari onindeki engellerden daha cok blylUmenin onindeki engellerden olusabilecegini
gostermistir. Rapor ayrica Turk sirketlerinin heterojen oldugunu ve blytklik, biyime ve Uretkenlik performansi
bakimindan buyuk farkliliklar sergilediklerini ortaya koymustur. Turkiye'de piyasaya yeni giren sirketlerin benzer
Ulkelere gore daha yavas biyudigu ortaya konulmustur. Ayrica Tirkiye'de Uretkenlik faydalarinin 6nemtli bir
bolimu, benzer Ulkelerin cogunda oldugu gibi yeni teknolojilerin cogunlukla yeni, sirketler tarafindan daha liyi
kullanildigi yuksek teknolojili sektorlere giris ve cikistan ziyade distk teknolojili sektorlerde faaliyet gosteren
sirketlerden turedigi belirlenmistir. Analizde ayrica sirketlerin bliylime konusunda dnemli engellerle karsilastigi
belirlenmis ve krediye erisim, kalite standartlarinin teknolojilerin ve yenilik¢iligin kabuld, isgictnin kalitesi ve
idari prosedurlerin azaltilmasi da dahil olmak tzere cok cesitli yatirim ortami kosullarinin iyilestirilmesine yonelik
reform onerilerinde bulunulmustur.

3.3. 2008 verilerinin analizi, mevcut yatirim ortami kosullarinin kiiclik ve orta dlcekli sirketlerin tretkenlik
performansini olumsuz yonde etkiledigini dogrulamaktadir. Bolim 2'de aciklandigi gibi, 2008 verilerinin analizi
blyuk sirketlerin yatirim ortaminin olumlu yonlerinden daha cok faydalandigini kiclk sirketlerin ise daha az
olumlu yonlerinin ytkind sirtladigini gostermistir. Turkiye is sektorinin ortalama verimliligini arttirma ihtiyac,
KOBI'lerin etkin bir sekilde faaliyet gostermesinin ve biiyiimesinin kolaylastirilmasina yénelik politika ve kurumsal
mekanizmalarin 6nemini vurgulamaktadir.#

4h isletme Anketi Tirkiye ile eszamanli olarak Avrupa ve Orta Asya (ECA) bélgesindeki 29 baska lilkede daha gerceklestirilmistir. Bu 6zellik,

Tlrkiye'deki sirketlerin gelisim seyrinin bolgedeki diger Ulkeler ile karsilastirilmasina olanak tanimaktadir. Analizde Tirkiye; Rusya,
Ukrayna, Polonya, Romanya, AB-10 (Bulgaristan, Cek Cumbhuriyeti, Estonya, Macaristan, Letonya, Litvanya, Polonya, Romanya, Slovak
Cumbhuriyeti ve Slovenya), AB-8 (Bulgaristan ve Romanya disindaki AB-10 tlkeleri) ve tim ECA bélgesi ortalamasi ile karsilastirilmaktadir.
Veri kiimesinin tamami ve érneklemde kullanilan verilerin ve yontemlerin ayrintili bir aciklamasi icin, bakiniz www.enterprisesurveys.
org.
4 TUIK veri tabani 1996 ile 2001 arasinda 10'dan fazla calisani bulunan Tirkiye'deki tim imalat sirketleri arasinda gerceklestirilen
yillik anketlere dayanmaktadir. Turkiye'deki tim imalat sirketleri popllasyonunu temsil etmektedir ve mikro birimler ile ilgili bilgileri
icermektedir.

46 Birkac yil 6nceye kadar, "KOBI" tanimi bir kurumdan digerine degisiklik géstermekteydi (bakiniz OECD (2004)). Ancak 2005 yilindan bu
yana, T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligi KOBI'yi yillik cirosu 25 milyon TLnin altinda ve calisan sayisi 250'den az olan bir sirket olarak
tanimlayarak bu kavramda birlik saglamistir. (Avrupa Birliginde, ciro rakami Tirkiye'nin yaklasik 4 kati kadardir [50 milyon €] ancak
calisan sayisi aynidir.) Bu KOBI tanimi Tiirkiye baglaminda ayrica 3 alt béliime ayrilmaktadir: mikro (cirosu 1 milyon TL'den az), kiiciik
[cirosu 1 - 15 milyon TL arasi) ve orta (cirosu 5 - 25 milyon TL arasl) 6lcekli isletmeler.
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Bu Bolim Tirkiye'deki KOBI'lerin istihdam artisi bakimindan gelisim dinamiklerini inceleyerek Bolim 2deki,
uretkenlik analizine katkida bulunmaktadir. Bu kapsamda, (i) orta 6lcekli sirketlerin en yavas biytyen grup oldugu,
(i) Tirkiye'deki KOBI'lerin benzer Glkelere gére daha yavas biiylidiigii ve (iii) finansmana erisimin iyilestirilmesinin
istihdam artis oranlarini snemli 8lciide arttirdigi tespit edilmektedir. Ayrica KOBI'lerin biiylimesi éniindeki mali
engelleri hafifletmeye yonelik bazi dnlemler dnerilmektedir. isletme anketinin kayitli tam zamanli istihdami
takip ettigi dolayisiyla sirketlerin buylimesi 6ntndeki yatirim ortami kisitlarinin analizimizde belirlenenden daha
derin kokli ve kapsamli olabilecedi, cinki kayitli istihdam icin mevcut tesviklerdeki azalmanin sirketlerin daha
dusuk beceri dizeylerine erisimi oldugunu gosterdigi ve bunun da dretkenlik potansiyellerini olumsuz etkiledigi
belirtilmelidir.

3.1 Tiirkiye'de Sirket Biiyiimesi Ozellikleri

3.4. Kiicilik ve genc sirketlerin daha hizli biiylimesi beklenebilir, ancak Tiirkiye’de bu konuda bir “orta yol
eksikliginin” oldugu ve kiiciik ve orta dlcekli sirketlerin bu ongoriiniin gerisinde kaldigi goriilmektedir. Metin
Kutusu 3-1'de aciklanan biyuklik ve yas gruplari kullanilarak sirketlerin 2004 ile 2007 arasinda tam zamanli
istihdamdaki artis olarak biylme oranlari hesaplanmistir. Sekil 3-1 Turk sirketlerinin buyiklikleri arttikca
blylime oranlarina bagli olarak tekdize bir sekilde dismedigini gostermektedir. Mikro (1-10 calisan] ve blyik
(250°den fazla calisan) sirketlerin 2004-2007 déneminde en fazla biytyen gruplar oldugu, kiictk (11-50 calisan) ve
orta (51-250 calisan] 6lcekli sirketlerin ise farkli yas gruplari arasinda cok daha yavas biylime oranlari sergiledigi
gorilmektedir. Ozellikle genc (1-5 yas) orta dlcekli sirketler inceleme déneminde neredeyse hicbir biylime
sergilememistir. Bu bulgular diger ilkelerde gozlenen ve sirket biylimesi ile ilgili teorik literatirde éngordlen
normal tabloya aykirilik sergilemektedir. Ornegin, biyiiklik ve yas arttikca sirket bilyime oranlarinin azalmasi
beklenmektedir.?” Bu, dlcek getirilerinin dismesinin veya sinirlandirilmis verimliligin blylk sirketlerin blylime
oranlarini sinirlayabilecedi gozlemine dayanmaktadir. Benzer sekilde, 6grenme getirilerindeki azalma da blyime
ile yas arasindaki ters iliskiyi aciklayabilir —daha yasli sirketler yeni isletme yontemleri uygulamaya daha az
hazirliklidir*® BlyUklik ve yasa ilave olarak, teknoloji ve insan sermayesi diizeyleri, Glkenin kalkinmislik seviyesi
veya diizenleyici ortam gibi cok sayida baska faktdr de sirket biylimesini etkileyebilir. Bu gibi genis yatirim ortami
faktorleri, finansmana, teknolojiye ve becerilere erisim alanlarindaki bozulmalarla veya dizenleyici ortam ile bas
etme kapasitesi bulunmayabilecek kiictk sirketler icin cok daha onemlidir.*

47" Dunne, Roberts, Samuelson [1989), Evans (1987a, 1987b) ve cok sayidaki baska calisma bu dizensizlikler ile ilgili kanitlar sunmaktadir.
Jovanovic (1982), Cooley ve Quadrini (2001, Klette ve Kortum (2004), Klepper ve Thompson (2007) gibi calismalar bu dizensizlikleri
aciklayabilecek yapisal modeller olusturmustur.

48 Jovanovic (1982) sirketlerin verimlilik diizeylerini zaman icinde 6grendiklerini savunmaktadir. Ogrenme yoluyla en az verimli sirketler
piyasadan cikarken, daha verimli sirketler operasyonlarinin élceginde ayarlama yaparlar. Dolayisiyla, kiiciik ve genc sirketler verimlilik
dizeylerini 6grenme strecinin baslarinda olduklari icin daha hizli biydrler.

49

Beck, Demirguc-Kunt, Maksimovic (2005) finansal, yasal ve yolsuzluk ile ilgili sorunlarin sirket biyimesini olumsuz etkiledigini
gostermektedir. Ayrica, bu faktorlerin biylimeyi etkileyip etkilemediginin sirket biyukligine bagli oldugunu ve tim sirketler arasinda
kiclk sirketlerin en fazla kisitla karsilasan grup oldugunu ortaya koymaktadir. Daha yakin bir zamanda yapilan bir calismada, Aterido,
Hallward-Driemier ve Pages (2009) engeller icin bir dizi nesnel 6lct kullanarak is ortaminin sirket biyimesini nasil etkiledigini analiz
etmektedir. Kotl is ortaminin sirket biyiimesini sekteye ugrattigini ve etkilenme diizeyinin sirket biyikligtne gore degiskenlik gosterdigini
ortaya koymuslardir.
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Metin Kutusu 3-1: Sirket Bliylimesi Analizinin Verileri

Sirket bliylimesi analizi, bu raporun kalan bslimlerinde kullanilan 2008 isletme Anketi verilerine dayanmaktadir
(Metin Kutusu 2-1). Sirket blyukliginun sirket gelisimini ne oranda etkiledigini incelerken, sirketleri tam
zamanli istihdam dizeylerine gore dort biytklik grubuna ayrilmistir: Mikro: <10, Kicik: 11-50, Orta: 51-250,
ve Biylk: >251. Bu gruplar sirketlerin 2004 yilindaki istihdam diizeylerine gore olusturulmustur. Anketteki ilgili
sorular tamamlanan son mali yila yani 2007 yilina atifta bulunmaktadir. Ankette tamamlanan son mali yildaki
ve Uc yil onceki —yani 2004- tam zamanli calisan sayisi sorulmaktadir. Yillik blytme oranlari bu sorular yoluyla
hesaplanmaktadir. Sirketler ayrica Uc yas kategorisine ayrilmaktadir: 1-5, 6-15 ve =16 yil. 2008 anketinden
alinan kesitsel verilere ek olarak, 2005 yilinda 419 sirket ile gorisilmuistir ve boylelikle verilere bir panel
boyutu katilmistir. Tim tablolarda ve regresyonlarda, sonuclarin sirket popllasyonunu temsil etmesi icin
olasilik agirtiklari kullanilmistir. Ek3'te kullanilan tim verilerin kapsamli bir aciklamasi sunulmaktadir.

3.5.  Sirket biiylime sablonu sektorel ve bolgesel degisiklikler gostermektedir; bazi sektorlerde ve bolgelerde
KOBI'ler bilyiik sirketlere gore daha yavas biiyiimektedir. Tablo 3-1 farkli bilyiikliik gruplarindaki sirketlerin 5
makro bolge ve 2 basamakli sektorlerdeki blytime oranlarini gostermektedir. Gida sektdriinde hem kicik hem
de orta olcekli sirketler (sirasiyla ylzde 1 ve ylzde 5) 2004-2007 doneminde biyik sirketlere (ylzde 8) gére daha
yavas biyumustir. Hazir giyim sektdriinde, orta 6lcekli sirketler sadece biyiik sirketlerden daha yavas biylimekle
kalmamis ayni zamanda s6z konusu donemde istihdamlarinda ytzde 11°lik bir kicilme olmustur. Plastik ve
kaucuk sektorinde, istihdam buyik sirketlere gére daha hizli azalmistir [yizde -5'e karsi ylzde -1). Makine ve
ekipman sektorinde kicik sirketlerde istihdam azalmasi ylzde 9 olurken, diger tim buytklik kategorilerinde
artis olmustur. Bolgesel dagilima bakacak olursak; mikro sirketler arasinda istihdam artisi en hizli Giney Anadolu
ve Marmara bélgelerinde olurken, en yavas Ege bélgesinde olmustur. Marmara ve ic Anadolu bélgelerinde, kiiciik
ve orta olcekli sirketler buytk sirketlere gére daha yavas buylime oranlarina sahiptir.

Sekil 3-1: Farkli biiyiikliik ve yas kategorilerine gore istihdam artisi (2004-2007)
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Kaynak: Tirkiye isletme Anketi 2008
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Tablo 3-1: Sektore ve bolgeye gore biiylime oranlari (2004-2007)

Mikro Kiiciik Orta Biiyiik
Gida 0,12 0,01 0,05 0,08
Tekstil 0,17 0,09 0,01 0
Hazir Giyim 0,04 0,07 -0,11 0
Kimya 0,13 0,07 -0,03 -0,12
Plastik ve Kauguk 0,26 -0,05 0,05 -0,01
2 Metal Dis1 Madenler 0,02 0,05 0,1 0
basamakli | Baz metaller 0,09 0,06 0,19 0,17
sektorler Yar1 Mamul Metal Uriinler 0,18 0,06 0,05 0,03
Makine ve Ekipman 0,2 -0,09 0,1 0,16
Elektronik 0,27 0,01 0,02 -0,34
Motorlu Ara¢ Hizmetleri 0,13 0,1 0,71 0,1
Toptan Satig 0,12 -0,03 0,13 0,59
Perakende 0,21 0,03 0,11 0,28
Marmara 0,21 0,01 -0,01 0,05
Ege 0,06 0,03 -0,02 -0,04
Bolgeler I¢ Anadolu 0,14 -0,01 0,1 0,15
Giiney Anadolu 0,22 0,14 0,06 0,03
Karadeniz - Dogu Anadolu 0,15 0,03 0,08 0,06

3.6. Orta odlcekli sirketler (51-250 calisan) en yavas biiyliyen gruptur; bu sirketlerde istihdam artisi mikro
sirketlerden ylizde 16 daha yavas ve bliyiik sirketlerden yiizde 5 daha diisiiktiir. Yukarida aciklanan biyuklik
kategorilerine dayali olarak, regresyon analizi, istihdam artisini etkileyebilecek diger faktorler sabit tutularak,
blyime oranlarinin sirketlerin mevcut buytkligine gore nasil degisiklik gosterdiginin analiz edilmesine olanak
tanimaktadir® Biylme, yas, ticaret yonelimi ve mulkiyet durumu gibi sirket ozelliklerinden etkilenmektedir.
Ornegin, daha &énce belirtildigi gibi, daha genc sirketlerin daha hizli biylime oranlarina sahip oldugu veya
ihracat ya da yabanci miilkiyet yollariyla kiiresel baglantisi olan sirketlerin ihracat yapmayan veya tamamen yerli
mulkiyetli sirketlere gore buyime firsatlarinin daha fazla oldugu tespit edilmistir. Bu faktorleri kontrol etmek icin,
regresyon analizi satislarinin ylizde 10°dan fazlasi ihracattan gelen ve sirket milkiyet yapisinda yabanci mulkiyet
orani yizde 10 veya daha fazla olan sirketleri kontrol etmek icin kukla de§iskenler icermektedir. Amaclari
tamamen 0zel mulkiyetli olan bir sirkete gore farklilik gosterebilecedi icin, kamu miulkiyetli sirketler de farkli
oranlarda buyuyebilir. Bu faktorl kontrol etmek icin, ylizde 10 veya daha fazla kamu mulkiyetini temsil eden
bir kukla degisken dahil edilmistir®. Ayrica, analizde sirketin faaliyet gésterdigi sektor veya bolge gibi istihdam
artisi Uzerinde etkisi olabilecek dis kosullar da kontrol edilmistir. Regresyon sonuclari mikro sirketlerin en hizli
blyUyen grup oldugunu gostermektedir ve diger gruplarin biyime oranlarinin mikro sirketlerin (10 veya daha az
calisan) blyime orani ile karsilastirilmasina olanak tanimaktadir. Yukarida belirtildigi gibi, ongorilerin aksine,
bilyiiklik arttikca biiyime orani tekdiize bir sekilde azalmamaktadir. Ozellikle, orta 6lcekli sirketler en yavas
bUylyen gruptur; mikro sirketlerden, tim orneklem goz dniine alindiginda yizde 16, sadece panel sirketleri
degerlendirildiginde ylzde 23 daha yavas buyumustir (Sekil 3-2).

50
51

Ayrintili ekonometrik analiz icin, bakiniz Ek.

Tamami kamuya ait olan sirketler ankete dahil edilmemistir.
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Sekil 3-2: Mikro sirketlere gore biiylime oranlari : (2004-2007)
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Kaynak: Tirkiye Isletme Anketi 2008

3.7. Diger iilkeler ile yapilan karsilastirma, Tiirkiye'deki KOBIi'lerin ortalama olarak daha yasli oldugunu,
yani daha uzun siire kiiciik kaldiklarini géstermektedir. isletme Anketi verilerinin iilkeler arasi olma 6zelligi,
Tlrkiye'deki sirket buytme dinamiklerinin Avrupa ve Orta Asya bolgesindeki diger Ulkeler ile karsilastirilmasina
olanak tanimaktadir. Karsilastirma yapilan tim tlkelerde, 16 yildan eski sirketlerin cogunlugunu biyik sirketler
olusturmaktadir. Tlrkiye tim buyuklik kategorilerindeki sirketlerin ortalama yaslarinin daha uzun olmast ile one
cikmaktadir; bu durum buyuk olctide 1990'larin baslarina kadar ekonomileri merkezi planlama dizenlemelerine
gore yonetilen codu bolge llkesinde 0zel isletmelere izin verilmemesi ile aciklanabilir. Bununla birlikte,
Turkiye'deki mikro, kiictk ve ozellikle orta lcekli sirketlerin icinde yasli (16 yildan eski) sirketlerin oraninin cok
daha ylksek olmasi yine de carpicidir (Sekil 3-3). Turkiye'de, mikro sirketlerin ylizde 26'si ve kiiclk sirketlerin
ylizde 31'i 16 yildan yasli iken, bu oranlar AB-10 Ulkelerinde sirasiyla ytizde 11 ve ylizde 9'dur. Orta olcekli sirketler
icin sonuclar cok daha carpicidir: Turkiye'deki orta olcekli sirketlerin ylizde 601 16 yildan yasli iken, bu oran AB-
10 Ulkelerinde yiizde 20°dir® Bu gdzlem, Tirkiye'deki mikro sirketlerin ve KOBI'lerin diger (lkelerdeki mikro
sirketlere ve KOBI'lere gére cok daha yavas biylidigiini géstermektedir. Bir baska deyisle, operasyonlarini daha
kiiclik 6lcekte —standart altinda- tutmaya zorlayan engellerle karsilasmaktadirlar. Ote yandan, biyik sirketlerin
demografik 6zellikleri diger Ulkelerdeki benzer sirketlerin ortalama degerleri ile uyumludur.

Sekil 3-3: 16 yildan eski sirketlerin ylizdesi
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Kaynak: Tiirkiye isletme Anketi 2008

52 Dunne, Roberts, ve Samuelson (1989) benzer bir uygulamay, biraz farkli bir biytklik ve yas siniflandirmasi ile ABD'deki sirketler icin

gerceklestirmistir. 5-19 calisani olan ve 11-15 yas arasindaki sirketlerin oraninin yiizde 7 oldugunu bulmuslardir. Ayni yas grubunda,
20-49, 50-99 ve 100-249 calisani olan sirketlerin orani yizde 9'lar dizeyindedir. Bu degerler burada ECA Ulkeleri icin bildirilen ortalama
degerler ile tutarlidir.
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3.8. Kiiciik ve orta olcekli sirketler cok daha yavas biiylime oranlarina sahip iken, biiyiik sirketler diger
ilkelerdeki muadilleri ile benzer oranlarda biiyiimektedir. Tiirkiye' deki KOBI'lerin diger Ulkelerdeki benzer
sirketlere gore buylimeyi engelleyici bir ortamla mi karsi karsiya olduklarini teyit etmek icin, regresyon analizi
cesitli buyuklik kategorilerindeki Turk sirketlerinin biyime oranlarinin bazi benzer Ulkelerdeki sirketlerin
blytime oranlari ile karsilastirilmasina olanak tanimaktadir. Bélgedeki tim Ulkelerde sirket blyuklugu arttikca
bilyime orani diiserken, yukarida belirtildigi gibi, Tiirkiye, KOBI'lerinin diisiik bilyiime orani ile 6ne cikmaktadir
(Sekil 3-4a). Turkiye'deki gozlemlerin aksine, bolgedeki karsilastirma yapilan Glkelerin hepsinde kiclk ve ortak
dlcekli sirketler bilylik sirketlerden daha hizli bilylimektedir. Tiirkiye'deki KOBI'ler 2004-2007 déneminde mikro
sirketlere gore ylizde 14-16 daha yavas biiylirken, karsilastirma yapilan iilkelerdeki KOBI'ler mikro sirketlere gore
ylizde 5-6 daha yavas blylimistir. Sekil 3-4b genel olarak Tiirkiye'deki KOBI'lerin benzer Ulkelerdeki KOBI'lere
gére cok daha yavas bir oranda blyudigunt gostermektedir. Hem kicik olcekli (11-50 calisan) hem de orta
olcekli (51-250 calisan] sirketler icin gozlenen fark ylzde 10-12 arasindadir; orta dlcekli sirketlerin en yavas
biylyen grup oldugu teyit edilmistir.®® Bu sonuclar, biytk Tirk sirketlerinin hem yas bilesimleri hem de biylime
oranlari uluslararasi diizeyde karsilastirilabilir iken, Tiirkiye'deki KOBI'lerin benzer iilkelere gore neden daha
yasli oldugunu aciklayabilir.

Sekil 3-4: Sirketlerin biiylime oranlari: Ulkeler arasi karsilastirma

a: Mikro sirketlere gore biiyiime oranlari yiizede (2004-2007)
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Kaynak: Tiirkiye Isletme Anketi 2008

5 Ek'teki Tablo A-3-7 Tiirkiye'deki KOBI'ler ile karsilastirma yapilan Glkelerdeki KOBI'ler arasindaki biiyiime orani farklarinin istatistiksel
olarak anlamli oldugunu gostermektedir.
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3.2 KOBi'lerin Biiyiimelerinin Oniindeki Yatirim Ortami Engelleri

3.9. Tiirkiye’deki KOBI'lerin yavas biiylimelerinin sebepleri is ortaminin kosullarinda bulunabilir.® Tiirk
sirketlerinin gelisimi bazi benzer ilkeler ile karsilastirildiginda, KOBI'lerin mikro sirketlere gére biyime
oranlarinin Tirkiye'de onemli 6lcide daha dusik oldugu gorilmiustir. Bunun olasi aciklamalarindan biri,
mevcut politika ve diizenlemelerin, mikro ve biiyiik sirketlere gore KOBI'ler lizerinde daha bozucu etkilerinin
olabilecegidir; clinkii KOBI'ler bu politikalar ile bas etme konusunda ne bilyiik sirketlerin kapasitesine ne de
mikro sirketlerin esnekligine sahiptir.®® Ornegin, yeni isci aimi ve bilyiimeye yonelik tesvikler, ise alma ve isten
cikarma maliyetlerini etkileyen isglici dizenlemelerinden, is yapma maliyetini etkileyen daha genis dizenleyici
hususlardan veya sirketlerin Uretimlerini ve sonuc olarak istihdamlarini arttirma hizini belirleyen finansmana
erisim olanaklarindan dogrudan etkilenebilir.

Sekil 3-5: En ciddi yatirim ortami engelleri, sirket biyikligiine gore

40 34
35

30 - EMikro M Kicik ™ Orta __mBiyik

25
20
15
10
5
0

Finansmana Vergi Siyasi Kayit Digi Yetersiz isletme Yolsuzluk Gumrik Elektrik Ulastirma  isgiicii
Erisim Oranlari istikrarsizlik Rekabet Egitimli  Ruhsative Ticaret Diizenle-
isglicti izinleri Duzenlemeleri meleri

Kaynak: Tiirkiye Isletme Anketi 2008

3.10. Finansmana erisim, ozellikle orta biiyiikliikteki sirketler olmak uzere tiim buylklik kategorilerindeki
sirketler tarafindan en ciddi engel olarak algilanmaktadir. 2008 isletme anketine gore, tim buyuklik
kategorilerindeki sirketler finansmana erisimien ciddi engel olarak algilanmakta (Sekil 3-5); orta 6lcekli sirketlerin
(yuzde 34) 6zellikle etkilendigi, daha sonra mikro (ylzde 26), kiictk [ylizde 24) ve blytk sirketlerin (ylzde 19) takip
ettigi gorilmektedir. Vergi oranlari da 6zellikle mikro ve kicik sirketler icin bir engel olarak st siralarda yer
almaktadir. Yeterli beceri diizeyleri 6zellikle bilylik sirketler tarafindan bir sorun olarak algilanmaktadir. Istihdam
artisininyavasliginin olasi bir dogrudan sebebiolanisgici dizenlemelerinin katiligl, sirketlerin sorunlariarasinda
nispeten alt siralarda yer almaktadir; orta dlcekli sirketlerin sadece yizde 4°U, mikro sirketlerin ylizde 3"l ve diger
kategorilerdeki sirketlerin cok kiictk bir orani tarafindan en ciddi engel olarak derecelendirilmistir. Daha 6nce de
belirtildigi gibi, anketin zamanlamasi katilan sirketlerin algilamalarini etkilemis olabilecedi icin bu sonuc dikkatli
bir sekilde yorumlanmalidir.

3.11. Anketteki diger gostergeler Tiirkiye'deki KOBi'lerin banka finansmanina bagli oldugunu ancak banka
kredisi icin yaptiklari basvurularda agir teminat talepleri ve yiiksek ret oranlari ile karsilastiklarini teyit
etmektedir. Birengelolarak finansmanaerisimin algilanan ciddiyet dizeyisirket buyuklugu arttikca genisanlamda
dismektedir; mikro sirketlerin yizde 16'si finansmana erisimi 6nemli veya cok ciddi bir engel olarak nitelerken,
blyuk sirketlerin sadece ylizde 10°u bunu 6nemli veya cok ciddi bir engel olarak algilamaktadir. Orta buyUklikteki
sirketlerin (ylzde 14) bu konuda kiiciik sirketlere (yiizde 13) gére marjinal derecede daha fazla endiselendigi
gorilmektedir. (Sekil 3-6a). Ayni zamanda, Turk sirketleri -Bolim 2'de tartisildigi gibi - sabit varlik yatirimlarinin
finansmani konusunda banka finansmanina diger Ulkelerdeki muadillerine gore daha fazla bagimlidir. Banka

54 Aterido, Hallward-Driemier, ve Pages [2009), 90 tlkedeki 56.000'den fazla isletme ile ilgili verileri kullanarak, is ortaminin istihdam artisi

bakimindan énemli oldugunu ve etkilerin farkli blyiklikteki sirketler arasinda degiskenlik gosterdigini teyit etmektedir.

% Bu “kayip orta” hipotezi bazi calismalarda tartisilmaktadir. Bakiniz, drnegdin; Gauthier ve Gersovitz (1997), Sleuwaegen ve Goedhuys (2002),

ve Van Biesebroeck (2005).
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finansmaninin, finansman kaynaklarricinde yizde 47°lik bir paya sahip oldugu orta dlcekli sirketlericin bu durum
ozellikle gecerlidir (Sekil 3-6b). Teminat gereklilikleri de KOBI'ler icin hem mikro hem de biiyiik sirketler ile
karsilastirildiginda ozellikle agir gorinmektedir; teminatlar kiicik sirketler icin kredi degerinin yiizde 100°U, orta
olcekli sirketler icin ise ylizde 91'i duzeyindedir (Sekil 3-6c). Yiksek teminat gerekliliklerine ragmen, reddedilen
kredi basvurulari da KOBI'ler icin (ylizde 17) kredibilitesi daha fazla olan biyiik sirketlere [ylizde 12) gore énemli
derecede daha yiiksektir (Sekil 3-6d).

Sekil 3-6: KOBI'ler icin Finansmana Erisim

(a)Finansmana erisimi "6nemli" veya "¢ok ciddi" bir (b) Sabit varlik alimlarinin finansman kaynaklari
engel olarak goren sirketlerin yiizdesi
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Kaynak: Tiirkiye Isletme Anketi 2008

3.12. KOBI'ler icin banka kredisine erisim kiiresel mali kriz sonrasinda daha kétiilesmistir, ancak KOBI
kredileri bankalar icin hala giiclii bir biiyiime alanidir. Krediler bakimindan, KOBI sektdrii ic biylimenin
yavaslamasi ve klresel kredi krizinin ortaya citkmasi ile birlikte gerilemeye baslamistir. Bu dénemde, toplam kredi
icindeki KOBI payi yaklasik 5 puanlik bir diistisle yiizde 20'nin biraz tstiinde kalmistir, toplam kurumsal krediler
icindeki payi ise yaklasik ylizde 52'den yiizde 44 civarina dismdstir. Artis oranlari bakimindan, toplam bankacilik
sektorl kredilerindeki artis, 2008 sonlarinda kiresel kriz agirlasincaya kadar nispeten yiiksek diizeyde kalmis ve
degismemistir, ancak KOBI kredileri 2008 basindan itibaren hiz kaybetmeye baslamistir. KOBive KOBidisi kurumsal
krediler karsilastirildiginda bu fark daha belirgin hale gelmektedir (Sekil 3-7). Verilerin mevcut oldugu tim dénem
icin [Aralik 2006 - Kasim 2009) KOBI kredilerindeki kiimilatif artis yaklasik ytizde 35 olmustur, ancak bu oran
diger (KOBI disi) kurumsal kredilerdeki artisin yarisi kadardir. Sorunlu krediler bakimindan, KOBI'lerin sektdriin
diger sirketlerinden cok daha kéti bir performansa sahip oldugu gorilmektedir; sektorin gayrisafi takipteki
kredi orani 2008'in ortasinda yiizde 4'lin altinda iken neredeyse yiizde 8'e yiikselmistir. Ancak, KOBI kredilerinin
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kriz sonucunda diger kredi tirlerinden daha fazla etkilenmesine ragmen, KOBI kredileri bankalar icin hala
glcli bir biylime alani olmaya devam etmektedir ve bankalar muhtemelen bu potansiyeli kullanma konusunda
isteklidirler.

Sekil 3-7: KOBI Kredileri

KOBI Kredileri
(Toplam Kredisinin Yiizdesi Olarak)

KOBI Kredileri

(Toplam Kurumsal Kredilerin Yiizdesi olarak)
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Kaynak: Diinya Bankasi (2010b)

Nis-09  Agu-09

3.13. Ekonometrik sonuclar finansmana erisimin, sirketlerin istihdam yaratma ve biiylime yetenekleri ile en
tutarlisekildeiliskiliyatirim ortamialanioldugunu teyit etmektedir.> Yatirim ortaminin -ve 6zellikle finansmanin-
sirket blyimesi tUzerinde bir etkisi oldugu hipotezini test etmek amaciyla, 2008 anketinin degiskenlerini iceren
bir regresyon analizi yapilmistir®” Sonuclar, yatirimlar icin yizde 1 daha fazla dis finansman kullaniminin —ic
kaynaklar veya alikonulmus kazanclar haricindeki tim kaynaklar dahil olmak Uzere; yeni sermaye ihraci, kamu
ve 0zel bankalar, tedarikcilerden vadeli alim ve musterilerden alinan avanslar, kreditorler ve banka disi finansal
kuruluslar gibi- yizde 0,3 daha yiksek istihdam artisi ile iliskili oldugunu gostermektedir. Bir kredi veya kredi
hatti ile istihdam artisi arasindaki iliski cok daha glclidir ve istihdam artisi tzerinde ytizde 33'Llik bir olumlu
etkiye sahip oldugu tahmin edilmektedir (Tablo 3-2).%® Ayrica, finansmana erisim sabit tutuldugunda, orta olcekli
sirketlerin en yavas blytyen grup oldugu dogrulanmistir.® Ana bilesen analizine dayali tahminler sonuclara ilave
saglamlik katmaktadir ve finansmana erisim ile ilgili degiskenler blogunda ylzde 1°'lik bir artisin ylizde 6 daha
hizli istihdam artisi ile iliskili oldugunu gdstermektedir.®® Ayni zamanda, daha hizli biyiyen sirketlerin isgicu
dizenlemelerini bir engel olarak algilama ve ihracat icin gimrik onaylari almak amaciyla zaman harcama
olasiligr daha ytksektir. Diger yatirim ortami de§iskenleri arasinda, algilanan isgiici dizenlemeleri katilig
sirket biylimesi ile glicli ve olumlu bir sekilde iliskilidir. Tablo 3-2'deki diger degiskenlerin aksine, burada sirket
yoneticilerinin 6znel duygulari etkilidir ve istihdami arttirma ihtiyaclari g6z éntine alindiginda daha hizli biytyen
sirketlerin isgiicli diizenlemelerinden daha fazla rahatsiz olmalari mimkiin olabilir. Ihracat amaciyla giimriik
onayl almak icin gecen gin sayisi da istihdam artisi ile olumlu iliskiye sahiptir. Bu sonug, trinlerinin sevkiyatiicin
dogal olarak gimriklerde zaman harcayan ihracatcilarin da daha hizli buylyen sirketler oldugunu gdsterebilir.

% Yatirim Ortarmi degiskenlerinin aciklayic degiskenler olarak dahil edilmesi diiz bir sekilde gerceklestirilmemistir. Daha dnceki bolimde

ve bu Ek’te tartisildigi gibi, yatirim ortami degiskenlerinin dahil edilmesi, secilen degiskenler sirketlerin is ortami ile ilgili algilamalarina
dayanan 6znel élciiler olmasalar bile icsellik sorunlarina yol acabilmektedir. Ornegin, daha hizli blylyen sirketlerin dis finansmana erisim
olasiliklari daha ylksek olabilmektedir veya kamu gérevlileriile daha fazla etkilesim icinde olabilmektedirler. Bu sorunun giderilmesiicin,
bu bolimde yatirim ortami degiskenleri sektor-bélge ortalamalari olarak kullanitmistir.

57
58

59

60

Analizde kullanilan yatirim ortami degiskenlerinin tam bir listesi icin, bakiniz; Ek 2-B.

Ayrintili sonuglar icini bakiniz Ek’teki Tablo 3-A-8 ve 3-A-9. Mikro sirketler en hizli biylyen grup olarak teyit edilirken, bunlari kuglk
sirketler takip etmektedir. Ote yandan, cogu ozellikle bakimindan orta 6lcekli sirketler en yavas biytyen gruptur.

Tablo 3-A-9'daki sonuclar, finansmana erisimin farkli biylklikteki sirketlerin biyimesinde gii¢li bir farklilastirici etkisinin olmadigini,
ancak kicik ve buylk sirketlerin bir kredi hattina erisimin olmamasini diger biytklik gruplarindaki sirketlere gore daha kisitlayici bir
etken olarak gérdigine iliskin bazi kanitlarin oldugunu gostermektedir. Mevcut gozlem sayisinin nispeten kiclk oldugu distnildiginde,
ana referans olarak, etkilesim terimlerinin olmamasinin verilerde mevcut bilgilerden daha fazla yararlanilmasina izin verilen Tablo 3-A-
8'deki verilerin kullanilmasi tercih edilmistir.

Ana Bilesen yontemi bazi muhtemelen bagintili degiskenleri ~finansmana erisim blogundaki degiskenler gibi- daha az sayidaki bagintisiz
ana bilesene donistirmektedir ve bunlar her birinin icerdigi verilerdeki degiskenlik derecesine gore siralandirilmaktadir. Ayrintilar icin,
bakiniz Ek'teki Tablo 3-A12.
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Tablo 3-2: Sirket Biiyiimesi Uzerindeki Yatirim Ortami (IC) Etkilerinin Ozeti, yiizde

Yatirim Ortami (IC)
Degiskeninin Kiiciik Orta Olgekli Biiyiik
biiyiime Sirketler: Sirketler: Sirketler:
< . ortami mikro mikro mikro
Yatirim Ortami Degiskeni iizerindeki sirketlere gore  sirketlere gore  sirketlere gore
etkisi, mikro  biiyiime orani biiyiime oran1  bliylime orani
sirketlere (%) (%) (%)
gore (%)
Isgiicii diizenlemeleri +41.4 -13.1 -14.8 -10.7
Yeni sabit varlik finansmani — dig 0.3 -13.0 -15.2 -11.3
Teminat"” AD AD -15.6 AD
Teslimat sonrasi ddenen alimlar AD -14.0 -15.7 -11.4
Acik kredi olanag (kukla) AD -13.7 -15.4 -11.0
Kredi (kukla) +33.4 -14.5 -16.3 -12.5
Elektrik kesintilerinden kaynaklanan zarar
@ AD 21.8 -26.6 -22.0
Kayit dist 5demeler AD -15.7 -16.7 -9.6
Vergi denetimleri (say1) AD -19.5 -19.9 -15.5
Zaman Vergisi AD -11.6 -12.3 -8.6
[hracat icin giimriik onay1 (giin) +1.0 AD -24.7 AD
ithalat icin giimriik onay1 (giin) AD -37.9 -48.9 -50.1
Teftisler (say1) AD -13.0 -15.9 -12.1

Notlar: Bakiniz Ek’teki Tablo 3-A-8. (*) 600 gézlemden az. AD "Anlamli Degil”
Kaynak: Turkiye isletme Anketi 2008

3.3 KOBI’lerin Banka Kredisine Erisim Olanaklarinin iyilestirilmesi

3.14. Bankacilik sektorii ile KOBI'ler arasindaki baglantinin giiclendirilmesi, 6nemli bir kalkinma zorlugudur.
Tirkiye'deki biyiik isletmelerin, 1990'larin sonlarinda GSYIH'nin yiizde 15 dizeyinde olan &zel sektér
kredilerinin daha 6nce gérilmemis bir sekilde bugtin ylizde 30'un lzerine cikmasi da dahil olmak Uzere, yatirim
ortaminin daha olumlu yonlerinden yararlanabildikleri daha dnce belirtilmisti. Ayni zamanda, mikro sirketler de
yatirim ortaminin daha olumsuz yonleri ile bas etme konusunda genellikle yeterli esneklige sahiptir ve finansal
ihtiyaclarini ic kaynaklarindan karsilayabilmektedirler. Bu ortamda, uygun olmayan yatirim ortaminin olumsuz
etkilerinin 8nemli bir bélimini kiiciik ve orta lcekli isletmeler sirtlamaktadir. Bu durum KOBI'lerin biyiime
yeteneklerini etkilemektedir ve sirket buylimesi ile en acik sekilde iliskili gortinen faktor finansmana erisim
olarak gériinmektedir. Ic ve dis talebin azalmasina ve kredi piyasalarinin daralmasina yol acan krizin yansimalari
da elbette bu durumu daha da kotilestirmistir. Sonuc olarak, 2005ten sonra biyime egiliminde bir sektér olan
KOBI kredilerinde nispi olarak diisiis meydana gelmistirt' ve su anda bu krediler toplam kredilerin yiizde 22'den
azini olusturmaktadir. Bu oran 2008 sonunda neredeyse yizde 24 idi. Ayni zamanda, kredi faiz oranlari Ekim
2008'de zirveye ulastiktan sonra asagi yonlu bir seyir izliyor olmasina ragmen, piyasada bir segmentasyonun
oldugu ve KOBI miisterilerine uygulanan oranlarin daha biiyiik kurumsal miisterilere uygulanan oranlardan cok
daha ylksek oldugu bildirilmektedir. Ayrica, kredi vadeleri kisalmaktadir ve teminat gereklilikleri artmaktadir.

3.15. Yukarida yapilan analizler, finansmana erisimin, KOBIi'lerin istihdam yaratma ve biiyiime becerisi ile
en tutarli sekilde iliskili yatirim ortami engeli oldugunu gdstermistir. Makul derecede gelismis ve sofistike
bir bankacilik sisteminin bulundugu Tirkiye baglaminda, KOBI'lerin makul vadelere sahip uygun banka
kredilerine erisim olanaginin arttirilmasi énemli bir kalkinma adimi olarak goriinmektedir. Ancak bankalar,
kredi degerliklerinin ve borc geri 6deme kapasitelerinin degerlendirilmesinde karsilastiklari zorluklardan dolayi
KOBI'lerin ihtiyaclarini karsilama konusunda isteksizdir (Metin Kutusu 3-2).

ol Uclincii en bliyiik 6zel banka olan Akbank, Eyliil 2009 itibariyla son dokuz ay icerisinde KOBI'lere kullandirdigi kredilerde neredeyse yiizde

50'lik bir azalma oldugunu bildirmistir.
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Metin Kutusu 3-2: KOBI Kredilerinin Oniindeki Temel Engeller: Banka ve KOBI Temsilcilerinin Goriisleri,

Bankalar sonyillarda kredilerdekiartis doneminin sona erdiginin ve 6nimuzdeki donemde kredi ortaminin daha
sikiolacagininfarkindadir. Ancak bankalarin KOBI'lere verilen kredilerde artis icin kendilerinikonumlandirdiklari
gorulmektedir. Turkiye'nin 2001 yilindaki yikici bankacilik krizinden/mali krizden gereken derslerin cikardig
gorilmektedir. Bankalar risklerin bilincindedir ancak ayni zamanda KOBI sektériinde kapasitenin gelistirilmesi
ihtiyacinin da farkindadirlar ve bu sebeple potansiyel borclanicilara finansal danisman olarak hizmet vermek
icin istekli gorinmektedirler. Birkac yil bu alanda faaliyet gosterdikten sonra, seffaflik ile ilgili bircok eksiklige,
teminat eksikligine, vs. ragmen miisterileri makul élctide iyi tanidiklarini diisinmektedirler. Bankalarin, KOBI
kredilerinde sikilasmaya yol acmasi beklenen Basel Il'ye gecis stirecine hazirlik calismalari da sektor ile ilgili
genel bilgi dizeyinin ylikselmesine yardimci olmustur.

KOBI acisindan bakildiginda, bankalar kredi verme &niinde iic temel engel tespit etmistir. ilginc sekilde, ilk
engel —genis anlamda tanimlanan- sektorin hazmetme kapasitesi olarak ifade edilmistir. Bankalar, kredinin
surddrulebilir ve Uretken sirketlerin desteklenmesine yonelik oldukca karmasik bir siirecin sadece bir bileseni
oldugunun farkindadir. Tiirkiye'deki KOBI'ler tipik olarak teknik acidan oldukca giicli (6zellikle nesillerdir
devam eden ve uzmanlik birikiminin babadan ogula gectigi aile isletmeleri] ancak yénetim bakimindan
zayif goriintyor. “Akademiler” olarak adlandirdigimiz yapilar yoluyla, bazi bankalar bu uzmanlik birikiminin
gelistirilmesine yardimci oluyor ve bolgesel bazda sunulan yogun egitim programlari yoluyla musterileri
arasinda bilinc dizeyini yikseltiyor.

KOBI kredilerindekiikincive ticlinci kisitlar oldukca iyi bilinmektedir: malitablolarin seffaf olmamasi ve teminat
eksikligi. Bu hususlarin her ikisi de Turkiye'deki kayit disilik sorunu (vergi ve zenginlik kacirma) ile yakindan
iliskili oldugu icin, bu sorunlarin hizli bir sekilde cozilmesi beklenmiyor. Dolayisiyla, bankalar pragmatik bir
durus sergiliyorlar: miimkiin oldugu élciide KOBI'lere kredi verme islemlerinde olagan “kredi puanlama”
prosediriine bagli kaliyorlar, ancak iliski kurma ve musterilerinin gecmis performanslarini kayit altina alma
hususlari da gindemlerinde yer aliyor. Teminat konusu da yaygin bir sorun olarak gortntyor. Gayrimenkuller
(konut, diikkan, fabrika) en yaygin teminat seklidir ancak kisisel teminat mektuplari ve Gclinci sahis kefaleti de
kullanilmaktadir. Temel olarak faiz destegi saglayan KOSGEB gibi kamu kurumlarinin destekleri de sorunlari
hafifletiyor. Ayrica, Kredi Garanti Fonu (KGF) yoluyla saglanan teminatlar da faydalidir ancak heniiz KOBI kredi
piyasasinda énemli bir paya sahip degildir. Ornegin 2004 yilina ait KOSGEB verilerine gére, teminatlarin sadece
ylizde 0,51 KGF araciligiyla saglanmaktadir. KGF'nin 1 milyar TL lik Hazine katkisini iceren yeni ayagi kullanima
girmistir, ancak tam kapasiteli kullanilmamaktadir.

KOBI temsilcileri tipik bir KOBI'nin calisma ortamini karmasiklastiran bir dizi engele deginmektedir; bunlar
arasinda ornegin isglcu vergilerinin ve enerji maliyetlerinin cok yiksek olmasi, ILO standartlarina uyumun
zorlugu (AB katiim streci kapsaminda) ve bircok sirketi daha az gelismis tlkelere (tekstilde Misir ve tarimda
Bulgaristan gibi] kaciran yasal asgari tcret bulunmaktadir. Ancak finansman da kilit bir sorun olarak
gorilmektedir ve bu konudaki sikayetler iki boyutludur: kaynaklarin yetersizligi ve buna bagli olarak bankalarin
KOBI miisterilerine cok yiiksek faiz oranlari uygulamasi ve bankalarin KOBI'lerin planlarini degerlendirmede
kullandigi risk élcilerinin yetersizligi (veya uygunsuzlugul).

Son iki yil icerisinde KOBI kredileri diger kredilere gore neden daha fazla etkilendi? Bankalar ile yapilan
gorismelerden bunda hem arz hem de talep tarafi faktorler etkili olmustur. Biiyiik bankalardan birisi KOBI
sektorine verilen kredileri kurumsal sektorin diger sirketlerine verilen kredilerden daha fazla kistiklarini
(yani daha hassas musteriler ile ilgili riskleri azalttiklarini) acikca vurgulamistir. Ayni zamanda Uretimlerin
azaltilmas! (bekle ve gor davranislinin bir sonucu olarak] ve kiresel ticaretteki cokis [(dis ticaret ile
ilgilenenlerin taleplerini etkileyen) sebebiyle KOBI'lerin belirli tiir kredilere taleplerinde de énemli azalmalar
oldugunu bildirmislerdir. Bu baglamda, bankalar en fazla mikro sirketlerin (cirosu 1 milyon TLnin altinda
olan sirketler] etkilendigini ve blytklik bakimindan belirli bir esigi gecmenin kriz sirasinda sirketlerin ayakta
kalma olasiligini yikselttigini belirtmistir. Ancak bu sonucta banka davranislarinin da énemli bir rol oynadigi
goriilmektedir. Ornegin bazi KOBI temsilcileri bankalarin kredi vermek istedigini ancak bankalarin risk analiz
yontemlerinin 6zellikle cirolarina gére degerlendirildigi durumlarda cok kiiciik sirketlerin olmak Gzere KOBI
davranisinin dinamikleri ile celistigi gortsuni ifade etmistir. Ayrica sirketlerin blyukligu azaldikca bankalarin
is planlarini dikkate almaksizin daha fazla kisisel teminat (sirket sahibinden) talep ettiklerini bildirmislerdir.

Kaynak : Diinya Bankasi (2010b)
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3.16. Oneri: Kredi biirolarinin kapsamini genisleterek ve finansal raporlama standartlarinin genis bir sekilde
benimsenmesini saglayarak bankalarin KOBIi borclanicilarin kredi degerliklerini degerlendirme kapasitelerini
gelistirmek. Sirketler ile ilgili seffaf ve erisilebilir kredi bilgileri ve muhasebe ve denetim standartlarinin gelistiril-
mesi 6zellikle KOBI'ler olmak lizere kredi saglayan finansal kurumlar icin cok énemlidir. Ampirik arastirmalarda
seffaf ve erisilebilir bir kredi sicilinin mevcudiyeti ile daha yiiksek kredi/GSYiH orani arasinda iliski bulunmustur.2
Kreditorler kredi birolari yoluyla borclanicilarin kredi gecmislerini inceleyebilmekte ve boylelikle kredileri geri
d6deme yeteneklerini ve isteklerini tahmin edebilmektedirler. Bu bilgiler, kredi hacimleri genellikle daha kicik
ve kredi gecmisleri daha kisa olan KOBI'ler icin dzellikle 5nemlidir ve kreditorlerin ihtiyac duydugu bilgilere eri-
simi kolaylastirmaktadir. Ayni zamanda, finansal raporlama standartlarinin genis bir sekilde benimsenmesini
saglamak bankalarin KOBI borclanicilarin kredi degerliklerini degerlendirme becerilerini arttiracaktir. Ozellikle,
asagidaki iyilestirmelerin saglanmasi uygun olacaktir:

e Mevcut kredi biirolarinin -Merkez Bankasi Kredi Sicili ve Kredi Kayit Biirosu [KKBJ)- kapsaminin genisletilme-

sinin desteklenmesi. Merkez Bankasi Kredi Sicili hem sirketleri hem de bireyleri kapsarken, 6zel bir girisim
olan Turkiye Kredi Kayit Birosu A.S. (KKBJ henliz kurumsal sektori izlememektedir. Sirketlerin de kapsama
alinmasina yonelik bir plan heniiz uygulanmamasina ragmen, halihazirdaki bireysel musterilerin izlenme-
si oldukca yararlidir —6zellikle kiicuk isletmeler ile ilgili bilgiler icin. Daha once belirtildigi gibi, girisimciler

kurumsal kredileri onaylanmadigi zaman genellikle yatirimlarini bireysel kredileri ile finanse etmektedir do-
layisiyla isletme sahibinin givenilirligi genellikle isletmelerinin givenilirligini yansitmaktadir. Bununla birlik-
te, planlanan genislemenin tamamlanmasi Turkiye'deki finansal kuruluslarin kredileri hem bireysel hem de
kurumsal olmak Utzere en guvenilir musterilerine etkin bir sekilde yonlendirme olanaklarini 6nemli dlctde
gelistirecektir.

e KOBI'lerin sadelestirilmis finansal raporlama standartlarindan yararlanabilmelerini saglamak icin yeni Tica-
ret Kanunu'nun kabul sirecinin hizlandirilmasi 2002 yilinda kurulan Tirkiye Muhasebe Standartlari Kurulu
(TMSK]) 2006'dan bu yana Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarina (UFRS) dayali olarak Turkiye Fi-
nansal Raporlama Standartlarini [TFRS) yayinlamaktadir. TMSK, UFRS de yapilan revizyonlar dogrultusunda
standartlari diizenli olarak giincellemekte ve yayinlamaktadir. Kasim 2005'ten bu yana mecliste onaylanmayi
bekleyen Ticaret Kanun Tasarisi TMSK'y1 Tlrkiye Muhasebe Standartlarini belirleme konusunda tek ve min-

hasir makam olarak kabul etmekte ve ister halka acik olsun ister olmasin tim finansal kuruluslarin mali
tablolarinin TFRS'ye uygun olarak hazirlanmasini gerektirmektedir. Kanun tasarisi TMSK tarafindan onaylan-
masi halinde KOBI'lerin sadelestirilmis standartlari benimsemesine olanak tanimaktadir. Ticaret Kanunu'nun
yasalasmasi ile birlikte TMSK'ya verilecek olan bu yetki, TMSK'nin yeterli teknik ve mali kaynaklara sahip
olmasini gerektirmektedir. Ancak TMSK su anda TFRS'nin kabull icin piyasaya teknik destek ve rehberlik
saglayacak kaynaklara sahip degildir.

Hiikiimetin Rolii:KOBI Kredilerini destekleyen mevcut programlarin kapsaminin genis-
letilmesi

3.17. KOBI'lerin biiyiimesi dniindeki finansal darbogazlarin giderilmesinin amaclandigi bazi Hiikiimet prog-
ramlari mevcuttur. Su anda birkac kurulus KOBI'lerin gelisimiicin finansal ve finansal olmayan destek saglamak-
tadir. Bunlar arasinda Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB),

62
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Bakiniz, 6rnegin; Djankov ve digerleri, 2008.

KOSGEB'in misyonu ve "KOBI'lerin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi” ile ilgili amaci Bakanlar Kurulu'nun 2008/13524 sayili Karari'nda
“KOBI'lerin yatirim, ihracat ve (iretim verimliligini tesvik etmek” olarak belirlenmistir. 2004 yilindan beri, KOSGEB kredi faiz 6demelerini
karsilayip kredi riskini bankaya birakarak finansal destek saglamaktadir. Bu tur kredilerin Ust siniri 300.00 TLdir. Basvurular, kamu
bankalari, 6zel bankalar ve yabanci bankalarin subelerinin olusturdugu bir agda degerlendirilir. Kredi alan KOBI 48 ayi asmayacak,
dnceden belirlenmis bir geri 6deme takvimine gore ana tutardan sorumlu olur. 2009 yilinda, Turk Hikmeti KOSGEB'e sagladng fonu
ylzde 48 artirmistir. Ayrica web tabanli bir sistem sayesinde, basvuru sirecleri ve borclarin izlenmesi cok daha etkili bir bicimde yerine
getirilmektedir.
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Tirkiye'nin KOBI ve esnaf bankasi olan Halkbank ve Kredi Garanti Fonu (KGF) yer almaktadir.®

3.18. Kredi Garanti Fonu finansman ihtiyaclari icin garanti saglayarak KOBI'leri desteklemekte ve boylelikle
banka kredisinden yararlanma olanaklariniarttirmaktadir. KGF, 1990'li yillarin basinda faaliyete gecmistir. Ancak
2007 den beridnemli élciide blylimistir. KGF desteklerine erisim teminati yetersiz olan KOBI'lerin banka kredileri
icin basvurmasini mimkin kilmaktadir. KGF, bankalar araciligiyla calisan sayisi 250 nin ve cirosu 25 milyon TL nin
altinda olan KOBI'lere garanti saglamaktadir. KGF destegine basvurular, hem partner bankalar hem de KGF ile
anlasmasi bulunan bankalarin olusturdugu bir ag Uzerinden yapilmaktadir. KGF tarafindan saglanan garantilerin
Ust siniri 1.000.000 TLdir. KGF misyonunda genc ve kadin girisimcilerin desteklenmesinde, yenilikci yatirimlarin
tesvik edilmesine, ihracatin desteklenmesine, istihdam oraninin arttirilmasina ve bolgesel kalkinmaya katkida
bulunulmasina biyiik 6ncelik vermektedir. Isletmelerin KGF garantisi ile ilgili yaptiklari basvuru icin herhangi bir
kredi tiirti sinirlamasi bulunmamaktadir. Krizin KOBI'ler Gzerindeki etkilerinin hafifletilmesi icin, 2010-2012 Orta
Vadeli Program, Hazine Mistesarligi'nin verecedi destek ile daha etkili ve daha glcli bir KGF hedeflemektedir.
(Metin Kutusu 3-3).

Metin Kutusu 3-3: Kredi Garanti Fonu (KGF)
Sekil 3-8: KGF tarafindan saglanan garantilerin

H . - 65
Tirkiye'de bir kredi garanti fonu kurulmasi dislincesi toplam KOBI kredi hacmine orani (%]

ilk olarak 1991 yiinda KOBI'lerin karsilastii kredi 250,000+ 0_2‘;9%0.30%
kisitlarinin - asilmasi amaciyla gindeme gelmistir. 200,000- 7‘ + 0.25%
Daha sonra bu" amacla TOBB, KOSGEB, meslek 150,000 4 0.20%
kuruluslar(TOSYOV, TESK, MEKSAJ* ve Halkbank |2 1 1015%
arasinda bir ortaklik kurulmustur. KGF, 1990°li yillarin 5100’000' 0068%  0.060% ie 0.10%
basinda faaliyete gecmistir ancak 2007 yilindan beri 50,000 1 0.05%
onemli derecede buylumektedir. 2009 yili itibariyla 0 Iﬂo: 1 il L 0.00%
KGF'nin 165 Milyon ABD Dolari dizeyinde bir toplam 2005 2006 2007 2008

sermaye birikimi olusmustur, 426,5 milyon ABD f,F:Z?iz:,r:;z:;n;'ég%ﬁ?ﬁﬁl::)(LHS)

Dolari diizeyinde bir garanti hacmi ve 586 Milyon ABD

. . . . . . Kaynak: Kredi Garanti Fonu, BDDK
Dolari diizeyinde bir potansiyele sahiptir®” Sekil 3-8

2007 yilinda hissedarlar tarafindan yapilan bir sermaye enjeksiyonu sonrasinda KGF'nin kapasite artisini
gostermektedir.

Program kapsaminda sadece azami 835.000¢¢ ABD Dolari miktarindaki krediler teminatlandirilmaktadir;
KGF'nin sagladigi destedin miktari kredinin ylzde 50-80'i arasindadir ve bakiye kredi tutarinin ytzde
1-2'si diizeyinde bir komisyon alinmaktadir. Bu yapi icerisinde KGF bireysel protokoller yoluyla 38 finansal
kurulus ile calismistir ve kredilerdeki teminat payi dlcisinde takibe disen borclularin takip sorumlulugunu
Ustlenmistir.

Halkbank KOBI'lere ihracat finansmani ve sermaye yatirmlari icin finansal destek ve ayni zamanda iretkenligi ve istihdami arttirmaya
yonelik yatirim ve isletme kredileri saglamaktadir. Yatirim amacli kredilerilk yili geri 6demesiz olmak Gzere Syillik bir vade ile verilmektedir,
isletme amacli krediler ise 4 yillik bir vade ile verilmektedir. Makine ve ekipman alimi icin imalat sirketlerine de benzer kosullarda -ilk
yili geri 6demesiz olmak tizere 5 yillik vade ile- kredi saglanmaktadir. imalat, tarimsal isletme, turizm, egitim, enerji, BT sektérlerindeki
sirketlerilk 2 yili geri 6demesiz olmak zere 7 yillik vadeye sahip orta-uzun vadeli kredilerden yararlanabilmektedir. KOSGEB faaliyetlerinin
ayrintili bir aciklamasi Bolim 4'te sunulmaktadir.

65 Toplam kredi hacimleri nakdi ve gayri-nakdi krediler dahil olmak lizere hesaplanmaktadir. Yil sonu degerler dikkate alinmistir. 2005 KOBI

kredilerinin hacminde, daha sonraki yillara ait KOBI Kredi Hacmi / Toplam Kredi Hacmine dayali bir tahmin kullanitmistir.
66
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TOSYOV: Tiirkiye Kiiciik ve Orta dlcekli isletmeler, Serbest Meslek Mensuplari ve Yéneticiler Vakfi
TESK: Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu
MEKSA: Mesleki Egitim ve Kiiclk Sanayii Destekleme Vakfi
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Reel sektdre nakit saglamak amaciyla Meclis 2009 yilinin Haziran ayinda, Kamu Maliyesi ve Borc Yonetimi
Kanunu'nda® degisiklik yapan bir kanun kabul etmistir. S6z konusu kanun Kredi Garanti Fonunda yapilacak
bir reform yoluyla 650 milyon ABD Dolari diizeyinde garanti saglanmasini ongormektedir’'. 20 banka KGF'ye
hissedar olmus ve fonun yapisi koklu bir sekilde degistirilmistir. Bu yeni yapida KGF'nin iki ayri fonksiyonu
Ustlenmesi ongoridlmektedir:

(i)

(ii)

Geleneksel Rol: KGF geleneksel program kapsaminda garantiler saglamaya devam edecektir.
Kapasitesi yaklasik 825 milyon ABD dolar’? diizeyinde bir maksimum risk Ustlenmesine izin
verecektir. Bu fondan yararlanmak icin bankalar KGF'ye basvurarak daha 6nceki protokollere uygun
olarak borclaniciyr kendi riski altinda desteklemesini talep edebilmektedir. Kredi garantileri ile ilgili
kararlar, kredi komiteleri tarafindan alinmaktadir. Bu komiteler 5 Uyeden olusmaktadir: KGF Genel
Miduri ile TOBB, KOSGEB, Bankalar ve diger paydaslardan birer Uye.

Hazine Destedi Kapsamindaki Fon: Hazine, KGF (hissedarlarinin her biri dahil olmak Uzere)
ve bankalar (Bankalar Birligi'nin semsiyesi altinda) arasinda Bakanlik diizeyinde yapilan uzun
mizakereler sonrasinda tum taraflar yeni bir kredi garanti sisteminin olusturulmasi ve 4749 Sayili
Kanun kapsamindaki Hazine desteginin 2 yillik bir sire ile yururlikte kalmasi konusunda anlasmaya
varmistir. Garantilerin verilmesinde Hazine onayina ek olarak, yeni yapidaki 6nemli bir reform
bankalarin KGF'nin ortaklik yapisina katilmasidir. Bu dizenleme kapsaminda 20 banka KGF'ye esit
hisseli olarak ortak olmustur ve boylelikle fonun ddenmis sermayesi ve kredi verme kapasitesi 4 kat
artmistir. Bu diizenleme bankalara 9 lyeli KGF Yonetim Kurulu'nda 2 Uye ile temsil edilme hakkini
tanimistir. Kalan Uyelerin 2'si Hazine tarafindan, 2'si KOSGEB tarafindan ve 3'G TOBB tarafindan

atanmaktadir ve TOBB ayni zamanda Yonetim Kurulu Baskanini da atamaktadir.

Bu yeni fon yapisinda, tim kredi basvurularinin sisteme katilan 20 banka araciligiyla yonlendirilmesi
planlanmaktadir. KGF ile protokolld bulunan diger bankalar geleneksel sistem yolu ile kreditorleri icin garanti
elde edebilmektedir. Kredi garantileri ile ilgili kararlar “Kredi Onay Komiteleri” tarafindan alinacaktir. Bu
komiteler 5 tyeden olusmaktadir: KGF Genel Mudirdt ile (i) TOBB, (ii) KOSGEB, (iii) bankalar ve (iv) Hazine'den
birer temsilci. Hazine temsilcisi garanti kapsamindaki krediler ile ilgili kararlar tzerinde veto yetkisine

sahiptir.

“ Hazine Destekli” her bir kredi icin, riskin ylzde 65
Hazine tarafindan Ustlenilecek, kalan ytizde 35'lik bolim
teminatlandirilacak ve bdylelikle KGF Gzerinde hic bir
risk kalmayacaktir. Vadesi 4 yila kadar olan, maksimum
685.000 ABD Dolarlik krediler desteklenecektir. KGF'nin
geleneksel rolinin aksine takip islemleri tamamen
ilgili bankalar tarafindan Ustlenilecek ve Hazine'den
Bankalara bir geri ddeme mekanizmasi olusturulacaktir.
Bankalar daha sonra tahsil edilecek teminat miktarlarini
Hazine'ye iletilmek Uzere KGF'ye aktaracaktir. Bu destek
faydalanicilara kredi tutarinin ytzde 0,5-1,5i dizeyinde
bir “ Garanti Komisyon Ucreti” karsiliginda saglanacaktir.

Kaynak: Dunya Bankasi, REGE-DPL
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Sekil 3 9: Hazine destegi kapsamindaki garanti
anlasmalarinda fon akisi

| Kredi Komitesi |

Garanti veriimesini
Kkararlastirir
Banka | - » | Borglu
T geri 6der (1) [
T T, . *Borglu geri 6deyemez
walea, Geri Oder (1) ““Takipteki Kredi" Il)

#Hazine garanti tutarinin
fylizde 65'ini KGF'ye
Soder (1)

Takip islemleri Banka tarafindan
tstlenilir. Banka daha sonra tasfiye
edilen teminattan elde edilen gelirin
bir kismini baslangigtaki katkisina
gore KGF'ye iade eder (Il)

Bankalar KGF'nin toplam sermayesinin 5 kati buyukligtinde teminat kabul etmistir (kaldirac carpani 5°tir).

Azami kredi miktari 750.000 TL. Bu bolimde, yasal olarak TL biriminde beyan edilen tutarlar, ilgili yasal anlasmalarin gecerli oldugu

tarihlerde gecerli bankalar arasi kur tzerinden ABD dolarina dontsturilmistur.
7T Yeniden yapilandirilan KG File ilgili esaslar 15/7/2009 tarihli ve 27289 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan 2009/15197 sayili Bakanlar Kurulu

kararinda dizenlenmektedir.
72

Carpan etkisi 240 milyon TL'den yaklasik 1,2 milyar TLlik garanti olusturmaktadir.
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3.19. Turkiye'ye uluslararasi perspektiften bakacak olursak, Metin Kutusu 3-4'te sunuldugu gibi, Tirkiye'deki
KGF'nin garantilerinin GSYIH icindeki payinin diisiik oldugunu gérilyoruz; kalan garanti stoku GSYIH nin yiizde
0.09'si dizeyindedir. Ancak, geleneksel ve Hazine destekli kredilerin birlesik kapasitesi ylizde 0,19 diizeyindedir
ve bu oran Turkiye'yi yiksek gelirli Ulkelerin ortalamasina yaklastirmaktadir. Tlrkiye'deki KGF'nin finansmani ve
yonetimi bakimindan sorumluluklar paylastirilmistir; Hikimet -KOSGEB yoluyla— TOBB ile birlikte dort alanin
(finansman, yénetim, risk degerlendirmesi ve kurtarma) hepsinde yer almaktadir. Ayrica, Avrupa Yatirim Fonu
(EIF), KGF'nin yatinm kredisi garantilerinin yizde 50'sine kadar kontrgaranti saglamayi taahhit etmistir.

Metin Kutusu 3-4: Kredi garanti fonlari: Uluslararasi Karsilastirma

Kredi garanti fonlarinin sekli ve kapsami hem erisim hem de sirket performansi tzerindeki etkileri bakimindan
llkeler arasinda onemli degiskenlikler sergilemektedir. Dinya Bankasi tarafindan 2008 yilinda KGF'ler ile ilgili
olarak yapilan bir anket kalan garantilerin gayri safi yurt ici hasilaya oraninin gecis ekonomileri icin yizde 0,35,
yiksek gelirli Ulkeler icinse ytzde 0,21 oldugunu gostermistir. Anket ayrica, gortsilen KGF'lerin ortalama
yasinin 15 yil, yliksek gelirli tlkeler icin ortalama 27 yil ve dusik gelirli Glkeler icin 13 yil oldugunu géstermistir.
Tablo 3-3'te goruldigu gibi, Asya ekonomileri 6zellikle aktif bir KGF varligina sahiptir; garanti stoku Japonya ve
Kore'de gayri safi yurt ici hasilanin ylizde 3,5 ve ylzde 5'ine ulasmistir.

Milkiyet yapisinda, fiyatlandirma kontrolinde ve risk yonetiminde biyik degiskenlikler mevcuttur ancak Diinya
Bankasi anketi KGF'lerin finansmaninda hikimetin genel anlamda énemli bir rold oldugunu gostermektedir.
Bununla birlikte, 6zel sektorile kiyaslandiginda, hiikimetin yonetimde, risk degerlendirmesinde ve kurtarmada
daha az etkiye sahip oldugu gorilmektedir. Bu durum, kredi riski degerlendirmesi ve temerride disen
kredilerin kurtarilmasi sorumluluklarinin genellikle kreditor bankalara birakildigini géstermektedir.

Tablo 3-3: KGF'lerin Karsilastirmasi

Maksimum
Kredi; Kisi
basina Toplam
GSYiH’nin Kredi kalan garanti
pay1 olarak Garantisi Hedef degeri
Garanti maksimum Bedeli Sirketler Sektorler /GSYIiH Risk yonetimi
Tiirkiye KGF %80’e kadar ~ 835.000 ABD  Yillik %1-2 250’den az Tarimi imalat, %0,09 (2009) Hazine
Dolar1; %53,5 calisan ve 215 hizmet ve kontrgarantisi ve
milyon TL’den  madencilik kalan kismm garanti
az yillik ciro sektorleri, verilen sirket
sermaye tarafindan.
olusumu ile
sinirlt

ABD Kiic¢iik %75 2,2 milyon Garanti 100’den az Kadinlar, Yok Kreditor gozetim

isletmeler ABD Dolarr; edilen kredi calisan gaziler ve dairesi, kreditor

idaresi Tercihli %46,2 degerinin yetersiz hizmet faaliyetlerini

Kredi Program %1,3’10 verilen denetler ve

kadar tek sektorler garantilerin yaridan

seferlik tizerinde fazlasi tercih edilen

destek odaklaniyor kreditorlere verilir.
ingiltere %75 1,6 milyon Yillik %2 25 milyon Tarim, %0,07 Borglanicinin risk
isletme ABD Dolari; GBP’den az ulastirma, (Garanti stoku  degerlendirmesi

Finansmam %35,3 yillik ciro finans ve 2005-2008) kreditore

Garanti (daha 6nce 5,6  sigorta birakilmistir.

Programi milyon GBP sektorleri Program siirelidir —

idi, 2009 digindaki tim Mart 2011°¢ kadar.
yilinda sektorler
¢ikarildr)

Japonya %100 1-6 milyon JASME 50-300 alisan,  Imalat, toptan %35 (2007) Kredi darlig1 olan

JASME Ajanst ABD Dolari, tarafindan sektore bagh satis, perakende dénemlerde garanti

Kredileri son kullanima  belirlenir ve hizmet verilir. Dogrudan
bagl; % 26- bir risk izleme
157 sistemi yok.

Kore KGF %350-100 1,9 milyon Riske dayal1  Belirlenmemis, — Liiks mallar %3,5 (2008) Kreditorleri garanti
ABD Dolari, olarak y1llik ancak hari¢ olmak edilen girketleri
istisnalarla 7,5 %0,5-2 garantilerin tizere tiim izlemeye ve kredi
milyon ABD yiizde 99°u sektorlerdeki degerlendirmelerine
Dolarmna KOBI’lere yenilik¢i ve tesvik etmek i¢in
kadar; % 88,2 yeni igletmeler zaman i¢inde daha

az garanti verilir.

Kaynak: Honohan (2008), Heron & Co. (2007), Beck ve digerleri (2008), Tiirkive KGF, Kore KGF, JASME
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Garantiler icin uygun gorilen sirketler de Ulkeler arasinda blytk farkliliklar géstermekte, sirket biyikligd,
yillik ciro ve sektor bakimlarindan birbirlerinden ayrilmaktadirlar. Azami kredi garantisi ABD'de 2,5 milyon
ABD Dolarina kadar cikmaktadir (ancak sirket biytkligi 10 calisan ile sinirlidir). Nihai borclanicilarin risk
degerlendirmesi ve kredi degerlendirmeleri bakimindan, cogu iyi uygulama orneginde bu islemler KGF'ler
tarafindan degil, krediyi veren araci finansal kurulus tarafindan gerceklestirilmektedir (Honohan, 2008) ve bu
uygulama genellikle daha yiksek verimlilik saglamakta ve KGF'ler icin isletme maliyetlerini disirmektedir.
Kreditérlere kredi degerlendirmeleri icin saglanan bir tesvik unsuru riskin KGF ile paylasilmasidir (kismi kredi
garanti fonlari). Ortalama olarak, KGF'ler kredilerin ytizde 70-80'ini garanti etmektedir; bu oranlar Japonya
ve Kore'de yiizde 100°e kadar cikabilmektedir. Garanti oranlarinin cok yiiksek olmasi halinde, genis kapsamli
ve ylksek dizeyde isleyen bir kredi bilgi sisteminin mevcudiyeti borclanicilarin uygunluklarinin saglanmasi
bakimindan arzu edilebilir.

3.20. Oneri: Yeni KGF programini daha etkili hale getirmenin, kapsamini genisletmenin ve orta dlcekli sirket
segmentine daha iyi ulasmasini saglamanin yollarini diisinmek. Geleneksel olarak kiiclk sirketler icin agir
olan teminat gereklilikleri 2008-2009 ekonomik ve mali krizi sonrasinda banka kredileri icin daha da buyuk bir
engel haline gelmistir. Uzun yillar boyunca ve ozellikle de 2007 yilinda yeniden sermayelendirildikten sonra,

KGF KOBI'lerin krediye erisimini kolaylastirmada dnemli bir rol oynamistir. Iki yillik bir siire boyunca Hazine
katiiminin saglandigi yeni KGF modeli, KGF'nin kriz sonrasinda ortaya cikan kredi darligi izerine KOBI'lerin
finansman ihtiyaclarina hizmet etme kapasitesini arttiran olumlu bir girisimdir. Ayrica, faydalanici sirketlerden
ylzde 35 oraninda talep edilen teminat orani, kaynaklarin suiistimali riskini en aza indirecek akillica bir onlemdir.
Hikimet, yeni KGF programinin uygulanmasini hizlandirarak bu olumlu gelismeleri daha da ileriye gotirebilir.
Ayrica, orta olcekli sirketlerin ihtiyaclarini karsilama amaci dogrultusunda daha iyi bir hedefleme ile KGF rolini
daha iyi yerine getirebilir. Aslinda, 1994 yilindan bu yana, KGF tarafindan saglanan kredi garantilerinden daha cok
mikro [ylizde 40) ve kiiciik (ylizde 49) isletmeler yararlanmistir. 1994 yilindan beri garanti fonundan orta élcekli
(50-249 calisan) isletmeler sadece ylzde 23 oraninda yararlanmistir.
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Ek 3-A. Aciklayici istatistikler ve Ekonometrik Analiz

Tablo 3-A-1, hem tim veriler hem de sadece panel verileriicin, 6rneklemdeki sirketleri biylklik grubuna ve yas
grubuna gore gostermektedir. Beklenebilecedi gibi, buylk sirketlerin yasli olma olasiligi daha ylksektir.

Tablo 3-A-1 Biiyiikliik ve yas dagilimi

TUM SIRKETLER SADECE PANEL SIRKETLERI
1stihdam\Ya§ 1-5 6-15 >16 Total 1-5 6-15 >16 Toplam
Mikro 0,30 0,42 0,28 206 0,18 0,42 0,40 60
Kiigiik 0,18 0,48 0,33 374 0,15 0,48 0,37 158
Orta 0,09 0,38 0,53 223 0,09 0,36 0,55 139
Biiyiik 0,05 0,38 0,57 111 0,03 0,29 0,68 62
Toplam 155 395 364 914 50 169 200 419

Ankette imalat, perakende ve diger hizmet sektorlerinden veriler yer almaktadir. Sektorlerin iki basamakli
siniflandirmasiISIC Rev. 3.1°e gore yapilmistir. Verilerin kapsadigi sektorlerin listesive farkli buytklik gruplarindaki
sirketlerin sayisi Tablo 3-A-2'de verilmistir. Gozlem sayisi bakimindan en blyik sektor tekstildir ve onu gida
sektord takip etmektedir. Cogu sektor icin, biyiklik dagilimi uzun bir sag yonli kuyruga sahiptir. Neredeyse tim
sektorlerde kiictk sirketler en biyiik sirket grubunu olusturmaktadir. Blyuk sirketlerin payinin en yiiksek oldugu
sektor tekstil sektorudur. Anket verileri Turkiye'deki tim bolgeleri kapsamaktadir.

Tablo 3-A-2 Anket kapsaminda yer alan sektorlerdeki sirketlerin oranlari

2 Basamakli Sektorler Mikro Kiiciik  Orta Biiyiik | Toplam
Gida 0,22 0,42 0,26 0,10 130
Tekstil 0,07 0,30 0,35 0,28 149
Hazir Giyim 0,13 0,38 0,35 0,15 96
Kimya 0,26 0,44 0,22 0,07 95
Plastik ve Kauguk 0,19 0,37 0,33 0,11 27
Metal Dis1 Madenler 0,28 0,49 0,22 0,01 83
Baz metaller 0,23 0,38 0,31 0,08 13
Yart Mamul Metal Uriinler 0,23 0,57 0,10 0,10 30
Makine ve Ekipman 0,34 0,28 0,28 0,09 32
Elektronik (31 ve 32) 0,33 0,11 0,44 0,11 9
Motorlu Tasit Hizmetleri 0,39 0,45 0,03 0,13 31
Toptan Satig 0,32 0,57 0,09 0,02 53
Perakende 0,38 0,33 0,13 0,16 93
Diger* 0,13 0,53 0,25 0,09 68
Toplam 208 375 223 114 920

* Diger sektorler Diger Imalat, BT ve Ulastirma sektérlerini igermektedir.

Anket kapsaminda bes makro bolge yer almaktadir ve bunlar Tablo 3'te gdsterilmektedir. Tim bolgelerdeki
sirketlerin yaklasik yizde 40'1 kicuk sirketlerdir. Karadeniz-Dogu Anadolu bdlgesindeki sirketlerin ylzde 40
mikro sirkettir. Blyuk sirketlerin payinin en distik oldugu bolge bu bolgedir.

Tablo 3-A-3 Anket kapsaminda yer alan bolgelerdeki sirketlerin oranlari

Bolgeler Mikro Kiiciik Orta Bilyilk | Toplam
Marmara 0,14 0,39 0,28 0,19 334
Ege 0,18 0,39 0,29 0,14 156

I¢c Anadolu 0,28 0,39 0,26 0,08 145
Giliney Anadolu 0,29 0,45 0,19 0,07 196
Karadeniz — Dogu Anadolu | 0,40 0,44 0,12 0,03 89
Toplam 208 375 223 114 920
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Tablo 3-A-4 Farkli biytikliik ve yas gruplarindaki sirketlerin biiyiime oranlari

TUM SIRKETLER SADECE PANEL SIRKETLERI]
Bilyiime / Yas 1-5 6-15 >16 Toplam 1-5 6-15 >16 Toplam
Mikro 0,29 0,14 0,14 0,18 0,22 0,13 0,24 0,19
Kiigiik 0,14 0,02 -0,02 0,03 -0,02 0,02 0,03 0,02
Orta 0,00 0,03 0,01 0,02 0,31 -0,08 -0,05 -0,08
Biiyiik 0,26 0,14 -0,04 0,06 -0,09 -0,15 0,00 -0,03

Tablo 3-A-5 Benzer lilkelerde her bir biiyiikliik-yas hiicresindeki sirketlerin oranlari

Tiirkiye Rusya
Istih.\Yag 1-5 6-15 >=16 Toplam Istih.\Yag 1-5 6-15 >=16 Toplam
Mikro 0,29 0,45 0,26 16.572 Mikro 0,37 0,58 0,05 19.554
Kigiik 0,15 0,54 0,31 17.710 Kiigiik 0,28 0,63 0,09 28.318
Orta 0,09 0,31 0,60 5.065 Orta 0,08 0,73 0,19 21.734
Biiyiik 0,06 0,45 0,49 1.932 Biiyiik 0,02 0,50 0,48 7.387
Toplam 7.945 19.511 13.822 41.279 Toplam 17.258 48.659 11.077 76.994
Ukrayna Polonya
istih.\Yas 1-5 6-15 >=16 Toplam istih.\Yag 1-5 6-15 >=16 Toplam
Mikro 0,36 0,63 0,01 20.933 Mikro 0,09 0,63 0,28 34911
Kigiik 0,24 0,58 0,19 16.489 Kigiik 0,05 0,62 0,32 15.928
Orta 0,15 0,60 0,25 4.887 Orta 0,04 0,46 0,50 5.920
Biiyiik 0,10 0,28 0,62 1.920 Biiyiik 0,13 0,56 0,31 1.176
Toplam 12.297 26.218 5.713 44.229 Toplam 4.336 35.210 18.389 57.935
Romanya Tim ECA
Istih.\Yas 1-5 6-15 >=16 Toplam Istih.\Yas 1-5 6-15 >=16 Toplam
Mikro 0,36 0,63 0,01 26.556 Mikro 0,25 0,64 0,10 269.735
Kiigiik 0,17 0,81 0,02 20.608 Kiigiik 0,19 0,68 0,13 225.957
Orta 0,11 0,73 0,15 5.195 Orta 0,11 0,63 0,25 76.951
Biiyiik 0,31 0,49 0,20 1.010 Biiyiik 0,09 0,45 0,46 20.678
Toplam 13.944 37.720 1.706 53.370 Toplam 121.983 384.250 87.087 593.320
AB-8 AB-10
istih.\Yas 1-5 6-15 >=16 Toplam istih.\Yas 1-5 6-15 >=16 Toplam
Mikro 0,18 0,69 0,13 124.967 Mikro 0,21 0,68 0,11 166.805
Kigiik 0,18 0,71 0,11 88.097 Kiigiik 0,18 0,73 0,09 121.066
Orta 0,11 0,67 0,21 25.969 Orta 0,12 0,68 0,20 32.964
Biiyiik 0,17 0,48 0,35 4.501 Biiyiik 0,18 0,50 0,32 5.938
Toplam 42.038 167.904 33.592 243.534 Toplam 61.424 227.221 38.128 326.773

Ekonometrik Analizin sonuclari

Regresyon analizinde kullanilan veriler denklem (1)'de verilmistir.

git = Bo + B1Kiigiik;—3 + B,Ortay_3 + BsBiyiiki,_3 + B4Yasit—3 + Bslhracaty + B¢Yabancy;, (1)
+ B, Hiukiimet;; + OEndiistri; + yBolge; + €

i sirketinin t zamanindaki (2004 ile 2007 arasinda) yillik tam zamanli istihdam artisi g, ile gésterilmektedir.
Kucuk, ,, Orta, ., ve Blyuk, , 2004 yilindaki sirket buylkligu gostergelerini temsil etmektedir ve 2008 anketinde
istihdam ile ilgili olarak sorulan geriye dénik sorudan elde edilmistir. Atlanan grup Mikro sirketlerdir. Yas, .
sirketin 2004 yilindaki yasidir. Ihracat,, Yabanci,, ve Hikimet, sadece 2007 yili icin mevcut diger sirket dizeyi
kontroldegiskenleridir. Panelverilerinin regresyonlarinda, 2005 anketinden alinan kontrol degiskeni degerlerinden
yararlanilmistir. Panel verilerinin regresyonlarindaki buytklik gruplari, 2005 anketindeki degerlere gore
olusturulmustur. Son olarak Endustri, ve Bolge, 2 basamakli sektdri ve sirketin bolgesini kontrol etmektedir. Bu
calismada gerceklestirilen tim regresyon analizlerinde, Turkiye'deki tim sirketleri temsil eden sonuclarin elde
edilebilmesi icin olasilik agirliklari kullanitmistir. Ayni bolge ve ayni sektor icindeki sirketler arasinda blyime
oranlarinda olasi dizeltmelerin yapilabilmesine olanak tanimak icin tim standart hatalar obeklendirilmistir.
Regresyon sonuclari Tablo 3-A-6'da sunulmustur.
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Tablo 3-A-6 istihdam Artis Oranlarinin Regresyonu

Tiim Veriler Panel Sirketleri
Kiigiik (10-50) -0,14 -0,149
(0,039)*** (0,083)*
Orta (51-250) -0,155 -0,233
(0,033)*** (0,068)***
Biiyiik (>251) -0,114 -0,191
(0,060)* (0,079)**
Yas -0,003 0,002
(0,001)** (0,002)
Yabanci -0,032 0,02
(0,072) (0,096)
Kamu 0,037 0,23
(0,045) (0,041 y%**
Ihracatg1 0,018 -0,047
(0,033) (0,052)
Sabit 0,321 0,184
(0,089)*** (0,125)
Gozlem 668 416
R2 0,201 0,144

Parantez iginde verilen saglam standart hatalar, tim veriler igin bolgeye ve 2 basamakli sektdre
gore, panel verileri i¢in ise 2 basamakli sektore gore dbeklendirilmistir. Ayrica 2 basamakli sektor
ve bolge sabit etkileri kontrol edilmistir. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1.

Turkiye'deki sirketlerin biylime oranlarinin benzer Ulkelerden dnemli dlcide farklilik gosterip gostermedigini
analiz etmek icin, Turk sirketlerini gosteren bir kukla degisken ilave edilmistir. Bu kukla degiskenin buytklik
gruplari ile etkilesimi Turkiye'deki her bir blylklik grubundaki ortalama biyime oraninin benzer tlkelerde ayni
buyuklik grubunda yer alan sirketlerin blytme oranindan farklilik gésterip gostermedigini ortaya koymaktadir.
Denklem (1), Turkiye'nin kukla degiskeni olarak TRt'yi de kapsayacak sekilde genislettigimizde, asagidaki
denklemi elde ediyoruz:

git = Bo + B1Kiglkic_3 + B,Ortaje_3 + B3Bulytkie_3 + B4 TR + BsTR * Kiiclik;e_3 + Bs TR *
Ortaj;_3 + B¢ TRy * Biiyiik  j_3 + B7Yasj;_3 + Bglhracat;; + BoYabancy;, + B1oHUkiimet;; + (2)
OEndiistri; + yBolge; + €

Regresyon sonuclari Tablo 3-A-7'de verilmistir. Her bir siitun, sadece karsilastirma tlkesinden (veya tlkelerinden)
ve Turkiye'den alinan verileri iceren regresyonun sonucunu gostermektedir. Tium_ECA sltunu bélgedeki tim
tlkeleri kapsamaktadir.

Tablo 3-A-7 Tirkiye'deki sirketlerin biylime oranlari bakimindan benzer iilkelere gore farkliliklari

Rusya Polonya Ukrayna Romanya Tim ECA AB8 ABI10
Kiigiik -0,073 -0,059 -0,077 -0,077 -0,055 -0,056 -0,057
(0,025)*** (0,022)*** (0,023)*** (0,021)*** (0,01 1)*** (0,019)*** (0,016)***
Orta -0,058 -0,038 -0,066 -0,064 -0,056 -0,051 -0,050
(0,022)*** (0,022)* (0,032)** (0,042) (0,012)*** (0,019)*** (0,017)***
Biiyiik -0,063 -0,088 -0,068 -0,182 -0,069 -0,058 -0,071
(0,024)*** (0,040)** (0,037)* (0,049)*** (0,017)*** (0,036) (0,031)**
Kiigtik* Tiirkiye -0,085 -0,098 -0,088 -0,076 -0,108 -0,106 -0,098
(0,039)** (0,036)*** (0,036)** (0,035)** (0,03 1)*** (0,035)*** (0,034)***
Orta*Tiirkiye -0,112 -0,127 -0,107 -0,077 -0,119 -0,124 -0,113
(0,041)*** (0,035)*** (0,042)** (0,049) (0,03 1)*** (0,034)*** (0,033)***
Biiytik*Tiirkiye -0,081 -0,048 -0,074 0,069 -0,073 -0,083 -0,060
(0,048)* (0,057) (0,050) (0,063) (0,045) (0,055) (0,052)
Tirkiye 0,037 0,148 0,109 0,073 0,068 0,120 0,109
(0,046) (0,032)*** (0,032)*** (0,034)** (0,037)* (0,033)%** (0,033)%**
Sabit 0,103 0,111 0,061 0,190 0,105 0,064 0,075
(0,037)*** (0,025)*** (0,045) (0,032)*** (0,033)*** (0,052) (0,030)**
Gozlem 1.594 1.088 1.462 1.128 7.392 2.292 2.758
R2 0,188 0,191 0,187 0,188 0,117 0,130 0,121

Bolgeye ve 2 basamakli sektore gore 6beklendirilen saglam standart hatalar parantez iginde gosterilmistir. Yabanci ve kamu miilkiyeti, yas,
ihracat durumu, 2 basamakli sektor ve bolge sabit etkilerini ayrica kontrol etmektedir. ABS, AB10 ve Tiim_ECA regresyonlari, iilkelerin
kontrollerini igermektedir. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1.
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Yatirim ortami etkilerinin hesaba katilabilmesi icin, yatirim ortami degiskenleri her seferinde birer birer dahil
edilmektedir; ICvar,, j sektorinde, c bolgesinde ve t zamaninda yatirim ortami degiskeninin ortalama degerini
temsil etmektedir:

git = Po + B1KlUglk;;_5 + B,0rta;_3 + B3 Bliylk;_5 + B, Yas; + ,B5ihracatit + B¢Yabanci; + (3)
B;Hukiumet;, + PglCvarj, + OEndistri; + yBolge; + €

Ana veri kaynag kesitsel oldugu icin, secilen degiskenler sirketin is ortami ile ilgili algilamalarina dayali 6znel
dlciiler olmadiginda bile, YO degiskenlerinin ilave edilmesi icsellik sorununa yol acabilir. Ornegin, daha hizli
buytyen sirketlerin dis finansmana erisim olasiligi daha yiiksek olabilir. Bu sorunu hafifletmekicin, YO degiskenleri
icin sektor-bolge ortalamalarini kullaniyoruz ve boylelikle sirketin icinde faaliyet gosterdigi is ortaminin toplam

etkisini yakaliyoruz. Gozlem sayisinin 5'ten az oldugu hicreler dahil edilmemistir.

Tablo 3-A-8 Sirket Biiyiimesi ve Yatirim Ortami Degiskenleri

Kullanilan IC
Degiskeni Kiigiik,.; Ortay; Bilyiiki.; Yas.; IC Degs. Sabit Gozlem R2

Isgiicii

diizenlemeleri -0,131 -0,148 -0,107 -0,003 0,414 0,170 668 0,214
(0,040)*** (0,034)*** (0,060)* (0,001)** (0,195)** (0,085)*

Yeni sabit varlik -0,13 -0,152 -0,113 -0,003 0,003 0,316 668 0,21

finansmani - dig (0,040)*** (0,032)*** (0,060)* (0,001)** (0,001)** (0,090)***

Teminat -0,10 -0,156 -0,153 -0,005 -0,001 0,475 219 0,35
0,102 (0,092)* 0,127 0,004 0,001 (0,129)***

Teslimat sonrasi

O6denen alimlar -0,14 -0,157 -0,114 -0,003 0,000 0,333 660 0,20
(0,039)*** (0,033)*** (0,060)* (0,001)** 0,002 (0,150)**

Agik kredi olanagi -0,137 -0,154 -0,11 -0,003 -0,144 0,348 656 0,21

(kukla) (0,040)*** (0,033)*** (0,062)* (0,001)** 0,122 (0,076)***

Kredi (kukla) -0,145 -0,163 -0,125 -0,003 0,334 0,216 665 0,22
(0,039)*** (0,034)*** (0,064)* (0,001)** (0,079)*** (0,087)**

Elektrik

kesintilerinden -0,218 -0,266 -0,22 0,000 0,003 0,272 223 0,33

zarar (0,094)** (0,073)*** (0,081)*** 0,002 0,006 0,204

Kayit dig1 6demeler  -0,157 -0,167 -0,096 -0,003 0,029 0,281 551 0,23
(0,044)*** (0,041)*** (0,053)* (0,001)** 0,024 (0,084)***

Vergi denetimleri -0,195 -0,199 -0,155 -0,004 0,000 0,525 324 0,30

(say1) (0,084)** (0,057)*** (0,084)* (0,001 )*** -0,001 (0,133)***

Zaman vergisi -0,116 -0,123 -0,086 -0,003 0,002 0,207 617 0,18
(0,037)*** (0,032)*** 0,063 (0,001)** -0,002 (0,104)*

Ihracat igin giimriik

onay1 (Giin) -0,171 -0,247 -0,229 -0,004 0,010 0,316 336 0,38
0,13 (0,114)** 0,138 (0,002)** (0,004)** (0,112)***

Ithalat igin giimriik ~ -0,379 -0,489 -0,501 -0,005 0,002 0,414 208 0,52

onay1 (giin) (0,142)** (0,125)%** (0,122)%** (0,002)** 0,003 (0,139)***

Teftisler -0,13 -0,159 -0,121 -0,003 -0,005 0,253 636 0,19

(say1) (0,043)*** (0,037)*** (0,063)* (0,001)** 0,003 (0,065)***

Bolgeye ve 2 basamakl sektore gore 6beklendirilen saglam standart hatalar parantez iginde gosterilmistir. Yabanci ve kamu miilkiyeti, yas,
ihracat durumu, 2 basamakli sektor ve bolge sabit etkilerini ayrica kontrol etmektedir. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1.
Her bir satir regresyon denkleminde yer alan IC degiskenini gostermektedir.

Yatirim ortami degiskenlerinin, farkli biydklikteki sirketlerin bliyime oranlari tzerinde farkli etkilere sahip
olup olmadigini analiz etmek amaciyla, Yatirim Ortami (IC) degiskenlerinin buytklik kuklalarr ile olan etkilesim
terimleri denkleme ilave edilmistir ve bunun sonucunda asagidaki denklem ortaya cikmistir:

git = Bo + B1Kiiciikj_3 + B,Orta;,_3 + B3Bilyiikj_3 + B4Yas;. + Bsihracat;, + B¢ Yabancy;, +
BsHukiimet;; + BglCvarjc, + BolCvarje, * Kiigiikic_3 + B1olCvarjc * Ortaje_3 + B11ICvarjc, * (4]
Biiyiik;;_3 + 6Endiistri; + yBolge; + € -
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Tablo 3-A-9 Sirket biiyiikliigli ve yatirim ortami degiskenleri, etkilesimler ile birlikte, tim veriler

IC Degs. Kiigiik Orta Biyik | IC IC*Kiigiik _1C*Orta IC*Biiyiik _ Sabit | Gozlem  R2

Isgiicii -0,167 0,122 -0,098 0,230 0,457 0,238 0,076 0,181 668 0220

diizenlemeleri (0,070)**  (0,052)**  (0,089) (0,378) (0,466) (0,431) (0,555) (0,093)*

Dis finansman -0,031 -0,223 -0,149 0,004 -0,005 0,003 0,002 0,158 668 023
0,078 (0,089 (0,082)* | (0,002)* 0,004 0,004 0,004 (0,074)**

Teminat -0,086 -0,244 -0,044 -0,001 0,000 0,001 -0,001 0,086 219 035
0,196 0,168 0,208 0,001 0,001 0,001 0,001 0,219

Teslimat sonrast ~ -0,251 0,015 0,32 0,000 0,002 -0,002 -0,006 0319 660 021

ddenen alimlar 0,196 0,232 0,234 0,003 0,003 0,003 0,004y (0,175)*

Agik kredi -0,112 0,426 -0,32 -0,161 -0,038 0,382 0,286 0,352 656 021

olanag (kukla) 0,132 0,28 0,265 0,168 0,196 0,387 0,412 (0,103y*++

Kredi hatt: 0,261 0,019 0,378 0,783 -0,629 0,294 -0,79 -0,105 665 0,24
0,185 0,165 0,236 (0,252)***  (0,320)* 0,262 0,413)* 0,163

Elk. -0,263 -0,362 -0,255 -0,001 0,01 0,023 0,007 0,165 223 0,33

kesintilerinden

zararlar (0,119)%*  (0,109)***  (0,117)** | 0,009 0,015 0,019 0,019 0,11

Kayit dist 0,054 -0,133 0,006 0,14 -0,171 -0,08 -0,196 0,226 551 0,28

ddemeler 0,036 (0,054y** 0,051 (0,051)***  (0,059)*** 0,048 (0,052)***  (0,085)%**

Vergi denetimleri ~ -0,193 0,2 -0,148 0,000 0,000 0,000 -0,002 0,524 324 031
(0,088)**  (0,058)***  (0,087)* | 0,001 0,001 0,001 0,001)*  (0,135)***

Zaman vergisi -0,094 -0,109 0,338 0,003 -0,001 -0,001 0,015 0,174 617 0,19
0,095 0,136 0,216 0,003 0,003 0,005 0,007)%* 0,132

Giimriik onayt— 0,095 0,237 -0,162 0,016 -0,013 -0,001 0,012 0,296 336 039

ihracat 0,171 0,151 0,181 0,012 0,012 0,011 0,013 (0,121y*+

Giimritk onayt - -0,606 0,796 -0,903 -0,025 0,025 0,032 0,045 0,885 208 0,55

ithalat (0,218)F%  (0,198)%**  (0,212)%**  (0,013)*  (0,014)*  (0,015)** 0,017)%*  (0,194)%**

Tettisler (say1) -0,111 -0,162 -0,09 0,003 -0,008 0,001 -0,013 0,236 636 0,19
(0,054)**  (0,056)*** 0,095 0,016 0,015 0,017 0,024 (0,070)***

Bolgeye ve 2 basamakli sektore gore obeklendirilen saglam standart hatalar parantez iginde gosterilmistir. Yabanci ve kamu miilkiyeti, yas, ihracat durumu,
2 basamakl1 sektor ve bolge sabit etkilerini ayrica kontrol etmektedir. *** p<0.01, ** p<0.05 p<0.1
Her bir satir regresyon denkleminde yer alan IC degiskenini gostermektedir.

Saglamlik

Yatirim ortami degiskenlerinin sirket dizeyi degerlerinin sektérler-bélgeler arasindaki ortalamalarinin alinmasi
icsellik sorununu azaltmasina ragmen, bu sorunu tamamen ortadan kaldirmayabilir. Orneklemi panel sirketleri
ile sinirlayarak Denklem 3'te belirtilen ile ayni regresyon analizini yapiyoruz. Panel regresyonlarinda, 2005
anketinden alinan sirket ozellikleri ve Yatirim Ortami (IC) degiskeni de§erlerini kullaniyoruz. Burada standart
hatalari 2 basamakli sektor dizeyinde obekliyoruz. Panel verilerinin drneklem buytkligunin kicik olmasina
ve Yatinm Ortami (IC) degiskenlerinin kontrollerinin dahil edilmesine ragmen, regresyonlarin cogu icin, orta
blytklikteki sirketler en distk biylime oranina sahiptir. Yatirim Ortami (IC) degiskenleri ile ilgili olarak, hem
ihracat hem de ithalat icin gimrik onayl almak icin gereken zaman ile sirket blyukligu arasinda olumsuz bir
iliski mevcuttur.
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Tablo 3-A-10 Yatirim Ortami (IC) Degiskenlerinin sirket biiyiikligu tGzerindeki etkileri - panel sirketleri

Kiigiik Orta Biiyiik Yas IC Sabit Gozlem R2

Yeni sabit varlik finansman1 ~ -0,149 -0,233 -0,19 0,002 0,000 0,196 416 0,14

- dis finansman (0,084)* (0,067)*** (0,079)** (0,002) (0,001) (0,100)*

Teminat -0,177 -0,235 -0,098 0,002 0,000 0,212 116 0,51
(0,067)%*  (0,043)***  (0,040)**  (0,002) (0,000)**  (0,101)*

Teslimat sonrasi

6denen alimlar -0,148 -0,233 -0,19 0,002 -0,001 0,232 414 0,15
(0,084)* (0,067)*** (0,080)** (0,002) (0,000) (0,142)

Agik kredi olanag (kukla) -0,143 -0,241 -0,207 0,002 0,048 0,127 416 0,15
(0,081)* (0,068)*** (0,082)** (0,002) (0,039) (0,110)

Kredi (kukla) -0,143 -0,241 -0,207 0,002 0,048 0,127 416 0,15
(0,081)* (0,068)*** (0,082)** (0,002) (0,039) (0,110)

Elektrik kesintilerinden

kaynaklanan zarar -0,202 -0,343 -0,276 0,003 0,004 0,171 308 0,22
(0,080)** (0,071)*** (0,080)*** (0,003) (0,002) (0,143)

Kayit dis1 6demeler -0,15 -0,23 -0,208 0,002 -0,001 0,205 368 0,15
(0,089) (0,073)*** (0,089)** (0,002) (0,003) (0,145)

Vergi denetimleri -0,145 -0,23 -0,2 0,002 0,001 0,175 406 0,14
(0,087) (0,070)*** (0,083)** (0,002) (0,002) (0,079)**

Zaman vergisi -0,144 -0,241 -0,202 0,003 0,001 0,198 403 0,14
(0,088) (0,077)*** (0,082)** (0,002) (0,001) (0,121)

Ihracat i¢in giimriik onay1 -0,111 -0,295 -0,188 0,003 -0,008 0,25 201 0,27
(0,049)** (0,139)* (0,111) (0,001)** (0,002)*** (0,085)**

ithalat i¢in giimriik onay1 -0,065 -0,091 -0,027 0,001 -0,004 1,405 139 0,37
(0,095) (0,133) (0,097) (0,002) (0,002)** (0,128)***

Bolgeye ve 2 basamakli sektore gore 6beklendirilen saglam standart hatalar parantez iginde gosterilmistir. Yabanci ve kamu miilkiyeti, yas,

ihracat durumu, 2 basamakli sektor ve bolge sabit etkilerini ayrica kontrol etmektedir. *** p<0.01, ** p<0.05 p<0.1
Her bir satir regresyon denkleminde yer alan IC degiskenini gostermektedir.

Dort buytklik grubuna alternatif olarak, toplam tam zamanli istihdam olarak olcilen Uc blyuklik grubu
olusturuldu. Bu gruplandirmada, biiyiiklik smiflari séyledir: Kiiciik: <19, Orta: 20-99, Biyiik: >100. Bu, Isletme
Anketlerinde sirket popllasyonunu buyuklik acisindan katmanlastirmak icin kullanilan siniflandirmadir. Tablo
3-A-11'de sadelik amaciyla Yatinm Ortami (IC) degiskeni olarak sadece dis finansman ve kredi hattini iceren
sonuclari sunulmaktadir. Bu Yatinim Ortami (IC) degiskenleri ana regresyon sonuclarinda 6nemli katsayilara
sahip olan dediskenlerdir; ayni zamanda bu alternatif blyiklik gruplandirmasinda da anlamUliklarini koruyan tek
degiskenlerdir. Bu regresyonlarda, 19 veya daha az calisani olan sirketler atlanmistir. Biyiklik arttikca biyime
oranlarinda tekdlze olmayan azalmalar bu buyuklik gruplandirmasinda da gozlenmektedir.

Tablo 3-A-11 Uc Biiyiikliik Grubunda istihdam Artisi

€)) 2
Orta (20-99) -0,097 -0,103
(0,032)*** (0,031)***
Biiyiik (>100) -0,085 -0,088
(0,043)* (0,044)**
Yas -0,003 -0,003
(0,001)** (0,001)**
Di1s Finansman 0,004
(0,001 )***
Kredi (kukla) 0,311
(0,073)***
Sabit 0,197 0,09
(0,084)** -0,081
Gozlem 668 665
R-kare 0,188 0,185

Bolgeye ve 2 basamakli sektore gore 6beklendirilen saglam standart hatalar parantez
icinde gosterilmistir. Yabanci ve kamu miilkiyeti, yas, ihracat durumu, 2 basamakl
sektor ve bolge sabit etkilerini ayrica kontrol etmektedir. *** p<0,01, ** p<0,05, *
p<0,1.
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Sirket buyukligu icin finansmana erisimin anlamlligini daha fazla desteklemek icin, ana bilesen yontemi
kullanildi. Itk olarak, Yatirim Ortami (IC) degiskenlerinin finansmana erisimi 6lcen ana bilesenleri tespit edildi.
Birinci regresyonda finansmana erisim ile ilgili yedi Yatirim Ortami (IC) degiskeninden altisi kullanilmaktadir.
Kullanilmayan degisken teminat kullanimidir. Teminat degiskeni ikinci tahmine dahil edilmistir. Cok az sayida
sirket teminat kullanimi ile ilgili soruyu yanitladigi icin, ikinci regresyondaki orneklem buyukligu cok daha
kiclktir. Ana bilesen analizi finansmana erisimi temsil eden degiskenlerin genel etkisini aciklamaya olanak
tanir. Regresyonlarda, daha st siralardaki bilesenler istatistiksel olarak anlamli olmadigi icin, sadece ana bilesen
dahil edilmistir. Her iki regresyonda da, finansmana erisim biylimeye olumlu katkida bulunmaktadir.

Tablo 3-A-12: Finansmana erisim ve biiyime: ana bilesen yontemi

) @
Kiigiik -0,163 -0.177
(0,075)** (0,145)
Orta -0,135 -0,249
(0,055)** (0,103)**
Biiyiik -0,159 -0,253
(0,097) (0,159)
Yas -0,004 -0,004
(0,002)%* (0,005)
Teminatsiz ana bilegen 0,06
(0,020)***
Teminatli ana bilesen 0,067
(0,029)**
Sabit 0,304 0,002
(,115)** (0,191)
Gozlem 419 170
R2 0,248 0,435

Bolgeye ve 2 basamakli sektore gore 6beklendirilen saglam standart hatalar parantez i¢inde
gosterilmistir. Yabanci ve kamu miilkiyeti, yas, ihracat durumu, 2 basamakli sektor ve bolge sabit
etkilerini ayrica kontrol etmektedir. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1.

Ayrica, bliyime oranlarinin alternatif tanimlari kullanildi. Bunlardan biri istihdam artisi logaritmasi, digeri ise
yaygin olarak kullanilan istihdam yaratma ve calisma ekonomisi tahribati olctsidur. Bu, son Uc yil icerisinde
istihdam duzeyleri arasindaki farkin ayni donemde istihdam duzeylerinin basit ortalamasina bolinmesi yoluyla
bulunmaktadir. Bu 6lci -2 ve 2 degerleri ile sinirlandirilmaktadir ve ayrik degerler icin daha saglam tahminler
saglamaktadir. Her iki durumda da, bu alternatif blyime olcilerinin biytklik ile istihdam artisi arasindaki
iliskide etkisi yoktur.
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BOLUM 4. BILGI AKISLARININ ARTTIRILMASI

4.1, 1980’lerden bu yana Tiirkiye ekonomisinin serbestlestirilmesi siireci, uluslararasi dlcekte rekabetci
imalatcilar lizerinde odaklanan bolgesel Uretim aglarinin olusturulmasini tesvik etmistir. Korumaci
davranislardan piyasa giclerine daha fazla bagliiga gecisin damgasini vurdugu 1980°'ler Tirk ekonomisinin
uluslararasi entegrasyonu icin bir doniim noktasi olarak degerlendirilmektedir.” 1984’te — doviz kontroliiniin
birakilmasini, ithalat kotalariin kaldirilmasini ve tarifelerin asagr yonlu revizyonunu gerektiren— ticaret
serbestlestirmesinin tamamlanmasi ile birlikte proaktif ihracat tesvik politikalari yurirlige konmus ve doviz
kurlari deger kaybetmistir. Bu durum Tiurk ekonomisine uluslararasi sermaye hareketliligindeki genel artis ve ara
mal ticareti ile ilgili yeni firsatlar sunmustur. Sonuc olarak, Turkiye'nin dinya imalat Urlnleri ihracatindaki payi
alti kat artarak 1980 yilinda yizde 0,15 iken 2008 yilinda yizde 0,90 olmustur.” Kiresel ticaret ile entegrasyon ve
yatirim akislari beraberinde Tirk ekonomisinin 6nemli bir mekansal déntsimuini getirmistir. Bu dontstim daha
6nceki imalat bélgelerinden “Anadolu Kaplanlari” olarak adlandirilan yeni endistriyel yiginlarin ortaya cikmasini
saglamistir. Hem geleneksel hem de teknolojik acidan daha ileri sektorlerde uzmanlasan bu sanayi dbekleri
ulkenin cesitli bolgelerinde olusmus, imalat ve ihracat faaliyetlerinin cekirdegdi haline gelmistir (Sekil 4-1).

4.2.  Bu gelismeler karsisinda, Hiikiimet KOBI'lerin kiiresel piyasalara katilma becerilerini gelistirmek
amaciyla bazi araclari devreye sokmustur. 1990'larin ortasindan baslayarak, politika lc zorlu hedef lzerinde
odaklanmistir: KOBI'lerin gelistirilmesi yoluyla daha fazla biyiime, daha fazla rekabetcilik ve daha fazla is.”> Bu
amacla, KOBI'lerin bdlgesel liretim aglarina katilimini tesvik etmek icin bazi araclar faaliyete gecirilmistir.’® Bu
kapsamdaki miidahalelerden bazilarinin mantigi KOBI'lerin rekabetciliginin niindeki is ortami ile ilgili engellerin
kaldirilmasi olmustur. Ornegin, imalat sektériindeki KOBI'ler, altyapi hizmetleri ve is faaliyetlerinin diizenlenmesi
ile ilgili bazi avantajlar saglayarak yatirim ortami engellerini hafifleten uygun sekilde planlanmis kicik sanayi
sitelerinde (KSS) ve organize sanayi bolgelerinde (OSB] yer almaya tesvik edilmistir. Benzer sekilde, hikimet
bolgelerin rekabetci avantajlarini korumayr amaclayan bélgesel yenilikcilik stratejilerinin gelistirilmesini tesvik
etmistir. Gelecekte bdlgesel yenilikcilik stratejilerinin gelistirilmesi konusundaki temel sorumlulugun Bolim 2'de
tartisilan yeni kurulan kalkinma ajanslarinda olmasi beklenmektedir.

4.3.  Kriz sonrasindaki kiiresel kosullar, siirdiiriilebilir ve genis tabanli bir biiylime saglayabilmek amaciyla
kiiciik yerel sirketlerin uluslararasi rekabet glicliniin daha fazla arttirilmasi ihtiyacini vurgulamaktadir. Bolim
2'de buyik olcekli Turk sirketlerinin yatirim ortaminin olumlu yonlerinden nasil yararlanabildigi vurgulanmistir.
Yabanci miilkiyetli sirketler ile basarili ihracatcilar bu modelde éne cikmaktadir; toplam faktér tretkenligi (TFU)
ile yenilikeilik ve kaliteye iliskin yatirim ortami dediskenleri ihracat olasiliginin, ve daha sinirli dlcide, UDY cekme
olasiliginin gnemli belirleyicileri olarak gorinmektedir (Sekil 2-5). Bu durum, gelismis ve gelismekte olan tlkeler
arasinda gozlenen ve daha buylk ve daha tretken sirketlerin ihracat piyasalarina daha kolay bir sekilde girdiklerini
ve yabanci mulkiyetli sirketlerin yerli muadillerine gore daha yiksek Uretkenlik ve Uretimde daha fazla bilgi
icerigi dizeylerine sahip olduklarini gésteren ampirik kanitlar ile tutarlidir”” Uluslararasi ticaretteki ve sermaye
akislarindaki yaygin azalma etkilerinin yakin gelecekte de devam etmesi muhtemel olan 2008-2009 ekonomik
krizi, Turkiye imalat sektorinin uluslararasi rekabetciliginin onemli kosullari olarak uretim verimliliginin ve
yenilikcilik becerisinin anlamuligini desteklemektedir. Bu zorluklar basarili ihracatcilar icin de mevcut olmasina
ragmen, 2007 ICA'da da belirtildigi gibi, kiiresel piyasalara dogrudan entegre olmayan kiiciik sirketlerin kiresel

73 Eraydin ve Armatli (2005).

74 ihracat verileri Dinya Bankasi Dinya Kalkinma Gdstergeleri veri tabanindan alinmistir.

75 Kurutiziim, 1998.

76 Bakiniz; Doloreux ve Parto, 2005; Bathelt ve digerleri (2003); Malecki ve Oinas (2000); ve Tallman ve digerleri (2004).

77" Uretkenlik ve ihracat arasindaki iliskiile ilgili calismalara genel bir bakis icin, bakiniz; Wagner (2007). Yabanci ve yerli milkiyetli sirketlerin

kendilerine has 6zelliklerinin bir tartismasi icin, bakiniz; Markusen (2005)
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deger zincirlerine katilabilmeleri icin Uretimlerinin bilgi iceriklerini arttirmalari cok daha acildir. Biylime
kaynaklarinin dogrudan ihracatciolabilmek icin zaten yeterince rekabetciolan sirketlerin 6tesinde ve daha basarili
imalat kutuplarinin disinda yayginlastirilmasi, Tirk ekonomisinin kiiresel talepte gelecekte yasanabilecek soklara
karsi dayanikliligini arttiracak ve Tirkiye imalat sektorintn Uretim tabaninin bolgeler arasinda daha dengeli bir

sekilde dagilmasini saglayacaktir.

Sekil 4-1: Turkiye'deki sanayi obekleri

Finansal Hizmetler
Medya ve eglence

Tabaklama
Bursa

Tekstil

Istanbul

Tekstil/hazir giyim Ankara

Deri/kiirk insaat

Miicevher Balu obi
Derive Mobilya

Cam

Bartin
Gemi Yapimi

Sinop

Mobilya Balik ve balik trtinleri

Tekirdag
Sarap

Ganakkale

Trabzon
Balik tirtinleri
Gemi yapimi

Balik ve Balik Uriinleri
Seramik
Kitahya
Seramik
Usgak Adiyaman
Deri tabaklama Hali
Hali
Mugla
Gemi yapimi ve onarimi - ﬁalzlantep
Turizm . a
Denizli Kayseri
Tekstil Nevgehir Hali
Afyon Seramik Mobilya
Antalya ;
Turizrtnv Seramik Sarap
Secilen Obeklerin Yapisal Ozellikleri
Faktorler/ Kosullar Denizli Bursa Ankara
; T - . Yenilik¢i imalat 6begi Yiiksel teknoloji sanayi
Imalat 6beginin tiirii Sanayi bolgesi ¢ & Sbegi ) Y

Makine, elektronik,
savunma sanayii ve
yazilim

Tekstil, ozellikle havlu ve
bornoz

Uzmanlasma alani Ev tekstili

Geleneksel/Modern
Kiiciik zanaat, yiiksek
diizeyde uzmanlagmis

Geleneksel
Kiiciik zanaat, ve
birbirine ¢ok yakin

Modern/Yiiksek teknoloji

Obegin temel dzelligi Farkli biiyiikliiklerdeki

yliksek diizeyde sirketler ile bu kiiciik yiiksek teknoloji sirketleri
uzmanlagmis aile isletmeler ile isbirligi yapan
sirketleri ¢ok uluslu sirketler

Uretimde ve uluslararasi
piyasalar i¢in
pazarlamada igbirligi

Zayif isbirligi ortama,
kamu kurumlart ile piyasa
iliskileri

Gozlenen temel fayda Uzmanlik alanlarinda toplu

rekabet

Uzmanlasma, Miihendislik
sektorlerinde ihracat
paylarinin arttirilmasi,
Uluslararasi piyasalar i¢in
adaptasyon ve iiriin
geligtirme

Tamamlayieilik Ulusal piyasa i¢in yeni

Teknik Dinamik teknolojilerin adaptasyonu

Sosyal Sermaye

Isbirligi icinde hareket
etme, gliven ve
karsiliklilik

Giglii sosyal aglar

Nitelikli isgiiciine erigim

Kaynak: 0z (2004) ve Eraydin ile Armatli (2005)
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4.4. Tiirkiye'deki liretim aglarinin analizi, 6zellikle KOBi'ler olmak iizere yerel tedarikcilerin hazmetme
kapasitesinin —yani bilgiyi kabul etme ve kullanma yeteneginin- kiiresel piyasalara basarili katilim icin kilit bir
oneme sahip oldugunu gostermistir. Kiiresel alicilar (yerli veya yabanci mulkiyetliimalatcilar, perakendeciler veya
marka sirketler], kiiresel tretim ve dagitim sistemlerinin organizasyonunda giderek artan bir rol oynamaktadir.
Bu bilgiler i1siginda, bu bolim yerel imalatcilarin Uretim aglari yolu ile kiresel piyasalara katilma yetenekleri
Uzerine odaklanarak Turkiye imalat sektorindeki bilgi akislarini incelemektedir. Sirket diizeyinde bilgi transferi
mekanizmalarini ve alicilarin —genellikle yurt ici veya uluslararasi piyasalara dogrudan baglantisi olan biyik
sirketler- kucuUk tedarikcilere ne yogunlukta bilgi ve teknoloji aktardiklarini analiz etmek icin Kiresel Deger
Zincirleri (GVC) perspektifi kullanilmaktadir. Analiz sunlari gostermektedir (i) teknolojiyi kullanmak icin teknik
beceri ve kapasiteye sahip tedarikcilerin bilgi agirlikli deger zincir iliskilerine girme olasiligi daha ylksektir.
Ayrica, (i) yetenek dizeyi daha yiiksek tedarikcilerin, alicidan tedarikciye tasarim, kalite, kalite standartlari ve
teknoloji transferi ile karakterize olan deger zinciri iliskilerine girme olasiligi daha yiiksektir. Ozellikle isletme
ruhsatlari ve izinleri bakimindan olmak tUzere daha etkin bir dizenleyici ortam ve yatirimlarin banka kredileri ile
finanse edilen oraninin yiksekligi ile bilgi agirlikli deger zincir dizenlemeleri arasinda olumlu bir iliski mevcuttur.
Bu ikinci husus Bolim 3'te daha dnce vurgulandigi gibi dis finansmana erisimin sahip oldugu merkezi rolu teyit
etmektedir.

4.1 Uretim Aglari ve Bilgi Akislari

4.5.  Uretim aglari teknolojik bilginin yayilmasinda ve 6grenmenin ve yenilikciligin gelistirilmesinde 6nemli bir
rol oynayabilir; bilgi transferinin yogunlugu gorevin karmasikligina bilginin ne dlciiye kadar kodlanabilecegine
ve potansiyel tedarikcilerin kapasitelerine baglidir. GVC literatirindeki son gelismeler dzellikle tedarikciler
ve alicilar arasindakiler olmak Uzere deger zinciri yonetisim sekillerinin teknolojinin yayilmasinda, 6grenmede
ve yenilikcilikte ne kadar onemli oldugunu gostermektedir (Metin Kutusu 4-1).7® Deger zinciri yonetisim
sekilleri, alicilar, saticilar ve hizmet saglayicilari arasindaki bir Urind veya hizmeti baslangictan son kullanima
kadar getirmek icin gereken faaliyetleri etkileyen baglantilara atifta bulunmaktadir. Sirketler arasindaki altta
yatan duzenlemelerin yapisini sekillendiren kilit parametreler neyin, nasil, ne zaman ve ne kadar Uretilecegidir.
Dolayisiyla bir deger zincirine katilan alicilar ve tedarikciler arasindaki bilgi transferinin * yogunluguna” dayali
olarak alternatif yonetisim sekilleri tanimlanabilir ve bunlarda asagidaki etkenler belirleyici olur: (i) 6zellikle
Urdin ve slrec sartnameleri bakimindan olmak Uzere belirli bir islemi strdirmek icin gerekli bilgi transferinin
karmasikugi; (i) bu bilginin ne dlclye kadar kodlanabilecedi, dolayisiyla bilgilerin ne kadar etkin bir sekilde ve
islemde yer alan taraflar arasinda isleme 6zgi bir yatirim yapilmadan aktarilabilecegi’; ve (iii] reel ve potansiyel
tedarikcilerin islemin gereklilikleri ile ilgili yetenekleri.® Dolayisiyla yonetisim sekilleri kiiresel alicilardan yerel
sirketlere bilgi transferinin kilit bir araci ve yerel tedarikciler arasinda isletme buylmesinin kilit belirleyicileri
olarak degerlendirilmektedir®

8 Deger zinciri yonetisimi “finansal, maddi ve beseri kaynaklarin dagiliminin ve bir zincir icindeki akisinin nasil oldugunu belirleyen yetki

ve glic iliskileridir” (Gereffi, 1994). Bakiniz ayrica; Altenburg, 2006; Gereffi, 1999; Giuliani ve digerleri, 2005; Kaplinsky, 2000; Humphrey &
Schmitz, 2002a,b; Pietrobelli ve Rabellotti, 2007.

Tipik olarak, geleneksel sektorlerin bilgi tabani yliksek derecede yerel ve gizli bilgi tirlerine dayali iken, yliksek teknoloji sektorlerindeki
sirketlerin bilgi tabani daha fazla kodlandirilmistir ve sirketlerin uzak bilgi kaynaklarina erisim icin aglar kurmalarina olanak tanimaktadir
(Vale ve Calderia 2006).

80 Sturgeon, 2001; Gereffi ve Kaplinsky, 2001; Saliola ve Zanfei, 2009.
81 Kappel ve Brach 2009.
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Metin Kutusu 4-1: Kiiresel Deger Zincirleri

Kiresel Deger Zincirleri (GVC] ile ilgili calismalardaki son gelismeler, ozellikle tedarikciler ve alicilar
arasindakiler olmak Uzere deger zinciri yonetisim sekillerinin teknolojinin yayilmasinda, ogrenmede ve
yenilikcilikte ne kadar onemli oldugunu gostermektedir. Yonetisim sekilleri, kiiresel alicilardan yerel sirketlere
bilgi transferinin kilit bir araci ve yerel tedarikciler arasinda isletme blytmesinin kilit belirleyicileri olarak
degerlendirilmektedir. Bu acidan bakildiginda, GVC literatiriinde, kiresel piyasalarda faaliyet gosteren
sirketlerin deger zincirleri boyunca mevcut olan karmasik ve stratejik bilgilerin transferini ve koordinasyonunu
nasil arganize ettigini ve bunlarin bilgi transferi ve gelistirme Uzerindeki etkilerini incelemek icin yonetisim

araci kullanilmaktadir.

Kiresel piyasalardaki yerel sirketlere bilginin aktarildigi kanallarin incelenmesi konusunda uzun bir calisma
gelenedi mevcuttur. Ozellikle, cok sayida katki, yerel sirketler ile olan baglantilar yoluyla ev sahibi ekonomide
bilgi (ve para) yayiimi saglayan Cok Uluslu Sirketler [MNC] tizerinde odaklanmaktadir (Hirschman (1958), Lall
(1978), Rodriguez-Clare (1996), Markusen ve Venables (1999), Gorg ve Strobl (2001) ve Jarvocik-Smarzynska
(2004).). Teorik tartismada, yeni teknolojilerin ve yonetim becerilerinin transferi ve rekabet dizeyinde artis
da dahil olmak tzere olumlu etkiler cngoren argimanlar agirlik kazanmaktadir. Ancak yerel sirketlerin cok
uluslu sirketlerin mevcudiyetinden yararlandigi yoninde cok az ampirik kanit mevcuttur ve bunun aksi de
henlz kanitlanmamistir.

GVC yaklasimi bu calismalar icin tamamlayici bir temel saglayabilin GVC perspektifi cesitli sebeplerle
faydalidir. Oncelikle, odak noktasi sadece imalat olmaktan cikip, dagitim ve pazarlama da dahil olmak lzere
mal ve hizmetlerin deder zincirlerinde yer alan diger faaliyetleri de kapsamaktadir. Ikinci olarak, GVC zincirde
yer alan cesitli aktorler arasindaki iliskilerin dogasini vurgulamaktadir. Sirkete 6zgl analizin 6tesine gecmek
ve sirketler Uzerindeki baglantilar tzerinde odaklanmak, farkli sektorlerdeki Ureticiler arasindaki ekonomik
ve orgutsel faaliyetlerin dinamik akislarinin kiresek olcekte bile daha iyi tespit edilebilmesine olanak tanir.
Son olarak, GVC calismalari tedarikcilerin bilgi yogun faaliyetlere farkli katilim dizeyleri ile karakterize olan
ayri iliski turlerini tespit ederler. Bu durum yerel tedarikcilerin gelisimini saglayabilecek bilgi yayiliminin ve
emiliminin temel 6zelliklerinin tespit edilmesine yardimci olur.

4.6. Tirkiye iretim aglari icerisindeki bilgi akislarinin analizi bakimindan ilgin¢ bir vaka incelemesi
sunmaktadir. ilk olarak, farkli kiiresel deger zincirlerine bagli yerli ve cok uluslu sirket mevcudiyetindeki
artis Tirkiye'deki yerel isletmeler icin 6grenme firsati sunmustur. Bu gibi sirketler yerel ag icin odak veya
lider sirketler olarak faaliyet gostermekte ve yeni bilgi ve teknoloji Uretimi, yenilikci sirketlerin yayginlastirilmasi,
arastirmacilarin cekilmesi, ARGE ve ilgili arastirma tesislerine yatirim yapilmasi, ag sirketlerindeki ARGE
faaliyetlerinin gelistirilmesi ve yeni bilgiye olan talebin uyarilmasi gibi kilit islemleri yerine getirmektedir.®
ikinci olarak, kendilerini karakterize eden bilgi akislarinin bulundugu sirket aglarinin bazi sirketlerde dikey
entegrasyona gecerli bir alternatif oldugu kanitlanmistir. Buna 6rnek olarak Tirkiye'deki makine Ureticileri
gosterilebilir. Makine Ureticileri, yenilikciligin ana saglayicilari olarak gorilen kiresel entegre tedarikci aglari ile
zayif dikey KOBI'lere yenilikcilik becerilerini artirma firsati sunan alternatif kiiresel deger zinciri diizenlemeleri
ile entegre olabilmislerdir.® Son olarak, uluslararasi perakendeciler, bir yerel iiretim agina katilan sirketlere
pazarlama gibi ilgili alanlarda istii kapali uzmanlik birikimi aktararak Tiirkiye'deki sanayi bolgelerinin
gelistirilmesinde onemli bir rol oynamaktadirlar.®

4.7. Tiirkiye'deki alt yiiklenicilik iliskilerinin iic temel 6zelligi 6n plana cikarilabilir.®° ilk olarak, ag iliskilerinin
bazilari uzun vadelidir ve siireleri iiriin yasam donglilerine baglidir. Yeni bir Grinin tasarlandigi ve imar edildigi
her durumda buyuk sirket tedarikcilerden en iyi teklifi almayr amaclar, bu asamada tedarikciler yaristirilir. Ancak,

82 Erdil 2009; Autio ve digerleri, 2004; Bergman ve Feser, 1999 ve Ceglie ve Dini, 1999.
8 Bakiniz Kozan ve digerleri 2006, Ulusoy 2003, Erdil ve Cetin 2008.

84 Bakiniz 0z 2004, Nadvi 1995.

8 Bakiniz Ulusoy 2003.
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maliyetli ve zaman alici yeniden muzakerelerden kacinmak icin sirket genellikle bir Uriinden diger Urlne ayni
tedarikcilerle alt yiiklenicilik iliskilerini devam ettirir. Iliskilerin bu siiresi dikey entegrasyonun bazi faydalarindan
yararlanmaya izin verir. Ikinci olarak Tirkiye'deki ag iliskilerinin bazilari kurumsallastirilmistir ve hiyerarsiktir.
Bu alt yukleniciler hiyerarsisi blytk sirket tarafindan alinan Urtintn turtine gore tanimlanmaktadir. Bu durumda
alt yikleniciler kaliteye dayali olarak dzerk bir sekilde secilmektedir. Uriin tasarimi genellikle tedarikci ve ana
sirket tarafindan ortaklasa gerceklestirilmektedir. Bu durumda tedarikci sadece kendi Uretim tanimlarina gore
sirketlerden aldigi siparisleri yliriitmektedir ve bilyiik sirkete biiyiik dlctide bagimUlidir. Uclincii olarak Tiirkiye'deki
ag iliskileri sdzlesmeye dayalidir ve spesifik prosedirler ile karakterize edilmistir. Genellikle yeni Grin gelistirme
asamasinda iken bir tedarikciile s6zlesme yapilmaktadir (teslim edilecek miktarlar, fiyatlar, vs. belirtilmeksizin) ve
boylelikle Urin sartnamelerindeki olasi degisiklik durumlarinda esneklik ve adaptasyon olanagi saglanmaktadir.

4.8.  Anket verilerinin analizi, Tirkiye'deki alici-tedarikgi iliskilerinin oldukca uzun siireli oldugunu teyit
etmektedir -ortalama siire 12 yil. NIS anketi (Metin Kutusu 4-2) Tiirkiye'deki alici-tedarikgi iliskilerinin
yapisinin ortaya konulmasina izin vermektedir. Sirketlerin yasina dayali 6rneklem dagilimina baktigimizda
ortalama olarak, genc sirketlerin (6 yil veya daha az) en blyuk alicilariile 5 yil calistiklari (is yasamlarinin yizde
73'U), 40 yildan uzun siredir faaliyette olan sirketlerin ise en buyik alicilari ile 22 yil (is yasamlarinin ylzde
55') calistiklari gorilmektedir. Bu sonuc Tirk alicilarin tedarikeilerini sectikten sonra onlarla calismaya devam
etme egilimi gosterdikleri savi ile tutarlidir® Dolayisi ile iliskiler taraflar arasindaki glivene dayali olma egilimi
gostermektedir ve bu durum maliyetleri ve zaman alici yeniden mizakerelerden kacinarak Urinin ozelliklerini
o6grenmek icin gerekli olan slreyi azaltmaktadir.

Metin Kutusu 4-2: “Aglar ve Yenilikcilik” Anketi (NIS)

Bu béliim Diinya Bankasi tarafindan 2009 yazinda gerceklestirilen ve 2008 yilinda uygulanan isletme Anketinin
(ES) tamamlayici bir calismasi olan “Aglar ve Yenilikcilik” Anketine (NIS) dayanmaktadir (bakiniz Metin Kutusu
2-1). NIS anketi imalat sektériindeki 514 isletmeye uygulanmistir ve daha énce Tiirkiye isletme Anketi 2008'de
gorisiilen sirketlerin bir alt rneklemini temsil etmektedir. Analizdeki karsilastirmalar icin, Tirkiye Isletme
Anketi 2008 verileri kullanilmistir. Veri tabani ayrica 231 isletmenin referans déneminden dnceki Gic doneme ait
gecmise donik bilgilerini de icermektedir.

Ornekleme dahil edilen sirketler en 6nemli sirket tiirlerinin kapsama alinmasini saglamak amaciyla biyiiklige,
yere ve sektdre gére katmanlastirilmistir. Orneklemdeki sirketlerin yiizde 15'i mikro (10°dan az calisan), yiizde
411 kiictk (11-50 calisan), yiizde 30'u orta (51-249) ve ylzde 13'U blyiik (250 ve daha fazla calisan) olarak
siniflandirilmistir. Ankette asagidaki sektorlerden sirketler ile gérisulmustir: Gida isleme [ytzde 18), Tekstil
[ylzde 21), Hazir giyim (ylzde 10), Kimya (yiizde 12, Metal-disi maden urinleri [ylzde 11), ve “diger imalat”
olarak etiketlendirilen ve kaucuk ve plastik, baz metaller, yari mamul metal Urlnler, makine ve ekipman,
elektrikli makine ve aletler, motorlu araclar, romork ve yari romorklar, mobilyadan olusan bir artik kategori
[ylizde 28) Anket 5 bélgeyi kapsamaktadir: Marmara, Ege, Ic Anadolu, Giiney Anadolu ve Karadeniz—Dogu
Anadolu. Marmara bélgesi, Bursa, istanbul ve Kocaeli: Ege Bolgesi Denizli, izmir ve Manisa: ig Anadolu
Bolgesi Ankara, Eskisehir, Kayseri ve Konya; Glney Anadolu Bolgesi Adana, Gaziantep ve Kahramanmaras;
ve Karadeniz—Dogu Anadolu bolgesi Erzurum, Malatya, Samsun, ve Trabzon illerini kapsamaktadir. Sadece 5
veya daha fazla calisani olan sirketler ornekleme dahil edilmistir.

86 Bakiniz Kozan 2006.
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4.9, Alicr katiliminin derecesini sirketin faaliyet gosterdigi sektor sekillendirmektedir. Distk teknolojili
sektorler daha ylksek alict katilimi ve daha yiksek dizeyli bilgi transferi gosteren daha daginik bir tedarik zinciri
ile karakterizedir. Ortalama olarak sirketlerin satislarinin yizde 44’4 en buylk alicinin kendi sartnamelerine
gore yapilmaktadir. Bu oran, farkli sektorlerdeki sirketler arasinda onemli dlctde degGiskenlik gostermektedir.
Ornegin tekstil ve hazir giyim sektérlerindeki sirketler satislarinin yaklasik yiizde 55'i ve yiizde 51'ini en biyiik
alicinin kendi sartnamelerine gdre yaparken, bu oran gida ve kimya sektorlerindeki sirketler icin ylizde 25'tir.
Orneklemdeki sirketlerin ylizde 61°inde en biyiik alici tasarim ve kalitenin belirlenmesi siirecine dahil olmaktadir.
Isci-odakli sektérlerde - gida, tekstil ve hazir giyim gibi- tasarim ve kalite standartlarina alici midahalesi daha
fazla olmaktadir. Zaman icinde karsilikli givene dayali iliskilerin gelismesi ile birlikte tedarikcilerin ve alicilarin
hassas stratejik verilerin paylasmasi gerekmektedir. Bu paylasim sireci, bazi faydalar ile iliskilidir; ornegin
tedarikcilerin alicinin gelecekteki ihtiyaclarina yatirim yapmaya tesvik edilmesi, isletme biyimesinin saglanmasi
ve rekabetciavantajlarinve sinerji etkilerininyaratilmasive genisletilmesi.¥’ Sirketlerin ylizde 33'tGinde alicilar ARGE
faaliyetlerine midahil olmaktadir; gida ve tekstil sektorlerindeki sirketlerin strec veya trin ARGE faaliyetleriicin
en biyiik alicilarindan girdi saglama olasiligi daha yiksektir. Orneklemdeki sirketlerin yiizde 17'si alicilarindan
teknoloji girdisi elde etmistir. Marmara bélgesi teknoloji yayilimiicin alici destedi alan sirketlerin payinin en diisik
oldugu bolge olarak one cikmaktadir. Ayrica, yeni teknolojilerin yayginlastirilmasina ve dagitimina alici katilimi,
sektorleri esit olmayan bir sekilde etkilemektedir; hazir giyim sektorindeki sirketlerin teknoloji alma olasiligi en
yuksekken kimya sektorindeki sirketlerin en dustktir. Bu sonuc, acik bir sekilde her bir sektore 6zgt teknolojinin
ve deger zinciri dizenlemelerinin dogast ile iliskilidir; drnedin hazir giyim gibi bir sektér oldukca daginik bir deger
zincirine ve bir ana alicidan dusik teknoloji bir ekipman edinimini icerebilecek bir teknoloji tanimina sahiptir.

4.10. Satislar lzerindeki alici etkisi sirket biiylikliigii arttikca daha belirgin hale gelirken, ARGE girdileri
KOBI'ler icin daha yaygindir. Sirket bilyiiklikleri arasinda biiyiik sirketler alicinin kendi sartnamelerine gére
yapilan satislarin payr bakimindan en bilyiik orana sahiptir (ylizde 51, KOBI'ler icin yiizde 54). Ote yandan, orta
olcekli sirketlerin (ylzde 77) tasarim ve kalite standartlari konusunda alicilardan girdi saglama olasiligi, kiicik ve
blytk sirketlere gore (ylzde 61 ve 70) daha yiksektir. En biytk alicildan ARGE konusunda girdi saglama, kicik
ve orta 6lcekli sirketler (ylzde 38 ve 37); bu oran mikro sirketler ve biyik sirketler icin sirasiyla ytizde 20 ve yiizde
30°dur. Son olarak, teknoloji yayginlastirma konusunda alici midahalesinin oldugu biyik sirketlerin yizdesi orta
ve kiictk olcekli sirketlere gire cok daha ylksektir (ylzde 28, 14 ve 20). Anket bulgulari Mikro isletmelerin ana alici
ile yakin iliskiye girme konusunda diger buytklik gruplarina gore cok daha geride oldugunu gostermektedir.

4.11. Tuim deger zinciri iliskileri taraflar arasinda belirli bir olclide bilgi iletisimini ifade etmekle birlikte,
bilginin deger zincirleri boyunca ne dlciide fiili olarak dretildigi, aktarildigi ve kabul edildigi onemli derecede
degiskenlik gostermektedir. Bu acidan, bilgi transferinin yogunluguna dayali olarak en az dért farkli tir deger
zinciri anlasmasi karakterize edilebilir (Sekil 4-2). Bunlardan, YONO olarak adlandirdigimiz birincisinde alicidan
tedarikciye hichir bilgi transferi s6z konusu degildir. ikincisi (YON1), bir triiniin 6zellikleri ile ilgili bilgilerin alici
sirketten tedarikciye aktarilmasini ve sirketin alicinin talimatlarini takip ederek istenen malin (veya hizmetin)
sunulmasi ile sonuclanacak bir dizi dzerk gérevi yerine getirmesini ifade eder. Bu durumda, aktarilan bilgi
asgari diizeyde tutulur, daha cok kodlandirilmis bilgidir ve sadece bir yénde akar (alicidan tedarikciye). YON2
olarak adlandirilan Uclncl yonetisim seklinde alici Uretim slrecinde takip edilecek urln tasarimini ve kalite
standartlarini saglar. Bilgi transferi burada da tek yonludir, ancak kismen Ustl ortulu olabilir ve bir dnceki
durumdan daha ayrintilidir. Bu durumda, tedarikciye siki ve uyulmasi zorunlu talimatlar verilir, dolayisiyla gorevini
yerine getirirken cok az 6zglirlige sahiptir. Deger zinciri iliskisinin drdiinci bir tiri olan YONS3, alicinin uzmanlik
yetenekleriniyayginlastirdigi ve tedarikciyi ARGE ve bilgi gelistirme faaliyetlerine dahil ettigi durumlarda meydana
gelir. Burada akilda tutulmasi gereken husus, belirleyici etkenin sadece sirketler arasinda akan bilginin “miktari”

87 Kappel ve Brach 2009.
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oldugudur: bilgi transferinin dnemli bir bolimi personel hareketliligi ile gerceklesir. Dolayisiyla, burada
s6z konusu olan bilgi yapi olarak blytk olcide gizlidir ve dengeli bir sekilde olmasa da iki yonlu olarak akar.
Dolayisiyla, deger zinciri iliskilerinin yukarida belirtilen tirleri, bilgi transferi ve yayilimi organizasyonunun farkli
sekillerine karsilik gelir.

Sekil 4-2: Deger zinciri yonetisim sekilleri

. Siirec ve Uriin Ar-Ge Yeni teknolojilerin

YON 0 Tasarim ve Kalite g one sirket tesislerinde
Faaliyetleri

yayginlastiriimasi

Yeni teknolojilerin
sirket tesislerinde

Siireg ve Uriin Ar-Ge

YON 1 Tasarim ve Kalite

G yayginlastiriimasi
. - Yeni teknolojilerin
YON 2 Tasarim ve Kalite SUCTDIRE sirket tesislerinde
Faaliyetleri
yayginlastiriimasi
. e g Yeni teknolojilerin sirket
YON 3 Tasarim ve Kalite UGS ARt tesislerinde

Faaliyetleri yayginlastiriimasi

4.12. Bilgi transferinin yogunlugu bolgeler arasinda biiyiik farkliliklar sergilemektedir. Sekil 4-3'te gosterilen
ozelliklere baktigimizda, veriler Marmara, Ege ve ic Anadolu bélgelerinde bilgi agirlikli alici-tedarikci iliskilerinin
(YON 0 ve YON 1) daha az oldugu goriilmektedir. Bu durum, daha gelismis bu bélgelerdeki sirketlerin ortalama
olarak alicinin mudahil olmasina gerek kalmadan bilgiyi daha kolay kullanabildiklerini ve belirli sektorlerde
bu iliskilerin daha yaygin oldugunu gostermektedir. Tasarim ve kalite standartlarinin aktarildigi ve teknoloji
yayginlastirma haric olmak Uzere ARGE faaliyetlerine dogrudan katiimin oldugu alici-tedarikci iliskilerini

Karadeniz-Dogu Anadolu ve Giiney Anadolu bdlgelerindeki sirketler arasinda daha yaygindir.

Sekil 4-3: Yonetisim sekillerinin 6zellikleri, bolgeler arasi
40% T-38%
35%
30%
25%
20%

35%

33%

15%
10%
5%

0%
Marmara Ege ic Anadolu Glney Karadeniz- Dogu

B yONO BYON1 "YON 2 ®YON 3

Kaynak: Turkiye NIS 2009

4.13.  Yonetisim sekilleri her bir endiistri sektoriine 0zgii lretim organizasyonuna gore de farklilik
gostermektedir. Metal Griinleri ve diger imalat sektorleriile cok az veya sifir bilgi transferi (YONO) arasinda yiiksek
biriliski bulunmustur. Budurum, bu sektorlerinyapisi geregialicilardan cok az veya sifir bilgi transferini gerektiren
daha standartlasmis urinler ile karakterize oldugunu ve bu sektdrlerdeki uluslararasi dlcekte rekabetci sirket
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lerin sadece Uretkenliklerine —~daha verimli sirketlerin ihracat piyasalarina kendiliginden secilmesi ile ilgili cok
saylda calismanin gdsterdigi gibi- basarili ARGE harcamalari sayesinde ulasilan Urln kalitelerine ve fiyatlandirma
avantajlarina givendiklerini gostermektedir. Tekstil sektorindeki sirketlerin, temel olarak tasarim ve kalite
standartlari transferi ve alicinin ARGE faaliyetlerine dogrudan katilimi (YON1 ve YON2) ile iliskili olma egilimi
gostermektedir. Bu ayni zamanda bu drinlerin spesifik dzellikleri ile de iliskilidir; Turkiye'deki imalat sirketleri
genellikle, tasarim, kalite kontrol ve pazarlama gibi daha yiksek katma deger ile iliskili fonksiyonlara kendi
sinirlarricerisinde sahip olan yerli veya yabancr ana alicilarin alt yiklenicileridir. Bununla birlikte, bu ana alicilarin
alt yukleniciye yaptirilacak trin icin belirli bir standardin yakalanabilmesi amaciyla ARGE ve kalite kontrol
yetkinliklerinin bir kismini tedarikcilerine aktarmalari gerekmektedir. Gida isleme sektorinde, orneklemdeki
sirketlerin yizde 30'u tasarim ve kalite standartlari transferi almaktadir ve ylzde 45'i ayni zamanda ARGE ve
teknoloji yayginlastirma faaliyetlerine alici katilimi yasamaktadir. Tasarim ve kalite standartlari ile ilgili kesin
sartnamelerin alici tarafindan transferinin ve ARGE ve teknoloji yayginlastirma faaliyetlerine alici katiiminin
(YON3) en yaygin gorildigi sirketler hazir giyim sektoriindeki sirketlerdir. Bu sektorlerin her ikisinde, alicl,
drdnlerinin beklenen standartlar ile azami tutarliigini saglamasi gereken ve nihai tiketiciye daha yakin olan
buyik bir perakendeci veya dagitim sirketidir; dolayisiyla tedarikci sirket biinyesindeki Uretim siirecine azami fiili
katiiminda bir cikari vardir.

Sekli 4-4: Yonetisim sekli 6zellikleri, sektorler arasi
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Kaynak: Tirkiye NIS 2009

4.14. Orta ve biylik sirketler, tedarikcilerin bilgi agirlikli iliskilere dahil edilmesi konusunda nispeten daha
yiiksek oranlar ile 6ne cikmaktadir. Bu durum, tasarim ve kalite girdileri transferinin hem orta olcekli hem de
biiyiik isletmeler icin gecerli olmasi (YON1), ancak ARGE yatirimlari ile ilgili girdilerin (YON2) orta 6lcekli sirketler
icin daha fazla 6ne cikmastile aciklanmaktadir. Ek olarak, ana alicidan sirketlerin tesislerine teknoloji aktariminin
(YON3) biiyiik isletmeler arasinda daha yaygin oldugu gériilmektedir. Bu muhtemelen sirketlerin tekstil, hazir
giyim veya gida gibi alicilarindan biytk miktarda bilgi alan isci-odakli sektdrlerde faaliyet gosterdiklerini isaret
etmektedir. Sonuclar ayrica bilgi transferinin mikro isletmeler arasinda nispeten daha az yaygin oldugunu, ancak
onemli sayida kiclk sirketin (ylzde 27) tasarim ve kalite girdileri ile ARGE yatimlarina yénelik girdiler aldigini
gostermektedir.
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Sekil 4-5: Yonetisim sekli 6zellikleri, sirket biiyiikliigiine gore
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Kaynak: Tirkiye NIS 2009

4.15. Yonetisim ozelliklerine dayali olarak dogrudan ihracat payr bakimindan sirketler arasinda biiyiik
farkliliklar gozlenmemektedir. Sekil 4-6 alici-tedarikei arasindaki iliskinin bilgi yogunlugu arttikca dolayli
ihracatin (liclincl tarafa yurt icinde satis yoluyla) payinin arttigini géstermektedir. YON3 (tasarim, kalite
standartlari, ARGE ve teknoloji yayginlastirma transferleri) ile karakterize olan sirketler trinlerinin yiizde 17'sini
distribiitérlere satarken, cok az veya sifir bilgi transferi olan sirketler (YONO) icin bu irin ylizde 8'dir. Analizi
2005 ve 2009 yilinda goriisiilen sirketler (panel sirketleri) ile sinirladigimizda, 2009 yilinda YON1 ve YON3 ile
karakterize olan sirketlerin dolayli ihracatlarini neredeyse iki katina cikardiklarini goriyoruz. Ayrica, YON1 ile
karakterize olan sirketler disinda tim kategorilerdeki sirketler icin dogrudan ihracat payinin 2005 yilina gore
arttigr gozlenmektedir.

Sekil 4-6: Ticaret ve yonetisim sekilleri
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Kaynak: Turkiye NIS 2009

4.16. Cok uluslu sirketler ile iletisim ile daha yogun bilgi, transferi arasinda iliski bulunmaktadir. Alicinin
ozellikleri ile yonetisim 6zelliklerini sadece yurt ici satis akislari icin inceledigimizde, YON3 ile karakterize olan
sirketlerin Turkiye'de faaliyet gosteren cok uluslu sirketler, ana sirketler ve bagli ortakliklari ile etkilesim icinde
olma olasiliinin daha yiksek oldugunu goriyoruz: satislarinin ortalama ylizde 24U bu tip alicilara yapilmaktadir.
YON 2 ile karakterize olan sirketlerin riinlerini devlete veya kamu sirketlerine satma olasiliklari daha diisiiktir.
2005 ve 2009 yillarinda goristlen sirketler icin yurt ici satislarin yoninin ¢ yil icerisinde nasil degistigine
baktigimizda, Turkiye'de faaliyet gosteren cok uluslu sirketlere yapilan satislarda genel bir artis goriyoruz.
Tasarim ve kalite standartlari ve ARGE girdileri transferi (YON2) ile karakterize olan sirketler, 2005 yili ile
karsilastirildiginda, devlete ve kamu sirketlerine cok daha az satis yapmakta ve Turkiye'de faaliyet gostermekte
olan cok uluslu sirketlere daha fazla satis yapmaktadir. Ote yandan YON3 ile karakterize olan sirketler Tiirkiye'de
faaliyet gosteren cok uluslu sirketlere, ana sirketlere ve bagli ortakliklarina satislarini arttirmislardir.
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4.2. KOBI'lerin Hazmetme Kapasitesinin Arttirilmasi

4.17. Yerel ortam, sirketlerin yeni bilgileri kabul etme/uygulama tesviklerini ve becerilerini etkileyebilir. ileri
teknolojiyeacikolmaninekonomicapindayayginlasmayaveteknolojikgelisimenedlclidedonisecedi,oekonomideki
sirketlerin hazmetme kapasitesine baglidir. Ornegin, is ortami yatirmlari tesvik etmek icin cok zayif olabilir veya
yerel isglicUnun teknolojik okur-yazarlik diizeyi makineleri yerel kosullara basarili bir sekilde uyarlamak icin cok
disuk olabilir. Sonuc olarak, yerel sirketler potansiyel Uretkenlik iyilestirmelerini gerceklestiremeyebilirler. Bir
sirketin hazmetme kapasitesi de iki temel faktor grubu tarafindan belirlenir: ic - 6zellikle (i) Sirketin isgtctnin
ve yonetiminin teknolojik okur-yazarligi- ve dis -6zellikle (ii] sirketlerin icinde faaliyet gosterdigi ve yatirim yapma
ve yenilikcilik gudulerini etkileyen yatirim ortami veya daha genis bir ortam- faktorler. Ayrica, yerel is ortami
ve kurumsal ortam sirketlerin yenilikci tretim ve organizasyon sekillerini benimseme ve kullanma tesvikleri
bakimindan tilke capindaki 6zellikler ile értiisiir. Ornedin yerel diizeyde arastirma tabaninin mevcudiyeti, sirketler
ile yerel arastirma kuruluslari arasinda irtibat olmasi halinde isletmeler arasinda yenilikci davranislari tesvik
edebilir. Nitelikli isgiclne erisim ayni zamanda yerel dizeyde yliksek 6gretime ve mesleki egitime ulasilabilirlige
onemli dlctide baglidir. Banka finansmaninin kolayligi da yerel bankacilik sektoriinin gelisimine ve iliskiye bagli
kredi verme uygulamalarini kolaylastirabilecek kisisel baglantilara dayalidir. Son olarak, bazi isletme ruhsatlari
belediyeler tarafindan verildigi icin, dizenleyici ortam da blyuk olclde yereldir. Sonuc olarak, kiresel baglantili
sirketler ile yerel tedarikciler arasinda bilgi transferi ile ilgili baglantilarin etkisi yerel kosullara bagli olarak
onemli olctde degisiklikler gosterebilir.

4.18. Ekonometrik analiz sirketlerin tretim aglarinda aktarilan bilgileri kabul etme becerisinin, yatirim
ortaminin sirketlerin hazmetme kapasitesini etkileyen ozellikleri ile gliclii bir sekilde iliskili oldugunu
gostermektedir. 2009 NIS anketi ile 2008 isletme anketinin birlestirilmesi, yatirim ortami kosullarinin dretim
aglari icindeki bilgi transferleri Uzerinde sahip olabilecedi etkilerde odaklanmaya olanak tanimaktadir. Cesitli
yatirim ortami 6zelliklerinin nispi 6nemini dlcmek icin, analizde algilamaya dayali dlciler yerine nesnel dlciiler
kullanilmaktadir. Bir sirketin hazmetme kapasitesini cesitli yatirim ortami 6zellikleri birlikte etkilemektedir.
Bunlardan bazilari, ydnetim deneyimi, isgiiciiniin beceri diizeyleri, egitim sunulmasi, BIT yayginligi, uluslararas
gecerliligi olan kalite belgelerine sahip olma, yabanci lisansli teknoloji kullanimi ve ARGE harcamalari
bakimlarindan sirketlerin ic yetenekleri ile dogrudan iliskilidir. Bir sirketin bilgiyi kabul etme ve kullanma
yetenegini etkileyen diger faktorler ise dis ortamla ilgilidir —yani ruhsatlarin ve izinlerin verilmesi ve teftisler ile
ilgili dizenleyici ortam; banka finansmanina ulasabilirlik veya dogrudan devlet destedi almak. Regresyon analizi
ayni zamanda sirket buyuklugini, bolge ve sektor kosullarini kontrol etmektedir; yani sonuclar bu 6zelliklerden
bagimsiz olarak tespit edilmektedir® Tablo 4-1'de sunulan 6zet sonuclar aciklayici degiskenlerin her birinin
belirli bir dereceye kadar bilgi transferi (YON1, YON2 veya YON3] ifade eden bir sonuc ile iliskisinin olumlu
mu, olumsuz mu veya anlamsiz mi oldugunu, herhangi bir bilgi transferinin olmadig baz duruma (YONO) gére
gostermektedir.

8 Ekonometrik yontem ve sonuclar hakkindaki ayrintilar icin, bakiniz Ek.
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Tablo 4-1: Bilgi akislari Gizerindeki Yatirim Ortami etkilerinin ozeti

YONO YONI _YON2  YON3

Ar-Ge (kukla) - - + +
Yabanc1 teknoloji (kukla) - + AD +
. Yeni Uriin (kukla) AD AD - +
YENILIKCILIK VE Bilgisayar - + AD +
BECERILER Kalite belgesi (kukla) AD AD AD +
Yonetici deneyimi (y1l) AD AD AD +
Personel — nitelikli is¢i - AD + +
Egitim (kukla) AD - AD +
Zaman vergisi - + + -
DUZENLEYICi ORTAM  Lsietme ruhsati (giin) AD AD AD -
1zin (giin) + - AD -
Isletme teftisi (say1) + AD AD AD
Kredi (kukla) AD AD + AD
FINANSMAN Yeni sabit varlik finansmani - banka AD + - +
Teminat AD - + +
; Yurt ici satiglar - AD + AD
TICARET ithal girdiler + - AD -
DIGER Siibvansiyonlar (kukla) + AD AD AD

Notlar: Bakiniz Eklerdeki Tablo 4-A-1. AD “Anlamli Degil". Regresyonlar bélge, sektor, buyuklik, ihracat ve yabanci mulkiyet kuklalarini

icermektedir.

4.19. “Teknolojiyi kullanabilmek” icin belirli 6lciide teknik becerive kapasiteye sahip olan ve iiriin yelpazelerini
cesitlendirebilen tedarikcilerin, bilgi yogun deger zinciri iliskilerine girme olasiliklari daha yiiksektir; clinki dis
bilgi kaynaklarina erisimden bekleyebilecekleri getiriler daha yiiksek olacaktir.?” Tablo 4-1'den gorilebilecegi
lizere, kapasiteleri daha yiiksek tedarikcilerin tasarim, kalite standartlari ve teknoloji transferi [YON 2 ve YON
3) ile karakterize olan deger zinciri iliskilerine girme olasiligi daha yiiksektir. Yani, ARGE yatirimlari ile YON2
ve YON3 arasinda olumlu bir korelasyon, ARGE yatirimlari ile daha az bilgi agirlikli iliski arasinda olumsuz bir
korelasyon bulunmaktadir. Ayni sekilde yabanci teknoloji kullanimi YON3 ile olumlu bir korelasyona ve YONO ile
olumsuz bir korelasyona sahiptir. Bilgisayar kullanan is glictiniin orani YON1 ve YON3 ile olumlu bir korelasyona
YONO ile olumsuz bir korelasyona sahiptir. Nitelikli iscilerin orani da anlamli gériinmektedir ve YON3 ile anlaml
bir korelasyona sahiptir. Yenilikciler degiskenleri ile elde edilen sonuclar ile birlikte bu sonuclar Cohen ve
Levinthal (1989)'in yerli sirketlerin sadece zaten sahip olduklari bilgileri kullanmak icin degdil ayni zamanda dis
bilgi kaynaklarina erisim icin de bazi yetkinliklere ihtiyac duyacaklari hipotezini dogrulamaktadir. Bu bakimdan,
yerel tedarikcilerin teknik yetkinlikleri ne kadar fazla olursa deger zinciri anlasmalarinin bilgi transferi ve kabulu
icin etkili bir arac olma olasiligi da o kadar ylksek olur. Son olarak Urtn cesitliligi daha fazla olan sirketlerin
bilgi yogun deger zinciri anlasmalarina girme olasiligi da yiksektir (* yeni triinler” ile YON3 arasindaki olumlu
korelasyon).

4.20. Agir diizenleyici ortam, bilgi yogun alici-tedarikgi iliskileri olasiigini olumsuz etkiler. Ust yonetimin
diizenlemeler ile ilgili olarak harcadigi zaman ve YON3 arasinda olumsuz bir iliski mevcuttur. Ozellikle isletme
ruhsatlari ve izinleri olmak Uzere verimsiz bir ruhsatlandirma ortami, yiksek bilgi transferi ile karakterize
olan deger zinciri iliskilerini tesvik etmez. Isletme ruhsatlarini almak icin gecen giin sayisi ne kadar yiiksek
olursa, alicilarin teknoloji yayginlastirma ve ARGE faaliyetlerine katilimi ile karakterize olan yonetisim tirlerini
gozlemleme olasiligi da o kadar disiik olur [YON3 ile olumsuz korelasyon). Ayni sekilde, izinleri almak icin gecen
giin sayisi ne kadar yiiksek olursa, bilgi transferi ile karakterize alici-tedarikgi iliskisini gozlemleme olasiligi da o
kadar distik olur. Son olarak isletme teftislerinin sayisi ile YONO arasinda olumlu bir korelasyon vardir.

87 Cohen ve Levinthal 1989.
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4.21. Banka finansmanina daha kolay erisim ile daha yogun bilgi transferi birbiri ile iliskilidir, ancak devlet
desteklerinin daha az bilgi agirlikli iliskilere giren sirketlere yoneldigi goriilmektedir. Banka finansmaninin
oneminidahadadestekleyen sekilde [Bolim 3] bankaaraciligiylafinanse edilenyatirimlarininoranlarininytiksekligi
ile bilgi agirlikli deger zinciri diizenlemeleri (YON3) arasinda olumlu bir iliski mevcuttur. Acikca gorildigu gibi
banka finansmanina erisim ile yiksek teminat gereklilikleri arasinda paralellik bulunmaktadir; ciinki istenen
teminatin degeri ayni zamanda daha yogun bilgi transferi sekilleri (YON2 ve YON3) ile olumlu iliskilidir. Ote yandan
ulusal, bolgesel veya yerel yonetimlerin destekleri ise YONO ile olumlu bir iliski gostermektedir.

4.22. Uluslararasi piyasalara dogrudan bagli tedarikciler sinirli bilgi transferi ile karakterize edilmektedir.
YONO ile dogrudan ithal edilen girdilerin payi arasinda olumlu bir korelasyon ve YONO ile yurtici satislarin pay
arasinda olumsuz bir korelasyon tespit ettik. Turkiye'deki ihracatcilar ve girdi ithalatcilari ishirligi modellerini
mesafeli piyasa koordinasyonu veya kendilerine yiksek diizeyde ozerklik taninan dikey iliskiler ile karakterize
etmektedirler. Ote yandan, yurtici satislarile YON2 arasinda olumlu bir korelasyon bulunmaktadir (alicinin tasarim
ve kalite standartlari ile ARGE faaliyetlerine dahil olmasi). Bu bakimdan yukarida da vurgulandigi gibi, kendileri
ile iliski icerisindeki yerel isletmelere 6grenme firsati sunan etken farkli kiiresel deger zincirlerine bagli sirketler
(6rnegin; genisletilmis aglariolan Turk sirketleriveya Turkiye'deki cok uluslu sirketler) olarak degerlendirilmelidir.
Bu sonuclar, odak sirketleri ile diger ag kapsamindaki yerel sirketler arasindaki yerel iliskilerin (tedarikci-alici
aginda oldugu gibi) sirketler arasi 6grenme ve bilgi degisimini kolaylastirdigini géstermektedir.

4.23. Hiikimetlerkiireselolarakkamumiidahalelerini6zelyatirimlarinyetersizolduguveyahicolmadigialanlar
Uzerinde yogunlastirarak sirketlerin bilgiye erisimini kolaylastirmada geleneksel olarak bir rol oynamistir.
Sirketler, birkac farkli 6grenme mekanizmasi yoluyla teknolojik yetenek edinebilirler. Bu mekanizmalarin en
onemlileri 6zel 6grenme mekanizmalaridir. Bunlar arasinda; (i) iscilerin kurum ici egitimi, ARGE faaliyetleri ve
daha ileri teknolojiler hakkinda bilgi sahibi personelin istihdam edilmesi gibi dahili cabalar ve [ii] yabanci alicilar
ve ekipman tedarikcileri ile irtibat, sektdrdeki diger sirketler ile etkilesim, egitim kurslari ve danismanlarin
tutulmasi gibi harici 6grenme mekanizmalari yer almaktadir. Sirketler teknoloji transfer sirecini kendi baslarina
yonetemedikleri zaman varsa toplu mekanizmalara basvurabilirler (devlet, is dernekleri ve STK'lar tarafindan
sunulan teknik destek hizmetleri gibi). Bu toplu 6§renme mekanizmalari genis tabanli (6rnek olarak 6zel sektor
egitim kurslari ve danismanlik hizmetleri) veya yiiksek odakli (6rnek olarak sirketlere bireysel olarak saglanan
dogrudan teknik destek] olabilir.

4.24. Turkiye'de birkac kamu kurumu ve STK, operasyonel yeteneklerini ve hazmetme kapasitelerini arttirmak
amaciyla ozellikle KOBI'lere olmak iizere sirketlere destek saglamaktadir. Bu kurumlar ve programlarin listesi
cok uzun degildir, ctinkd bu gibi girisimleri olusturan sadece birka¢c kamu kurumu ve STK mevcuttur. Bu noktada,
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) tarafindan ve Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanligi (KOSGEB] ile Milli Prodiiktivite Merkezi [(MPM] biinyesindeki iki kamu finansmanli program
tarafindan baslatilan girisimlere deginmek gerekir.

4.25. TOBB, mevcut finansal ve finansal olmayan kaynaklar hakkindaki bilgileri daha erisilebilir hale getirerek
ve ABis gelistirme merkezleri (ABIGEM) yoluyla KOBIi’lerin desteklenmesinde rol oynamaktadir. TOBB, KOBI'lere
yonelik kamu finansmanli destek programlarinin daha etkin bir sekilde tanitilmasina zemin hazirlamak ve bilgiye
erisimi kolaylastirmak amaciyla Basbakanlik tarafindan bir bilgi merkezinin kurulmasini koordine etmistir®.
TOBB'un onculuk ettigi bir baska girisim ise AB'nin sagladigi kaynaklarla Turkiye'nin 15 ilinde Avrupa Birligi
Is Gelistirme Merkezleri'nin [ABIGEM] kurulmasi olmustur. Bu kurumlar 2002 yilindan bu yana bolgelerin de
mesleki egitim, danismanlik ve bilgilendirme hizmetleri sunmaktadir. Bu merkezlerin amaci KOBI'lere ulusal ve
uluslararasi piyasalardaki rekabetciliklerini arttirmalarina yardimci olmak ve KOBI'lerin hem yerel hem de ulusal
ekonomiye katkilarini arttirmaktir. Bu aga yapilan toplam AB finansal yatirimi 50 milyon Avro'yu gecmektedir; bu
rakam bu projeyi diinyadaki onemli AB projelerinden biri yapmaktadir.

90 www.kobi.org.tr. Bu bilgiler 11 baslik altinda sunulmaktadir: “Kurulus, Fesih ve Devir”, “insaat ve Acilis izinleri”, “Vergi, Calisma, Saglik

ve Sosyal Giivenlik Mevzuati ile ilgili islemler”, “Uretim ve Kalite Hakkinda Bilgiler”, “Dis Ticaret”, “Isbirligi Firsatlari”, “Veri Tabanlari”,
“Destekler ve Hizmetler”, “Finansman Bilgileri”, “KOBI'lere yénelik AB Bilgileri” ve "ARGE, Yenilikcilik ve Teknoloji Transferi”.
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4.26. KOSGEB, teknolojik kapasitelerinive yenilikcilik potansiyellerini destekleyerek KOBI'lerin verimliliklerini
ve rekabet becerilerini arttirmayi amaclayan bir kamu kurulusudur. KOSGEB, 1990 yilinda Sanayi ve Ticaret
Bakanligi'na bagli olarak kurulmustur. Yonetim ve is gelistirme ve teknoloji gelistirme alanlarinda KOBI'lere
hizmetler ve programlar sunmaktadir. Nisan 2009'da KOSGEB'in destek sagladigi sirketler kapsamina hizmet
sektori de dahil edilmisti. KOSGEB destekleri temel olarak disaridaki mal ve hizmet saglayicilarindan yapilan
alimlar icin kredi ve hibe seklinde sunulmaktadir, ancak KOSGEB ayni zamanda genel egitim programlari da
diizenlemektedir. 60 Milyon ABD Dolari diizeyindeki isletme biitcesi ile KOBI'lerin desteklenmesinde &nemli
bir rol oynamaktadir. KOSGEB'in isletme biitcesi Tirkiye'deki MPM, ABD'deki MEP ve Ingiltere’deki MAS de
dahil olmak lizere cogu benzer kredi disi destek programindan daha biyiiktiir. Ancak, ABD deki KOBI'lere kredi
saglayan Kiiciik Isletmeler Idaresi [SBA) ile karsilastirildiginda KOSGEB nispeten kiiclk bir program isletmektedir.
SBAnin sagladigi finansal yardim miktari 2008 yilinda ABD gayri safi yurt ici hasilasinin ylizde 3'lUnden fazla
iken KOSGEB'in sagladigr kredilerin miktari Turkiye gayri safi yurt ici hasilasinin sadece ytzde 0,02'si diizeyinde
olmustur. Tirkiye'deki toplam 250.000 sirketten yaklasik 70.000'i KOSGEB'in KOBI veri tabanina kayitlidir.
Destekler aday isletmeler tarafindan Stratejik Yol Haritalarinin tamamlanmasindan sonra saglanmaktadir ve
2008 yilinda 10.000'in tizerinde KOBI'ye ulasmistir. KOSGEB, Tiirkiye nin dért bir yanindaki 35 Isletme Gelistirme
Merkezi araciligiyla sunulan 22 ayri hedefli program olusturmustur. KOSGEB ayrica Universiteler ile isbirligi

icerisinde 20 Teknoloji Gelistirme Merkezi kurmustur.

4.27. MPM misyonu hem kamu hem de 6zel sektor kuruluslarinayonelik olarak tiretkenlik ile ilgili arastirmalar
yapmak, bilgi yaymak ve teknik yardim saglamak olan daha kiicliik bir kurulustur. MPM, 1965 yilinda
Kanunla kurulmustur ve Sanayi ve Ticaret Bakanligi'nin sorumlulugu altinda 6zerk bir kurulus olarak faaliyet
gostermektedir. Teorik, ampirik ve pratik arastirmalar ile izleme danismanlik ve egitim calismalarini iceren genis
kapsamli bir dizi fonksiyonu yerine getirmektedir. Sonu¢ olarak, MPM'nin toplam yaklasik 170 personeli icinde
istihdam ettigi 100 uzman oldukca genis bir yelpazeye yayilan alanlari temsil etmektedir. Bu alanlar arasinda
cesitli muhendislik disiplinleri, iktisat, istatistik, tarim, yonetim, sosyoloji, psikoloji, egitim, uluslararasi iliskiler
ve iletisim yer almaktadir. Danismanlik ve egitim hizmetleri Ankara’daki merkez ofis ve 4 bolge ofisi araciligiyla
sunulmaktadir. Uretkenlikle ilgili danismanlik hizmetleri, misterilere bir ticret karsiligi sunulurken, grup egitim
hizmetleri Gcretsiz saglanmaktadir. EGitim projeleri il dizeyinde belirli sirelerle gerceklestirilmektedir ve her bir
proje bolgenin dzel ihtiyaclarina gore tasarlanmaktadir. 1999 ile 2000 yillari arasinda 50 farkli ili kapsayan egitim
projeleri gerceklestirilmistir.
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Metin Kutusu 4-3: KOBI Destek Programlari: Uluslararasi deneyimler

KOBI'ler mevcut destek seceneklerinin faydalarindan haberdar degildir ve yeni retim sekillerinin kabuli
riskli gortnebilmektedir. Kisisel baglantilar ve sinirli sayidaki tedarikci gibi sinirli kaynaklardan aldiklari
bilgiler ile yetinmektedirler. Basarili programlar, KOBI'lerin ihtiyaclarini anlamalarina yardimci olmak icin iki
tir yaklasimdan yararlanmaktadir. Daha geleneksel bir yaklasim olan birincisi, sirketlere cesitli konularda
genel bilgiler saglayan erisim faaliyetleridir. Ikinci yaklasim ise, sirketlere kendi potansiyel iyilestirme alanlari
hakkinda daha spesifik bilgi saglayan tanisal midahalelerdir. Genel bilgilerin yayginlastirilmasina dayali
olan erisim faaliyetleri birkac farkli sekilde gerceklestirilebilmektedir. Bunlar arasinda, farkli teknolojileri
veya orgitlenme yontemlerini potansiyel kullanicilara aciklamayr amaclayan gorsel sunumlarin yapildig
Ucretsiz seminerler ve calistaylar yer almaktadir. Yayginlastirma programlari ayni zamanda uygulamali
demonstrasyonlar yoluyla mevcut teknolojiler hakkinda farkindaligi arttirabilir. Tanisal yaklasim ABD’deki
MEP ve Ingiltere’deki MAS programlarinda yaygin olarak kullanilmaktadir. Ingiltere’deki MAS programi, bir
sirketin tim imalat sirecinin incelenebilmesi amaciyla bir MAS uzmani esliginde Ucretsiz bir gnlik yerinde
tanisal ziyaret olanagl sunmaktadir; bu kapsamda, 2002-05 déneminde yillik 3.700 ziyaret gerceklestirilmistir.
2007 yiinda, ABD'deki MEP'in sagladigl yardimlarin ylizde 12'si sirketlere tcretsiz olarak sunulan baslangic

teknolojik degerlendirmeleri yoluyla saglanmistir. Tanisal yaklasim ayrica bir sirketin belirli bir teknoloji
kullanimini en iyi uygulama ile karsilastirmak icin performans kiyaslama seklini alabilir.

Miidahalelerin Bireysel Sirket ihtiyaclarina Gore Uyarlanmasi

Sirkete 0zgl nitelikteki sorunlari hedefleyen hizmetler sunmak, bircok basarili teknoloji yayginlastirma
programinin kilit 6zelliklerinden biridir. Bu hizmet genel grup bilinclendirme ve egitim faaliyetlerine ek olarak
sunulmaktadir. ABD'de MEP 2008 yilinda 7.500'ln Uzerinde musteriye danismanlik hizmetleri sunmustur. 2002-
05 doneminde, Ingiltere’deki MAS miisterilerine ortalama 1.000'in {izerinde ve toplamda 3.051 danismanlik
projesi sunmustur. Ortalama sirket iki danismanlik projesine katilmistir ve her bir proje ortalama 10,7 giin
sUrmustur.

Kapsamli Bir Yaklasim Benimsemek

Uluslararasi deneyimler, programlarin etkili olabilmeleri icin oldukca genis bir yelpazeye yayilan teknolojik
ve ticari alanlari hedeflemesi gerektigini gostermektedir. ABD'deki MEP programinda, 2007 yilinda saglanan
yardimlarin cogu imalat sistemleri (ylzde 41) ve is hizmetleri [yizde 23) alanlarinda saglanmistir. Ayrica kalite
sistemleri (ylzde 11,5) mihendislik hizmetleri (yiizde 12), insan kaynaklari be érgiitsel gelistirme [ylizde 9,4
ve BT (yiizde 3,1) alanlarinda da yardim saglanmistir. ABD'deki ve Ingiltere'deki programlar yayginlastirma
merkezlerinin musterileri ile yakin bir iliski kurduklari zaman en etkili olduklarini gostermistir. Farkli yerlerde
ayri hizmetler yerine ayni merkezde birden fazla hizmetin saglanmasi KOBI ile merkez arasinda daha uzun
slreli etkilesimler yaratma, bu ikisi arasindaki baglarin gliclendirilmesi ve etkili midahale icin gerekli karsilikli
glvenin olusturulmasi avantajlarina sahiptir. Bir baska sebep ise teknolojinin benimsenmesinin oniindeki
bircok engelin karmasik olmasi ve bir sirket ile ilgili farkli teknolojik ve teknolojik olmayan hususlarin ele

alinmasini gerektirebilecegidir. Ayrica, yonetim surecleri ile teknoloji arasindaki ortiisme bulaniktir.

Farkli Tir Midahalelerin Kullanilmasi

Uluslararasi deneyimler, KOBI'lerin karsilastiklari sorunlarin cogunun cok genel bir yapiya sahip oldugunu
ve bunlarin tek bir telefon goriismesi ve bir yonetici ziyareti yoluyla cozilebilecegini gostermektedir. Teknoloji
yayginlastirma merkezleri tipik olarak yardimlarin saglanmasinda kademeli yaklasimin degerli kaynaklarin
israf edilmesini onledigini ortaya cikarmistir. Kamu teknoloji yayginlastirma hizmetlerinin geleneksel ve en
yaygin sekli, teknik yardim sunumudur. Yayginlastirma hizmetleri giderek daha fazla diger yardim tirleri ile
birlestirilmektedir; 6rnegin demonstrasyon programlart, isglict egitimi, drgitselyonetim ve teknolojiyayilimina
daha kapsamli bir yaklasim sunan ag olusturma hizmetleri.

Genis Bir Yelpazeye Yayilan KOBI'lerin Desteklenmesi

Cogu uluslararasi program ya KOBIi'lere gore tasarlanmistir ya da hizmetlerini KOBI'lere indirimli olarak
sunmaktadir. Musterileri blylk dlcide geleneksel, orta teknolojili imalat sektorleridir, ancak bu belirli
llkelerde farklilik gésterebilmektedir. Bu programlarin KOBI'leri hedeflemek (izere tasarlandigi goz éniine

alindiginda hizmet verilen sirketlerin biiyiikliklerine deginmek nemlidir. ABD'deki MEP temel olarak KOBI'leri
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hedeflemektedir ancak ayni zamanda bazi blyik sirketler ile de calismaktadir. 2007 yilinda hizmet verilen
sirketlerin yizde 21'inin 1-19 calisana, ylzde 19°'unun 20-49 calisana, ylizde 19'unun 50-99 calisana, ylzde
23'linlin 100-249 calisana ve yiizde 18'inin 250'nin {izerinde calisana sahip oldugu goriilmektedir. ingiltere’deki
MAS programi daha cok kiiciik sirketleri hedeflemektedir; 2002-05 donemindeki musterilerinin yiizde 25'inin
1-9 calisana, ylizde 45'inin 10-49 calisana, ylizde 25'inin 49-250 calisana ve sadece ylzde 5'inin 250'nin Uzerinde
calisana sahip oldugunu gormekteyiz.

Kobi’ler icin Essiz Bir Katma Degere Sahip Hizmetlerin Sunulmasi

Teknoloji yayginlastirma programlarinin KOBI'ler icin essiz bir katma degere sahip olup olmadiklarini iki
faktor gicld bir sekilde etkilemektedir. Bunlardan birincisi program yoluyla sunulan bilginin kalitesidir. Bunun
makul bir gostergesi sirketlere hizmet saglayan personelin bilgi ve deneyimidir. Cesitli programlardan yapilan
degerlendirmeler kiiresel olarak program basarisi icin en kritik faktorin teknolojik yetkinlikleri bakimindan
program uzmanlarinin kalitesi ve musterilerile kisisel iliskilerinin kalitesi oldugunu gdstermektedir. Personel,
yerel sanayinin ihtiyaclari hakkindaki anlayislari, teknik bilgileri ve midahale sirasinda yayginlastirma
programlari ile ilgili genel ilkeleri takip etme ve sirketi kendi icinde bilgi olusturma cabasina sokma istekleri
bakimindan siki bir sekilde taranmalidir. ABD'deki MEP personeli genellikle 15 yildan fazla sektor deneyimine
sahip olan, bazen emeklilik yasina yaklasmis miihendislerdir. Ingiltere’deki MAS danismanlari; mihendisler,
siirec yoneticileri ve ihracat/pazarlama, satis ve parca alimi gibi sirketler tarafindan talep edilen belirli
sektorlerdeki uzmanlardir. Yayginlastirma programlarinin essiz katma degerini etkileyen ikinci faktér piyasada
KOBI'ler icin benzer hizmetlerin zaten mevcut olup olmadigidir.

Dis Bilgi Kaynaklarinin Arttirilmasi

Uluslararasi deneyimler, bolgedeki dis destek kaynaklari ile ortakliklarin isletmelere destek saglanmasinda
onemli bir rol oynadigini gostermektedir. Teknoloji yayginlastirma programlari, dis danisman ve uzman
aglarindan yaygin bir sekilde yararlanmaktadir. Cogu ornekte, teknoloji yayginlastirma programlari bolgesel
teknoloji kuruluslari ve universiteler ile iliskilidir veya bunlar tarafindan yonetilmektedir. Programlar bu
kuruluslarin uzmanlik birikimlerinden onemli dlctide yararlanabilmektedir. Buna ornek olarak Japonya'daki
Kohsetsushi ve Almanya'daki Steinbeis programlari gosterilebilir.

Asgari Cevap Siiresi

Hem ABD’deki MEP hem de Ingiltere’deki MAS programi, bélgesel merkezlerde dogrudan yardim hatlarina
sahiptir. Bu hatlar araciligiyla imalatcilar uzmanlara sorular sorabilmektedir. Japonya'da Kohsetsushi
Merkezlerindeki standart yardim prosediri ABD’deki MEP'in prosedirlerine benzemektedir. Danismanlik
hizmetlerinin cogu telefon yoluyla verilmektedir ve en fazla 20 dakika strmektedir. Sorunun daha karmasik
olmasi halinde, misteri istisare seanslari icin merkeze personelini gondermektedir. Sorunun hala
cozllememesi halinde, merkezin bir yetkilisi —kayitli bir 6zel imalat danismani veya bir Universite 6gretim
Uyesi- sirkete ortalama 6 glinlik bir ziyaret gerceklestirmektedir.

Merkeziyetcilikten Uzaklastirilmis, Esnek, Ozerk Orgiitlenme

Kamu teknoloji yayginlastirma programlarinin merkeziyetcilikten uzaklastirilmasi, verimliligin, hizmet
kalitesinin ve erisimin arttirilmasi gibi bircok fayda saglayabilir. Daha merkeziyetci Japonya Kohsetsushi ve
ABD MEP modellerinin karsilastirmasinda, ABD programlarinin, rnegin degerlendirme araclarinin, kiyaslama
olculerininve telekominikasyon tekniklerinin gelistirilmesialanlarindakideneyve yenilikcilik bakimindan Japon
programlarina gore cok daha iyi bir performans sergiledigini gostermistir. Merkeziyetcilikten uzaklastirilmis ve
ag baglantilari olan bir operasyon, yerel ihtiyaclara uyarlanabilirligi ve esnekligi en Ust dizeye cikarmaktadir.
Ayrica, yerel hizmet saglayicilar kendi bolgelerine 6zgl endistriyel sektorler Uzerinde odaklanabilir ve ayni
zamanda diger merkezlerin kaynaklarindan yararlanarak tim sektérlere uzmanlasmis hizmetler sunabilir.
Yayginlastirma programlarinin ortak bir 6zelligi yerel hizmet sunumu sisteminin hizmet verdigi alana cografi
yakintigini vurgulamalaridir. Bu ozellik, yerel sektorel ihtiyaclarin anlasilmasini saglar ve sirketler ile siki
iliskilerin olusturulmasini saglayan kolay ve yakin bir etkilesim kurar. Cografi yakinlik ve 6zerklik ayni zamanda
hizmetlerin kendi ihtiyaclarina gore tasarlandigini hisseden yerel toplumdan daha fazla girdi saglar. ABD'de
merkezi bir MEP kurulusu, genellikle eyalet Universitelerinden ve kar amaci gtitmeyen kuruluslardan olusan
bagimsiz "MEP Merkezlerinin” (MEC] olusturdugu bir agi koordine ve finanse eder. Merkezi MEP program
kilavuzlari, egitim, pazarlama ve en iyi uygulamalar ile ilgili arastirma hizmetleri sunar. Genel anlamda MEP
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programi yerellestirilmistir ve esnektir; bireysel merkezler eyalet kosullarina ve yerel kosullara uygun strateji
ve hizmetler gelistirebilmektedir. MEC'ler yerel ihtiyaclara ve ev sahibi kurulusun gecmis performansina
dayali olarak eyalet Universiteleri ve kar amaci gitmeyen kuruluslar binyesinde kurulmustur ve basvuru
zamaninda federal finansmana uygunluk durumlarina dayali olarak finansman alirlar. MEC'ler bitcelerinin
ucte birini federal kaynaklardan (NIST), tcte birini eyalet kuruluslarindan ve yerel kuruluslardan alip Gcte birini
de miisteri sirketlerden aldiklari ticretlerden karsilarlar. Ozel sektér ile ishirligine dayali bir iliski saglamak
amaciyla, MEC'ler yerel kamu ve 6zel sektor temsilcilerinin yer aldigi yonetim ve danisma organlarina sahiptir.
MEP’in merkeziyetcilikten uzaklastirilmasi, esnekligi ve uyarlanabilirligi, merkezlerin yerel ihtiyaclara cevap
verebilmesini saglamis ve programa yerel diizeyde giicli bir kamu ve dzel sektor destedi kaymistir. Japonya'da
ulusal diizeydeki rehberlik ve esgiidiim, Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeler Ajansi (SMEA] yoluyla Ekonomi,
Ticaret ve Sanayi Bakanligi ile Endistriyel bilim ve Teknoloji Ajansi tarafindan saglanmaktadir, ancak merkezler
finansmanin cogunlugunu saglayan valilikler ve belediyeler tarafindan yonetilmektedir.

Programa izleme ve Degerlendirme Fonksiyonunun Entegre Edilmesi

Uluslararasi deneyimler, mudahalelerin misteri sirketler tzerindeki etkilerini izleyen mekanizmalarin ve
diizenli bagimsiz program degerlendirmelerinin, yeni program sunumlarinin denenmesi ve performansin
siirekli olarak iyilestirilmesiicin firsatlar sundugunu gostermektedir. Hem ABD'deki MEP hem de Ingiltere’deki
MAS programi katilimci sirketler arasinda yapilan takip anketleri yoluyla programin ne oranda etkin oldugunu
izlemektedir. Bu anketler; merkezin midahalesinin satislar, isglici maliyetleri, malzeme maliyetleri, stok
maliyetleri, sermaye yatirimlari ve istihdam tzerindeki etkisi ve musterinin toplam satis, Uretkenlik ve gelir
gibi konulardaki degisiklikler bakimindan yasadigi ilerlemeler gibi alanlarda musteri degerlendirmelerinden
olusmaktadir. MEP, baslatilan teknik programlarin sayisi gibi merkezlere ait performans standartlarini
izlemektedir. Merkezler ayni zamanda katilimci imalatcilarin performansinin digerleri ile karsilastirildigi
calismalar ile hizmetleri program sonuclari ile iliskilendiren vaka incelemeleri gerceklestirmektedir. Ayrica,
MEP ile ilgili olarak bircok ticiincii taraf degerlendirmesi yapilmistir. ingiltere Hiikiimeti MAS performansinin,
midahale sayilari ve ilave gayrisafi katma deger (GVA) olusumu ile ilgili yillik hedefler karsisinda yillik olarak
degerlendirilmesini istemektedir.

Kaynak: Dinya Bankasi (2010a)

4.28. Mevcut KOBI destek programlari uluslararasi en iyi uygulamalara gére iyilestirilebilir. Bu bolimde
Tirkiye'dekitretimaglariicindekibilgiakislarrileilgiliolarak sunulaninceleme, sirketlerin hazmetme kapasitesini
daha bilgi yogun orgitlenme ve Uretim sekillerinin kabulid icin temel bir gereklilik oldugunu gdstermistir.
Dizenleme, finansman veya nitelikli is gicuine erisim ile ilgili daha genis yatirim ortami engellerinin ortadan
kaldirlmasina ek olarak Tirkiye'deki KOBI'lerin hazmetme kapasitesi mevcut programlarin kapsami daha da
genisletilerek ve gelistirilerek arttirilabili. Bu bakimdan uluslararasi en iyi uygulamalarin (Metin Kutusu 4-3)
gosterdigi bazi eylemler 6zellikle KOBI'ler olmak lizere sirketlerin aldiklari yardimlarin etkililiginin arttirilmasina
katkida bulunacaktir.

4.29. Oneri: Yerel ihtiyaclara daha iyi hizmet etmek ve daha biiyiik KOBi’lerin ihtiyaclarini karsilamak amaciyla
mikro sirketlerin otesindeki sirketlere de ulasabilmek icin mevcut KOBIi destek programlarinin ydnetim
modelinin merkeziyetcilikten daha fazla uzaklastirilmasi. Hem KOSGEB hem de MPM oldukca merkeziyetci
bir teskilat modeline sahiptir. 25 bolge ofisi bulunan KOSGEB farkli bolgelere daha iyi ulasabilmektedir, ancak
uygulanan programlar genellikle merkezi diizeyde tasarlanmaktadir ve yerel ihtiyaclara uyarlama icin cok az marj
birakmaktadir. Ote yandan, kredi veya eslestirme hibesi seklinde verildigi ve faydalanicidan bir finansal taahhiit
gerektirdigi icin, cogu KOSGEB destegi talep odaklidir. Ayrica, danismanlik destegine yonelik hibeler KOSGEB
Destek Yonetmeligi ve Basvuru Kilavuzlarinda tanimlanan, onceden belirlenmis kurallara gore ve bélgelere
gore belirlenmis destek oranlari cercevesinde kullanilabilmektedir. Onemli sinirlamalardan birisi, 10.000 ABD
Dolarinin tzerindeki gorevler icin sirketin KOSGEB agindaki danismanlari kullanmak zorunda olmasidir; bu
danismanlar her zaman sirket tarafindan ihtiyac duyulan spesifik uzmanlik bilgisine sahip olmayabilmektedir.
Bu durumda, sirketler ag disindan, ek KOSGEB gereklilikleri dogrultusunda danisman tutabilirler. Yapilacak bazi
midahaleler hem KOSGEB hem de MPM programlarinin etkililigini arttirabilir:
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e Esnek ve merkeziyetcilikten uzaklastirilmis bir yénetim modelinin uygulanmasi. Binlerce misterinin spesifik

ihtiyaclarina cevap verecek bir program en iyi sekilde esnek ve merkeziyetcilikten uzaklastirilmis bir yolla
uygulanabilir. Bu hedef dogrultusunda, KOSGEB bazi OECD dlkelerinde oldugu gibi teknoloji yayginlastirma
hizmetleri agini Universiteleri, sektor dermeklerini ve 6zel hizmet saglayicilari da kapsayacak sekilde
genisleterek mevcut kaynaklari daha iyi bir sekilde arttirabilir. Ayrica, ABD, ingiltere ve Japonya'daki benzer
programlarda oldugu gibi, bolgesel dizeyde hizmet saglayan kuruluslarin programlariyerel ihtiyaclara uygun
olarak tasarlama becerisine sahip olmasini saglamak icin bir izleme, degerlendirme ve geri bildirim sistemi
olusturabilir.

e Ozel hizmet saglayicilarin bu hizmetlerde yigilmasini nlemek icin, sunulan hizmetlerin halihazirda piyasa

sartlarinda KOBI'lere sunulan hizmetler olmamasinin saglanmasi. Yonetsel ve teknik becerilerin piyasada

daha az oldugu ve KOBI miisterilerin piyasa iicretlerini karsilayamayacagl daha az gelismis bélgelerde,
ozellikle daha kicuk isletmeler icin, ozel hizmet saglayicilarin yigilmasi riski daha azdir. Yerel ofislere daha
fazla 6zerklik taninmasi kamu hizmetlerinin yerel talep ve arz kosullarina uyarlanmasina yardimci olacaktir.

e KOBI'lerin is ihtiyaclarini ve firsatlarini daha iyi anlamalarina yardimci olabilecek tek bir giris noktasinin

olusturulmasi. Bu, musterilerin is ihtiyaclarini ve firsatlarini eksiksiz olarak belirleme kapasitesinin
arttirilmasi anlamina gelir. KOSGEB &rneginde, bu mevcut “Isletme Mevcut Durum Tespiti” ve “Stratejik Yol
Haritasi” anketlerinin daha derin bir tanilama ve kiyaslama aktivitesine donustirilmesini gerektirecektir.
Ayni zamanda, insan kaynaklarina gerekli yatirimlarin yapilmasini da gerektirecektir. Bunun saglayacagi
fayda, uluslararasi olcekte basarili olarak kabul edilen programlarin temel bileseni olan, her bir sirketin
spesifik ihtiyaclarina gore tasarlanmis bir hizmet sunumu olacaktir. Yeni kurulan Kalkinma Ajanslari cesitli
KOBI destek programlarinin koordinasyonunda ve yerel diizeyde son kullanicilarin daha iyi hedeflenmesinde
kilit bir yerel ortak olabilir.

o Kicik [10-49 calisan) ve orta (50-249 calisan) 6lcekli sirketlerin ihtiyaclarina daha iyi cevap verebilmek
icin, destek programlarinin kapsaminin mikro isletmelerin 6tesine genisletilmesi. KOBI destek programlari

Turkiye'deki bircok sirkete erisebilmesine ragmen, cok sayida sirket hala bu destek programlarina dahil
olamamistir. Turkiye'de 10-49 calisani bulunan 20.000'den fazla isletme ve 50-249 calisani bulunan 10.000°den
fazla sirket mevcuttur ve en blytk kamu programi olan KOSGEB'den daha cok mikro isletmeler (1-9 calisan)
faydalandigindan bunlar potansiyel olarak yeterince hizmet gorememektedir.
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Ek 4-A. Ekonometrik Yontem ve Sonuclar

GVC literaturtinden elde edilen anlayisa dayali olarak, ¢ degiskene bagli bir deder zinciri yonetisim olctsi
tanimliyoruz:”" (i] Alicinin Tasarim/Kalite (yani trin ozellikleri) ile ilgili bilgiler saglamasi ve urin kalite
standartlarini belirlemesi; (i) Alicinin tedarikcinin siirec veya trin ARGE faaliyetlerine katilimi; (i) Alicinin yeni
teknolojileri yerel sirketin Uretim tesislerinde yaymanin ve kullanmanin bir araci olarak tedarikcilere personel
saglamasi (veya organize personel degisimi).

YON, yatirim ortaminin farkli élcilerine dayali olarak regresyona tabi tutulur. Dolayisiyla, tahmin edilecek olan
denklem asagidaki tirden bir denklem olacaktir:

YONL-]- = o + B1ICvarj. + B,Yabanc; + Bslhracat; + +Biyiiklik; + +0Endiistri; + yBélge;

ICvarJC, c bolgesindeki j endistrisinde ortalama yatirim ortami degiskeninin ortalama degeridir. Ayni zamanda
buyuklik, bolge ve sektor sabit etkisini kontrol ediyoruz - yani sonuclar bu ozelliklerden bagimsiz olarak elde
edilir. Yabanci ve yerli miilkiyet payi ve ihracat icin Gretilen cikti payi icin ilave kontroller dahil edilmistir. Icselligi
hesaba katmak icin, ayniyerdeki - sektdrdeki sirketlerin cevaplarinin ortalamasini alarak, i sirketinin k boyutunda
karsilastigi yatirim ortami kosullarinin bir 6lctsini olusturduk. Her bir yer-sektor hicre ortalamasinda yeterli
sayida sirketin bulunmasini saglamak icin, 5'ten az gézlemin oldugu hicreleri cikardik. Ayrica standart hatalar
bolge-endistri dizeyinde 6beklendirilmistir. Deger zinciri yonetisim sekilleriile sirketlerin ve Turkiye'deki yatirim
ortaminin 6zellikleri arasindaki korelasyonu arastirmak icin, cok terimli logit modeli yaklasimini kullandik. YONO,
YONT, YON2 ve YON3 aciklayici degiskenlerin farkli kombinasyonlarindan etkilenebilecek olan nitel olarak farkl
bilgi transferi organizasyon sekillerini temsil ettiginden, bu analiz icin en uygun model cok terimli logit modelidir.
Cok terimli logit modelini maksimum olasilik yontemi yoluyla tahmin ettik. Regresdrlerin ortaya koydugu sonuc
yonetisimin mutlak olasiligindaki degisim ile ilgilendigimizden dolayi, marjinal etkileri hesaplayacagiz. [y) cok
kategorili degiskeni bagimli degisken olarak tanimliyoruz. “x” aciklayici degiskenlerin vektord oldugunda, cok
terimli logit modeli cevap olasiligi asagidaki sekli almaktadir:

P(y,=k)=P, =exp(xf,)/[1+), exp(xf,)]
k=0, 1, .K

Burada P_, “n"inci gozlemde (Y ) bagimli degiskeninin “k" degerini alma olasiligidir ve “k” 0'dan K'ya kadar
degismektedir. Bizim durumumuzda, k" dért farkli yonetisim seklini temsil etmek Uzere 0, 1 veya 2 degerlerini
alacaktir: YONO (k=0), YON1 [k = 1), YON2 (k = 2) ve YON3 [k = 3). Bir cok terimli logitin nokta tahminleri, her bir
k" secimi icin, baz sonuca gére (k=0) aciklayici degiskenlerdeki birim degisikligin sebep oldugu "k” sonucunun
olasiigindaki degisimi verir. Cok terimli bir cercevede, bu "k” sonucunun mutlak olasiliginin artacagi veya
azalacagi glivencesini vermez, ancak “k” nin baz sonuca gére nasil olacagini verir. Regresérlerin “k” sonucunda
sebep oldugu mutlak olasilik degisikligi ile ilgilendigimiz icin, marjinal etkiyi asagidaki sekilde hesaplariz:

oP,,
Ox

n

51(

Ankette isletmenin en biyik alicisina yaptigr satislar, en biytk alicisi ile kac yildir calistigi ve en biylk alicisinin kendi sartnamelerine
gore yapilan satislarin orani ile ilgili sorular yer almistir. Ayrica, sirketlere en biyik alicilarinin Tasarim/Kalite [yani triin 6zellikleri)
ile ilgili bilgi saglayip saglamadigi, Uriin kalite standartlari uygulayip uygulamadigi, en buylk alicinin sirketin siirec veya Uriin ARGE
faaliyetlerine katilip katilmadigi ve alicinin yerel sirketin tretim tesislerinde teknoloji yayginlastirmanin bir araci olarak sirketlere personel
saglayip saglamadigr (veya personel degisimi yapip yapmadiklari) da sorulmustur. Bu bilgiler kullanilarak, sirketler arasindaki alici-
satici iliskilerinin 6zelliklerini ve alicilarin Tlrkiye'deki tedarikciler ile ne yogunlukta bilgi ve teknoloji transferi yaptiklarini inceliyoruz.
Analiz sadece en biyik alicisinin mevcut oldugunu ve satislarinin en az yizde 5'ini en biytk alicisina yaptigini bildiren sirketler ile
sinirlandinlmistir (6rneklemdeki sirketlerin yiizde 90°1).
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Cok terimli logit modelinin tahmini, alternatif seceneklerin olasiliklarinin birbirinden bagimsiz oldugu varsayimina
dayalidir. Bu ozellik ilgisiz alternatiflerin bagimsizligi (lIA) olarak adlandirilmaktadir. Bu varsayimin gecerliligi
Hausman ve McFadden (1984)in ortaya koydugu test kullanilarak kontrol edilir. Mevcut veriler sadece basit
korelasyonlari vurgulayan ancak degiskenler arasindaki nedensellik iliskilerini ortaya koymayan bir kesit analizi
yapmamiza olanak tanimaktadir. Cok terimli logit regresyonlari ile birlikte, Uc yonetisim bileseninin her biri icin
ayri ayri probit regresyonlarini uygulariz. Bu ilave ampirik uygulamanin amaci; varsa Yatirim Ortami degiskenleri
ile yonetisim bilesenleri arasindaki iliskilerde bulunan ilave 6zellikleri arastirarak analizi tamamlamaktir.

Tablo 4-A-1: Cok terimli logit sonuclarinin ozeti

YONO YON 1 YON 2 YON 3
Degisken Kats. P>z Kats. P>z Kats. P>z Kats. P>z
Isletme teftisleri (say1) 0,025 0,048 -0,008 0,459 -0,009 0,354 -0,007 0,489
DUZENLEYICi Isletme ruhsatlari (giin) 0,029 0,454 0,009 0,108 0,002 0,475 -0,010 0
ORTAM . .
Izinler (giin) 0,009 0,002 -0,004 0,037 0,000 0,708 -0,005 0,08
Zaman vergisi -0,006 0 0,005 0 0,003 0,081 -0,002 0,055
o Nitelikli isciler 20,012 0,005 0,002 0,475 0,008 0 0,002 0,227
iSGUCU VE
BECERILER Egitim (kukla) 0,010 0,8 -0,098 0,002 -0,025 0,403 0,113 0
Yonetici deneyimi -0,024 0,474 -0,010 0,724 0,006 0,716 0,028 0,088
Kalite belgeleri (kukla) -0,139 0,791 -0,156 0,647 -0,524 0,321 0,819 0,004
Ar-Ge (kukla) -0,174 0,000 -0,037 0,126 0,137 0,000 0,074 0,000
YENILIKCILIK  Yabanci teknoloji (kukla) -1,938 0,000 0,881 0,000 0,178 0,516 0,878 0,000
Yeni tiriin (kukla) -0,109 0,598 -0,125 0,466 -0,419 0,038 0,653 0,000
Bilgisayar kullanim (isgiiciiniin
orant) -0,025 0,001 0,011 0,024 -0,004 0,518 0,019 0
Banka finansmani 0,312 0,675 1,343 0 -3,990 0,001 2,334 0
FiNANSMANA
ERISIiM Krediler (kukla) 0,444 0,478 -0,335 0,576 0,472 0,062 -0,581 0,46
Teminat (kredinin orani olarak
deger) -0,001 0,252 -0,002 0,015 0,002 0 0,001 0,12
ithal girdiler 0,818 0 -0,256 0,047 -0,133 0,272 -0,429 0,005
Sug (kukla) 0,144 0,363 0,503 0,166 -1,142 0,315 0,496 0,039
DICER Kesintilerden kaynaklanan zarar 0,033 0 -0,017 0,056 0,001 0,889 -0,017 0,105
Siibvansiyonlar (kukla) 2,310 0,014 -0,703 0,396 -1,316 0,191 -0,291 0,705
Yurt i¢i kayip -0,088 0 0,037 0 0,038 0 0,012 0
. o/ 0N
Yurt i¢i satislar toplamin %90’ indan 0,499 0 0,055 0.519 0,496 0 0,051 0.483

fazla (kukla)

Not: Regresyonlar bolge, endistri, blyUlklik, ihracatci ve yabanci mulkiyet kuklalarinricermektedir.



Yatirim Ortami Degerlendirmesi 133

Ek 4-B. Uluslararasi ve Yurt ici Ticaret Akislari: Bolgesel Bir Bakis

Ege ve Marmara en cok ihracat yapan baolgelerdir, ancak her iki bolgenin ihracatinda da 2007 ile 2008 arasinda
bir diisiis olmustur; ic Anadolu artis gosteren tek bolgedir. Anket drneklemine dahil edilen bes bolgenin her
birinde, sirketlere 2008 mali yilinda dogrudan ihracat icin yapilan satislarinin orani, distribitor yoluyla yapilan
ihracatlarinin (dolayli ihracat] oranive yurt ici satislarinin orani sorulmustur. Genel olarak, érneklemdeki sirketler
satislarinin yizde 71'ini yurt ici piyasaya ve ylzde 12'sini distribltorler yoluyla yapmaktadir, ayrica satislarin
yizde 17'si ihrac edilmektedir. Ege ve Marmara bdlgeleri, en ylksek ihracatci oranina sahip olmanin yani sira
(toplam sirket sayisinin yiizde 50'si), deger bakimindan da en fazla ihracat yapan bdélgelerdir; bu bélgeler en
yiiksek dogrudan ihracat ve distribiitor araciligiyla ihracat oranlarina sahiptir (Sekil 4-B-1a). ilginc bir sekilde,
ic Anadolu bélgesi distribiitorler yoluyla yapilan ihracattaki en diisiik orana ve en yiiksek yurt ici satis oranina
sahiptir (ylzde 85). Karadeniz-Dogu Anadolu bélgesi yizde 79'luk yurt ici satis ve yizde 12'lik dolayli ihracat
oranlariile ic Anadolu bélgesini takip etmektedir.

Sekil 4-B-1: Uluslararasi ve yurt ici ticaret akislari (satislar)

a. 2008 mali y1l1 (%) b. 2008 — 2007 mali y1l karsilastirmasi (% degisim)
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Kaynak: Tirkiye NIS 2009

Sekil 4-B-1, Bolim 1'de tartisilan kiresel talep dislsl sonucunda ihracat yoneliminde meydana gelen
degisiklikleri gostermektedir. 2007 ile 2008 arasinda, Marmara bolgesindeki sirketlerin dogrudan ihracatlarinda
azalma ve yurt ici satislarinda artis olmustur. ic Anadolu’daki sirketler dogrudan ihracatlarinda artis olan tek
bolgedir. ilginc sekilde, Ege bélgesindeki sirketlerin distribiitorler yoluyla yapilan ihracatlari artarken, Giiney
Anadolu bolgesindeki sirketlerin satis bilesimlerinde anlamli bir degisiklik olmamistir.

Giiney Anadolu bolgesi yabanci girdilere en fazla bagimli olan bélgedir. Girdi ithal eden sirketlerin sayisi
bakimindan, Giney Anadolu bolgesindeki sirketler ticarete en acik sirketler olurken (sirketlerin yizde 55'i
ithalatcidir), bunlari Ege ve Marmara bdlgelerindeki sirketler takip etmektedir. Ic Anadolu ve Karadeniz-Dogu
Anadolu bélgelerindeki sirketler dis piyasalar ile ticarete en az acik olan sirketlerdir. Ihracat analizi ile paralel
olarak, sirketlere dogrudanithaledilenveic piyasadanalinangirdilerinin oransaldegerisorulmustur. Orneklemdeki
sirketler girdilerinin yiizde 16'sini dogrudan ithal etmekte ve ylizde 84'Un ic piyasadan temin etmektedir. (Sekil
4-B-2). Yurtici piyasadan girdi alim oranlarinin en yiiksek oldugu bolgeler Ic Anadolu ve Karadeniz-Dogu Anadolu
bolgeleridir. Giney Anadolu bélgesi ithal girdiye en fazla bagimli bélge olurken (ylzde 22), bunu Marmara bolgesi
[ylizde 18] takip etmektedir.
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Sekil 4-B-2: Uluslararasi ve yurt ici ticaret akislari (girdi alimlari)
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Kaynak: Turkiye NIS 2009

Bolgeler arasi satis akislari bakimindan, ic Anadolu, Karadeniz-Dogu Anadolu ve Marmara bélgeleri en kapali
bélgelerdir ve ciktilarinin yaklasik dértte liciinii kendi bélgeleri icinde satmaktadirlar. ic Anadolu bélgesinin
orneklemdeki diger bolgelerin her biri icin ikinci en onemli yurt ici satis hedef bélgesi olmasi da ilgin¢ bir
bulgudur. Ayrica, Ege ve Giiney Anadolu bdlgeleri Marmara piyasasina en fazla baglantisi olan bélgelerdir ve
toplam yurt ici satislarinin sirasiyla ylizde 26 ve 27'sini Marmara bélgesine yapmaktadirlar. Bolgeler arasi satis
akislari bakimindan en az cesitlilige sahip olan bdlgeler —ic Anadolu ve Karadeniz-Dogu Anadolu- ayni zamanda
dis ticarete aciklik diizeyinin en diisiik oldugu bélgelerdir. Ote yandan, Ege ve Giiney Anadolu bdlgeleri énemli
dlzeyde bolgeler arasi ticaret akisi paylarina sahiptir [yaklasik ytzde 50). Ege bélgesi ayni zamanda ihracat
akislart bakimindan da en acik bélgedir.
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Sekil 4-B-3 Bolge ici ve bolgeler arasi ticaret akislari: satislar ve girdi alimlari
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Marmara bolgesi sektorlerin cogunlugu icin satis ve girdi alimlarin ana bélgesi olarak gorinmektedir. Tekstil
sektorinde yurt ici satislarin en biytk orani Marmara bélgesine yapilmaktadir (yizde 57). Metal disi trinler
sektorinde Giney Anadolu bélgesi Marmara ile birlikte yurt ici satislarin en blytk payini almaktadir (sirasiyla
ylizde 31 ve ylizde 29). Kimya sektoriinde, ic Anadolu bdlgesi satislardan en bilylik payl almaktadir (ic Anadolu
ylizde 50 ve Marmara ylizde 24). ic Anadolu bdlgesi, ayrica Marmara'dan sonra Gida (ylizde 28), Hazir Giyim (yiizde
27) ve diger imalat (ytzde 20) satislarindan en fazla pay alan ikinci en 6nemli bolgedir. Girdi alimlari bakimindan,
ozellikle Hazir Giyim sektorinde, Marmara'da satin alinan girdilerin orani oldukca yiksektir (ortalama yizde 81).
ic Anadolu bélgesi Gida, Kimya ve Diger imalat sektérlerindeki girdi alimlari bakimindan Marmara’dan sonra
ikinci en 6nemli bolge olarak gérinmektedir. Giiney Anadolu bélgesi Tekstil ve Metal Disi Uriinler sektérlerinde
Marmara‘dan sonra ikinci en onemli bolge olarak gérinmektedir.

Marmara bolgesi yurt ici girdi alimlarindaki en 6nemli bolge olurken, Karadeniz-Dogu Anadolu bélgesi girdi
alimlarindaki en fazla bélgesel cesitlilije sahip olan bélgedir. Malzeme girdisi alimlari bakimindan, Ege, Ic
Anadolu ve Giney Anadolu bolgelerinde girdilerin en az ylzde 50si bolge sinirlari icinden alinmaktadir. Ayni
zamanda, Karadeniz-Dogu Anadolu bélgesi diger bolgelerle en fazla baglantili bolge olarak gorinmektedir; bu
bolgedeki sirketler girdilerinin sadece yiizde 37'sini bdlge icinden, dnemli bir blimind ise Marmara bolgesinden
(ylizde 35) ve ic Anadolu ve Giiney Anadolu (toplam yiizde 23) bélgelerinden temin etmektedir. ilginctir ki,
Karadeniz-Dogu Anadolu bolgesi ithal disi girdilerin oraninin en ylksek oldugu ve girdi alimlari bakimindan
bolgesel cesitliligin en fazla oldugu bolgedir. Ote yandan, Marmara bélgesi bolgeler arasi girdi alimlari bakimindan
en fazla kendi kendine yeten bdlge olarak goriinmektedir; ylizde 82 oranindaki ithal disi girdilerinin yiizde 87'sini
kendi bélgesi icinden temin etmektedir. Marmara bolgesi ayni zamanda orneklemde yer alan tim bélgeler icin
yurt ici girdi alimlarinin temel merkezi olarak gorinmektedir. Ortalama olarak her bélge girdilerinin yaklasik
ylzde 30'unu veya daha fazlasini Marmara bolgesinden temin etmektedir.
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BOLUM 5. DAHA iYi DUZENLEME iCiN DUZENLEYiCi KAPASITENIN
GELISTIRILMESI

5.1. Turkiye is sektoriinde iuretkenlik, istihdam ve ihracat yapma ve UDY cekme yetenegi ile uzun ve karmasik
dizenleyici islemler arasinda olumsuz bir iliski mevcuttur ve biiyiik bolgesel farkliliklar gozlenmektedir.
Tirkiye Isletme Anketinin (ES) ekonometrik analizi élciilen diizenleyici ortam degiskenlerinin tretkenlik ve
istihdam ile ihracat olasiligr gibi diger performans olculeri tUzerinde onemli derecede olumsuz etkilere sahip
oldugunu teyit etmektedir. is sektéri genel olarak, iyi isleyen diizenleyici mekanizmalarin bulundugu durumlarda
daha ylksek uretkenlik dizeylerinde faaliyet gosterebilmektedir. Bolim 2'de aciklandigi gibi, Uretkenlik Gzerinde
olumsuz etkisi bulunan degisken ornekleri arasinda sik teftisler, zorunlu belge sayisinin yiiksek olmasi, bunlarla
ugrasmak icin harcanan zamanin uzun olmasi ve uzun gimruk onay islemleriyer almaktadir. Ayrica, ekonometrik
sonuclar kicUlk sirketlerin zorunlu belgelerialmak icin daha fazla caba harcadigini ve isletmelerin ihracat olasilig
ile is teftisleri ve zorunlu belgeler icin yapilan ddemeler arasinda olumsuz bir iliski oldugunu gostermektedir.
Isletme ve ithalat lisanslarinin alinmasi, insaat ruhsatlari, giimriikten mal cikarma, araziye erisim ve teftisler ile
ugrasma konularina baktigimizda, Turkiye'deki bes bolge arasinda farkliliklar gozlenmektedir (Ege, Karadeniz-
Dogu Anadolu, ic Anadolu, Marmara ve Giiney Anadolu). Bu durum Tiirkiye'deki bélgeler arasinda tutarsizlik ve
esgldimsuzlik gostergesi olarak gordlebilir. Bu bolimin ilerleyen kisimlarinda bu konu daha ayrintili olarak
tartisilacaktir.

5.2. Turkiye etkili ruhsat ve izin prosedirlerinin sunulmasi konusunda hala gelismis OECD iilkelerinin
gerisindedir. OECD (ilkelerindekidiizenleyicisistemlerin bir 8lciisti Uriin Piyasasi Diizenleme (PMR] géstergeleridir
(PMR'in aciklamasi icin, bakiniz Metin Kutusu 2-5). Duzenleyici ve idari bulanikligr inceledigimizde, 1998 ile 2008
arasindaki donemde kurallarin ve prosedurlerin iletisimi ve sadelestirilmesi konularinda Tirkiye'de onemli
iyilesmelerin oldugunu goriyoruz. Bu durum her ne kadar Turk isletmelerinin girisimciligi onindeki engellerin
azaltilmasindaki genel iyilesmeye katkida bulunmus ise de, ruhsatlar ve izinler ile ugrasmak hala agir bir yuk
teskil etmektedir ve Turkiye'nin endeksteki puani 6,0°dir. Ayrica, Tablo 5-1'de gorildugu gibi Trkiye hala Fransa,
Almanya ve Ingiltere gibi daha yiiksek gelirli OECD Ulkelerinin gerisindedir,

5.3. Bu nicel arka plan bilgileri, Tiirkiye’deki mevcut fiili politikalar ve lilkenin yiiksek kaliteli diizenleme
olusturma ve uygulama kapasitesi ile ilgili tartismanin hazirlik asamasini olusturmaktadir. Son yillarda,
Turkiye vergiislemlerive gimrik dizenlemeleri gibi is yapmanin oninde engel olarak tespit edilen bazi alanlarda
girisimlerde bulunarak is ortaminin iyilestirilmesi konusunda ilerleme kaydetmistir.”? Tirkiye'nin e-Devlet
programi yoluyla, bir online vergi beyan sistemi olusturulmustur ve bu olanak vergi dizenlemeleriyle uyumlu
hareket etmek icin gereken zamani 6nemli derecede azaltmistir. Ayrica, cogu gimrik isleminin elektronik olarak
yapilabilmesine olanak taniyan otomasyona dayali bir gimriik onay sistemi uygulamaya konulmustur.

5.4. Ozellikle kiilfetli bir alan olarak vurgulanan bir husus da sirketlerin kagit isleri ve is diizenlemelerine uyum
icin harcadigi zamandir. Tirkiye'de 2008 yilinda uygulanan isletme Anketinde sirketlerin verdikleri cevaplara gére,
isletme Ust yonetimlerinin devletin koydugu dizenlemeler ile ugrasarak gecirdigi zamanin orani ylizde 27'dir;
bu oran, 2005 anketinde ylzde 9 olan oran ile karsilastirildiginda keskin bir artis oldugu gorilmektedir. Ayrica,
Tirkiye, Isletme Anketinin uygulandigi diger benzer yiikselen ekonomiler ile karsilastirildijinda cok daha yiiksek
bir orana sahiptir (ECA ortalamasi yizde 15). Anket cevaplarinda belirli bir derecede 6znellik oldugunu kabul
edersek, bu endise isletmeleri etkileyen dlzenlemelerin olusumunun ve uygulanmasinin altinda yatan kurumsal
cerceve bakimindan bu algilamanin sebeplerinin arastirilmasina yol acmistir.

92 Vergi ve glimriik islemleri konusu, baska konularin yaninda, Diinya Bankasi Ulke Ekonomik Memorandumu - Yiiksek Biytimenin

Surdurilmesi: Secilen Konular, 2008'de tartisilmaktadir.
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Tablo 5-1: Uriin Piyasasi Diizenlemesi - Girisimciligin Oniindeki Engeller 2008: Diizenleyici ve idari bulaniklik

Fransa ~ Almanya Macaristan italya Portekiz ~ Ispanya  Tiirkiye Ingiltere

Lisans ve izin sistemleri

“Siikut ikrardir” kurali (yani, lisanslandirma kurumunun yasal hayir hayir evet evet evet evet hayir evet
cevap siiresinin sonuna kadar bir islem yapmamasi halinde

lisanslarin ~ kendiliginden verilmis sayilmasi) tam olarak

uygulaniyor mu?

Bildirimler ve lisanslar hakkinda bilgi almak icin tek irtibat evet evet evet evet evet evet hayir evet
noktalari (“tek pencereli ditkkanlar”) var mi?

Bildirimlerin ve lisanslarmn verilmesi veya kabul edilmesi i¢in tek evet hayir evet evet evet evet hayir hayir
irtibat noktalar1 (“tek pencereli diikkanlar”) var m1?

Ulke Puanlar (0-6) 2,00 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6,00 2,00

Kurallarin ve prosediirlerin duyurulmasi ve sadelestirilmesi

Duyuru

Diizenlemelerin duyurulmas: ve ilgili taraflarin erisimine evet evet evet evet evet evet evet evet
sunulmasi igin sistematik prosediirler var mi?

Diizenlemelerin sade bir dille hazirlanmasini gerektiren genel bir evet evet evet evet evet evet evet evet
politika var mi?

Etkilenen taraflarin, bireysel durumlarda olumsuz uygulama her her bazi her her her her her
kararlarina kars: itiraz hakki bulunuyor mu? durumda  durumda  durumlarda durumda durumda durumda  durumda  durumda
Diizenlemeler uluslararasi diizeyde erisilebilir bir sekilde mi evet evet evet - evet evet evet evet

yaymlaniyor veya baska sekilde mi kamuoyuna duyuruluyor:
Diizenlemelerin isletilmesi ve uygulanmasi hakkinda bilgi
edinmek i¢in bagvuru noktalar1 var mi?

Devlet politikas1 tiim kamu gapinda seffaflik ve bilgi edinme evet evet evet evet evet evet evet evet
ozgirliigi ile ilgili spesifik zorunluluklar getiriyor mu?

Kurallarin ve prosediirlerin sadelestirilmesi

Ulusal hiikiimet (tiim bakanliklar ve kurumlar) istenen izin ve evet hayir hayir evet evet evet hayir hayir
ruhsatlarin sayisini tam olarak tutuyor mu?

Devletin igletmelere ve/veya vatandaslara uyguladigi idari yiikleri evet evet evet evet evet evet evet evet
azaltmaya yOnelik agik bir program mevcut mu?

Ulusal hiikiimetin zorunlu kildig1 izin ve ruhsatlarin sayisini evet evet evet evet evet evet evet hayir
gozden gegirmeye ve azaltmaya yonelik bir program uygulaniyor

mu?

Ulke Puanlari (0-6) 0,00 0,09 1,11 0,00 0,00 0,00 0,50 0,23

Kaynak: OECD. Not: Gostergeler 0'dan é'ya kadar olan bir dlcek Gzerinde dizenleyici ortamin sikiiini gosteriyor (0=Evet; 3=Bazl
durumlarda; 6=Hayir). Yiksek rakamlar rekabetin 6niinde daha kisitlayici politikalari gosteriyor. Yontemin ayrintili bir aciklamasi icin,
bakiniz; WGlfl ve digerleri (2009)

5.5. Diizenleyici kalite genel olarak sadece iyi yonetisimin kilit bir bileseni olarak degil, ayni zamanda biyiime
ve liretkenlik dlciileri ile acik bir sekilde bagintili goriilmektedir.”® Ornegin, devlet diizenlemelerinin yol actigi
idari ve ekonomik maliyetler ile uyum maliyetleri cok ylksektir. Gelismis Ulkelerde, dlzenleyici yukimluliklere
uyumun isletmelere getirdigi idari maliyetler ile ilgili hesaplamalar, Hollanda'da ylzde 25'lik bir indirimin
idari yiiki GSYIH'nin yiizde 3,5" i diizeyinden yiizde 2,8’ diizeyine indirecedini gostermektedir. Bu oran yine de
Ingiltere’deki [ylizde 1,5, Danimarka’'daki (ylzde 1,9) ve baska bazi Avrupa ilkelerindeki diizeylerin oldukca
lizerindedir.? Avustralya’da, diizenlemelere uyumun isletmelere getirdigi maliyetin GSYiH nin yiizde 4l diizeyinde
oldugu tahmin edilmektedir.

9 Baz yazarlar ve kuruluslar bu baglar arastirmislardir. Kaufman ve digerlerine (2002) gére, diizenleme ve yonetisimin kalitesi daha iyi

ekonomik sonuclarile bagintilidi. OECD, "OECD bélgesinde rekabeti sinirlayici dizenlemeleri azaltan, tarife engellerini azaltan ve yabanci
dogrudan yatirim 6niindeki sinirlamalari ‘en iyi uygulama’ diizeylerine indiren reformlarin, tretkenligin cogu diger gelismekte olan tilkeden
daha yiiksek oldugu Avrupa Birligi'nde kisi basina diisen GSYIH'nin yiizde 2-3'U diizeyinde katkida bulunabilecedi” sonucuna varmistir
(OECD (2005b)). 2005 Is Yapma Kolayligi raporunda, raporun kapsadigi bdlgelerde is yapma maliyet gostergelerinin, daha yiiksek istihdam
yaratma oranlari ile bagintili oldugu bulunmustur. Bununla birlikte, bu baginti bu alanlardaki maliyet kesintilerinin makroekonomik etki
yaratabilecegini gostermekten ziyade, ilkelerin Is Yapma Kolayligi gostergelerinde yansitilan ulusal tarzda tutarl bir sekilde diizenleme
yapmalarindan kaynaklandigini gosterebilir. Bu durum, OECD'nin 1999 yilinda yaptigi calismada ulastigi, ABD'deki rekabeti tesvik edici
dizenleme tarzi ile ilgili sonuclari desteklemektedir. Bir grup arastirmaci piyasalara girisin dizenlenmesi ile isglici dizenlemeleri
arasinda glcly bir baginti bulmaktadir. Arastirmacilar bunu soyle aciklamaktadir: “Ulkeler, her cesit faaliyetlerinde kendini gosteren ve
kendi kanunlarinin kokeninden sekillenen diizenleme tarzlarina sahiptir.” Juan Botero ve digerleri (2004).

74 Kox (2005)
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5.6. Turkiye diizenleyici reforma yonelik bir sistemin ve kilit kurumlarin olusturulmasi yoniinde 6nemli adimlar
atmisti. OECD'nin 2001 Duzenleyici Reform Raporundan® bu yana, Hiukimet dizenleyici reforma yénelik
kurumlar ve mekanizmalarin olusturulmasina; yasal cerceveyi sadelestirecek hukuk reformlarinin uygulamaya
konulmasina ve pilot projeler yoluyla dizenlemelerin kalitesini yukseltmeye yonelik bazi dizenleyici araclarin
getirilmesine 6zel 6nem vermistir. Bu sirecte AB ile uyum, reform icin kilit bir itici giic olmustur ve Turkiye
bazi alanlarda AB'nin Daha lyi Diizenleme giindemini kismen benimsemistir. Sonuc olarak, Tiirkiye diizenleyici
yonetim ve reforma yonelik “ tim hikiimet” yaklasimina dontsme potansiyeline sahip bir dizenleyici sistemin
saglam temellerini atmistir.

5.7. Turkiye, 2000 ekonomik krizinin ardindan yeni diizenlemeleri hazirlama yontemi ve mevcut diizenleyici
cercevenin revizyonu konusunda kurumsal degisikliklerden olusan derin ve kapsamli bir reform programi
baslatmistir.” Tirkiye'nin Uretkenlik ve istihdam dizeylerini AB dizeylerine yiikseltme yolunda karsilasacagi
farkli zorluklar arasinda?, dizenleyici reform ve 6zellikle biirokrasinin azaltilmasi temel bir 6neme sahip olacaktir.
Tlrkiye'de daha iyi bir yatirim ortaminin saglanmasi icin cesitli resmi mekanizmalar olusturulmustur. Birokratik
islemleri ve kirtasiyeyi rasyonellestirmek amaciyla 2001 yilinda bir Bakanlar Kurulu Kararnamesi ile kapsamli bir
reform programi baslatilmistir. Reform programi uluslararasi ve ulusal 6zel sektor temsilcilerinin gorislerini ve
onceliklerini ifade edebilecekleri bir kanal sunan iki ayri platform yoluyla uygulanmistir:

5.8. Yatirim Ortamini lyilestirme Koordinasyon Kurumu (YOIKK)? yatirim ortaminin iyilestirilmesi siirecine dzel
sektoriin katkida bulundugu kilit bir yapi haline gelmistir. Kurul, hem kamu hem de 6zel sektor kuruluslarinin
katiimi ile spesifik konular Uzerinde calisan 12 Teknik Komite yardimiyla glndemindeki calismalari
gerceklestirmektedir.” YOIKK'in amaci Tirkiye'de yatirimlarla ilgili diizenlemeleri rasyonellestirmek, yatirim
ortaminin rekabetciligini arttiracak dizenlemeleri belirleyerek politikalari gelistirmek ve yerli ve uluslararasi
yatirimcilarin isletme donemi de dahil olmak Uzere yatirim surecinin tim asamalarinda karsilastiklari idari
engelleri ortadan kaldiracak cozimler Gretmektir. Tirkiye Yatirim Danisma Konseyi (IAC) 6nde gelen uluslararasi
sirketlerin ve uluslararasi kuruluslarin Turkiye'deki is ortami ile ilgili gorislerini almak icin kurulmus
uluslararasi bir platformdur. Yillik toplantilarda Konsey Uyelerince Turkiye'deki yatirim ortamiile ilgili olarak ifade
edilen tavsiyeler YOIKK Teknik Komitelerinin ve bir sonraki Yatirim Danisma Konseyi toplantisinin giindemine
alinir. YOIKK Teknik Komiteleri, Tiirkiye'deki isletmelerin karsilastiklari farkli engeller icin coziimlerin tespit
edilebilmesi amaciyla calismalar yapmistir. itk olarak 2007 yilinda hazirlanan YOIKK Teknik Komite Eylem Planlari,
yatinmcilarin karsilastiklari darbogazlarin giderilebilmesi icin Mart 2010°da yapilan 14. YOIKK Toplantisinda
gbzden gecirilmistir. Sonuc olarak, 2010 yilina ait YOIKK Teknik Komite Eylem Planlari hazirlanmistir. S6z konusu
eylem planlari yatirim ortaminin daha etkin hale getirilebilmesi icin YOIKK Teknik Komiteleri tarafindan 2010
yilinda gerceklestirilmesi planlanan faaliyetlerden olusmaktadir.

9% OECD (2001)

9 Bircok iilkede, krizler yenilikci olma ve sistemde degisiklikler yapma firsatlari sunar. Ornegin Kore 1997 yilindaki Asya krizi sonrasinda

diizenleyici yonetim ve reform icin kapsamli bir strateji tasarlamistir. Kore'de uygulamaya konulan reformlarin merkezinde, mali krizi
atlatmak icin temel bir gereklilik olan dizenleyici reform yer almistir. 1998'de uygulamaya konulan diizenleyici reform programinda iki
kilit girisim yer almistir. Bunlardan birincisi, yogun bir deregiilasyon girisimi olmustur ve devlet baskani her bakanliga dizenlemelerini
ylizde 50 oraninda azaltmalari talimatini vermistir. ikincisi ise, reform izlemek ve diizenlemelerin ve diizenleyici siirecin kalitesini izlemek
ve garanti altina almak amaciyla hikimet biinyesinde kurum ve mekanizmalarin kurulmasina yénelik kalici bir kurumsal reform girisimi
olmustur. Diinya Bankasi (2008), s. 1

97 Diinya Bankasi Grubu (2007)

7% YOIKK na asagidaki kurumlar katilmaktadir: Maliye Bakanligi Mistesari, Sanayi ve Ticaret Bakanligi Mistesari, Devlet Planlama Teskilati
Mistesari, Hazine Mustesarl, Dis Ticaret Mistesari, Teknik Komite Baskanlari, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Baskani, Turkiye
Sanayici ve isadamlari Dernedi (TUSIAD) Baskani, Yabanci Sermaye Dernegi (YASED) Baskani, Turkiye ihracatcilar Meclisi (TIM) Baskani.
YOIKK Platformunun sekretarya isleri Hazine Miistesarligi tarafindan yerine getirilmektedir.

99

Teknik Komiteler sunlardir: Sirket Kurulusu Teknik Komitesi, istihdam Teknik Komitesi, Sektdrel Lisanslar Teknik Komitesi, Yatirim Yeri
Teknik Komitesi, Vergi ve Tesvikler Teknik Komitesi, Dis Ticaret ve Gimriik Teknik Komitesi, Fikrive Sinai Miilkiyet Haklari Teknik Komitesi,
Yatirim Promosyonu Teknik Komitesi, Yabanci Dogrudan Yatirim Mevzuati Teknik Komitesi, Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeler (KOBI) Teknik
Komitesi, Kurumsal Yonetisim Teknik Komitesi ve Arastirma ve Gelistirme Teknik komitesi.
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5.9. Hikumet ile is sektori arasindaki son gelismelerden birisi il diizeyinde Kalkinma Ajanslarinin
kurulmasi olmustur. Bolim 2'de tartisildigi gibi, bu ajanslar TOBB ve diger kamu kurumlari ile yakin isbirligi
icerisinde, yerel diizeyde, 6zellikle KOBI'ler icin olmak lizere bir bilgi noktasi olarak hizmet verebilir ve girisimleri
rasyonellestirebilir. Bu ajanslar ruhsat ve izinleri veren kurumlar ile sirketler arasinda bu islemleri kolaylastiran
“tek pencereli diikkanlar” olarak hizmet verebilir.

5.10. Tirkiye'de diizenleyici reformun temel itici gliclerinden birisi AB ile uyum hedefidir. AB Miktesebatinin
Kabuliine Iliskin Ulusal Program (2007-2013) AB'ye tam lyelik perspektifi icerisinde miiktesebat ile uyumun
saglanmasini amaclamaktadir. Program bir tarama siirecine gore kabul edilmesi dngdrilen miktesebatin tim
fasillarini icermektedir. Yasal 6nlemler, ikincil mevzuat ve ilgili fasillarda istenilen ana strateji ve politika belgeleri
ile finansal gereklilikler ve kaynaklar Program kapsaminda yer almaktadir. Ayrica, Program’'da mevzuatin
kabulinden sorumlu kuruluslar ile takip edilecek takvim belirlenmistir. AB'ye katilim icin 11 fasil aciktir. Ulusal
Program uyarinca yasal reformlar devam etmektedir. Yeni ya da degistirilen mevzuatin kalitesi de AB katilim
slirecinden yararlanmistir: uyumlastirma amaciyla degistirilen kanun veya yonetmelikler, miktesebata uyum icin
gbzden gecirilmek Uzere Basbakanliga génderilmeden once 2008/14481 sayili Kanun Hikmindeki Kararname ve
2005/9986 sayili Yonetmelik (Madde 6(f]) uyarinca Avrupa Birligi Genel Sekreterligi'ne (ABGS) gonderilmektedir.
ABGS ayrica kanun ve yonetmelikler hazirlanirken AB mevzuatinin dikkate alinmasini saglamak icin tim
Bakanliklarin ve kurumlarin binyesinde farkli politik dizeylerde daimi irtibat noktalarina sahiptir. ABGS ayrica
kanun tasarilari TBMM'de gorusilirken komisyon toplantilarina da katilmaktadir. Bu cabalara ragmen, AB'nin
Daha lyi Diizenleme giindemi Tirkiye'de tam olarak kabul edilmemistir.

5.1 Turkiye'deki Duzenleyici Politikalar ve Kurumsal Etkenler

5.11. Ozelsektdr gelisiminin devam ettirilmesi ve diizenleyici reform, acik amaclarin olmasi gereken, birbirleri
ile baglantili iki politika alanidir. Bazi reform ilke ve amaclari ile reformda yer alan gruplarin sorumluluklar
hikiumetler tarafindan belirlenmelidir. Bunu gerceklestirmenin en etkili yolu, uluslararasi diizeyde kabul edilen
iyi diizenleme kurallarina dayali acik bir dizenleyici reform politikasi olusturmaktir (Ek 5-1). Yukarida belirtilen
iyilesmelere ragmen, Turkiye'de dizenlemenin ve dizenleyici streclerin kalitesinin iyilestirilmesi icin asilmasi
gereken bazi kurumsal zorluklar mevcuttur. Ozellikle, baska bircok OECD Ulkesinde de oldugu gibi, diizenleyici
reform hendiz is ortaminin iyilestirilmesi ile baglantili ayrilmaz bir politika alani degildir. (Metin Kutusu 5-1). Bu iki
hususun baglantilandirilmasi amaciyla calismalar yapilmis olsa ve YOIKK bu amac icin uygun bir platform olarak
goriinse bile, Ulkede daha iyi bir is ortami saglamaya yonelik acik bir dizenleyici reform stratejisinin eksikligi
asikardir.
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Metin Kutusu 5-1: is ortamini iyilestirmeye yonelik diizenleyici reform: Uluslararasi deneyimler

Bircok OECD ulkesi, isletmelericin daha uygun bir ortamin olusturulmasi tizerinde giicli bir sekilde odaklanan
genis ve kapsamli dizenleyici reform programlari belirlemistir:

Avustralya’da, hikimetler son yirmi yil icerisinde Ulkenin glcli ekonomik performansina katkida bulunan
onemli politika reformlari gerceklestirmistir. Bu reformlar arasinda, ekonomiyi daha blylk rekabet baskilarina
acmayive sirketlere bunlaracevapvermekicindahafazlaesneklik saglamayiamaclayandizenleyicidegisiklikler
yer almistir. Bununla birlikte, ayni donem icerisinde Avustralya'da, bir dizi sosyal, cevresel ve ekonomik sorun
karsisinda diizenleme hacminde ve kapsaminda dnemli bir artis yasanmistir. 1990 yilindan bu yana, Avustralya
Parlamentosu'nun gecirdigi mevzuatin sayfa olarak miktari, daha dnceki 90 yilda gecirilen mevzuattan daha
fazladir. Bu baglamda, Avustralya’daki hiikimetler Glkenin dizenleme olmadan iyi bir sekilde isleyemeyecegini
kabul etmistir. Ancak diizenlemenin miktari cok fazladir ve cogu durumda isletmeler Uzerinde asiri ve gereksiz
yik olusturmaktadir. 2006 yilinda olusturulan Dizenleme Gorev Gicl mevcut dizenlemelerde yaklasik 100
degisiklik iceren ve isletmeler icin bir rahatlama saglayabilecek ileriye yonelik bir gindem belirlemistir. Bu
Gorev Gicl ayni zamanda dizenlemeden sorumlu sireclerin ve kurumlarin nasil iyilestirilebilecegini de
disinmustir. Yapilan arastirma sonucunda, Avustralya Hikumeti, Avustralya Hikimetleri Konseyi (COAG)
ve Avustralya’daki bircok eyalet ve bolge Gorev Glct tarafindan tavsiye edilen yaklasimlari “en iyi uygulama”
dizenleme sireclerine entegre etmistir.

Hollanda dizenleyici reform programini, isletmeler ve toplum Uzerindeki, dizenleme yikinin azaltilmasi
tzerinde odaklamistir. 1994 ile 2003 arasinda, asagidaki 6zelliklerden olusan bir reform yaklasimi kademeli
olarak gelistirilmistir: nicel bir yontem, nicellestirilmis ve bireysellestirilmis hedefler, bir gézlemci (Actal]
tarafindan uygulanan dis baski, ic teskilat koordinasyonu (IPAL-birimi) ve bitce dongusinin kullanildigrizleme.
Program 2007 yilinda gozden gecirilmistir ve mevcut Hollanda Kabinesi ornegin celiskili kurallari gozden
gecirerek, izin ve ruhsatlari iptal ederek, idariytklerive denetleme yiklerini azaltarak ve hizmetleri iyilestirerek
dizenleyici yiki 2011 yilina kadar yizde 25 daha sadelestirmeyi kararlastirmistir. Mevcut programda yer alan
yeniliklerden bazilari arasinda sunlar bulunmaktadir: Program, olcim, nicel hedefleme ve kayda deger uyum
maliyetlerinin disiridlmesi gibi unsurlari hesaba katarak ve isletmelere sunulan hizmetlerin, isletmelerile ilgili
dizenlemeler bakimindan kalitesini artirarak, idari zorunluluklari asmistir. Kurumsal diizeyde, proje gruplari,
dizenleyici reformun isletmeler ile ilgili tim hususlari ile ilgilenen yeni bir birim binyesinde birlestirilerek
koordinasyon saglanmistir. Gozlemci konumundaki Actal'in gérev ve sorumluluklari genisletilmis ve yiksek
uyum maliyetleriile dizenleyici etki analizi ile ilgili bir denetim rold de bunlara eklenmistir.

Kaynak: Avustralya Hikumeti (2006) ve Nijland (2008)

5.12. Tiirkiye’'de, kanun ve yonetmeliklerin hukuki yonlerinin iyilestirilmesine yonelik cabalar ile diizenleyici
reformun amaci (yani, saglikli ekonomik faaliyet ve sosyal refah icin uygun bir ortam yaratacak bir yasal
cerceve olusturmak) arasinda 6nemli bir uyumsuzluk mevcuttur. Dizenlemenin hukuki yénlerinin iyilestirilmesi
konusunda saglanan kazanimlar dizenlemelerin ekonomiyi etkileme sekline yansitilamamistir. Tirkiye'deki
yasal sistem, cesitli hukuk kaynaklarindan dogan bazi dizenleme araclarindan olusmaktadir (Ek 5-2). Kanun ve
yonetmeliklerin hazirlanmasindaki asamalar asagidaki sekilde gosterilebilir (Sekil 5-1).
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Sekil 5-1: Tirkiye’de kanun hazirlama asamalari

Bakanliklar
tarafindan
hazirlanma

Cumhurbagkani'nin Resmi Gazete'de
onayina sunma yayimlama/duyuru

Diger kuruluslardan
ve paydaslardan TBMM'ye sunma
goris alma

imzalanmak iizere
lgili bakanin onayi Bakanlar Kurulu'na
sunma

5.13. OECD’nin Diizenleyici Kalite ve Performans ilkeleri uyarinca, diizenleyici politikanin hiikiimet icraatlari
arasinda kilit bir oncelik olarak yerine alabilmesi icin bazi 6nemli zorluklarin asilmasi gerekmektedir. Temel
zorluklardan biri, hikimet icraatlariicinde dizenleyici reforma Ust dizey siyasi destek saglamaktir. Bir dizenleyici
reformun temel basari faktorlerinden birisi en Ust siyasi dizeyde glclid kararli bir siyasi destek saglamaktir.
Bu husus, dizenleyici politikanin uygulamaya konulmasinin Devlet Baskaninin midahalesi ile mimkin oldugu
Meksika ve Kore gibi bliyimekte olan Ulkelerde olusturulan dizenleyici reform programlarinda 6zellikle dnemli
olmustur. Turkiye'de, duzenleyici reform, farkli bakanliklarin Ust yonetim dizeylerine ve genis bir dizenleyici
reform baslatmanin oneminin farkinda olan bazi teknik uzmanlara ve paydaslara nifuz etmistir. Bununla birlikte,
Ustesinden gelinmesi gereken zorluklardan birisi dizenleyici reformun yiiksek siyasi diizeyde sahiplenilmesini
saglamaktir.

5.14. Diizenleyici politika acikca tanimlanmis politika amaclarina hizmet etmelidir ve bu hedeflere ulasmada
etkiliolmalidir. ingiltere gibibircok OECD iilkesinde, diizenleyici politika “zamanigecmis ve verimsiz diizenlemeleri
kaldirmanin, kullanici dostu yeni kilavuzlar olusturmanin ve dizenleyici sistemdeki tutarsizliklari gidermenin” bir
yolu olarak acik bir sekilde tanimlanmistir.’® Tirkiye'de diizenleyici politika hala farkli kurumlarin kendi politika
hedeflerini ve giindemlerini belirledigi daginik bir alandir.

5.15. Diizenleyici politika ayni zamanda uygulamaya yonelik cercevelerin olusturulmasini da icermelidir. Bu,
hikUmetlerin, kurumsal cercevelerin ve kaynaklarin yeterli olmasini ve dizenleyici kaynaklarin etkili bir sekilde
yonetilmesine ve uygulama sorumluluklarinin dagitilmasina yonelik sistemlerin olusturulmasini saglamasi
gerektigi anlamina gelir. Ornegin Kanada'da, 2006 yilinda Kraliyet Danisma Meclisinden aktarilan Diizenleme
isleri Sektdri, Genel Valiye tavsiyelerde bulunarak ve hiikiimetin diizenleyici fonksiyonunun yénetimini ve
denetimini Ustlenerek, “Kanada Kraliyet Danisma Meclisi” roliyle Hazine Kurulunu desteklemektedir. Ayrica,
Diizenlemenin Etkinlestirilmesine iliskin Kabine Direktifi kapsaminda federal diizenleyici politika alaninda
politika liderligi saglamaktadir. Turkiye'de dizenleyici politikaya iliskin kurumsal cerceve zayiftir ve glcld bir
liderlik gerekmektedir. Tlrkiye, mevcut temeller Gzerinde, 6zel sektdri ve yatirim ortami girisimlerini dizenleyici
politikaya iliskin daha kapsamU bir yaklasim ile birlestirme potansiyeline sahiptir .

100 ingiltere'de diizenleyici reform programindan sorumlu Daha Iyi Diizenleme Yéneticisi diizenleme politikasinin uygulanmasi icin asagidaki

eylemleri tespit etmistir: i) mevcut diizenlemeleri sadelestirmek ve iyilestirilmesi icin hedeflenen dnlemleri uygulamak; ii) isletmeler ile
daha acik bir iletisim saglayarak uyum icin neler yapmalari gerektigini anlamalarini saglamak; iii] yeni dizenlemelerin etkilerini dikkatli
bir sekilde degerlendirmek ve iv] Avrupa kilavuzlarinin iyilestirilmesi icin AB ile birlikte calismak.

http://www.berr.gov.uk/whatwedo/bre/policy/page44059.html
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5.16. Diizenleyici reform icin, hiikimetin merkezinde bu siirece liderlik edecek uygun kurumlara ihtiyac
vardir. Bircok buylUmekte olan Ulke, idare icerisinde dizenleyici reformun yonetimi ve takibi sorumluluklarini
acik bir sekilde belirten prosedirlere sahip mekanizmalar olusturan dizenleyici reform birimleri kurmaktadir.
Bu, reformun yolunda ve programa uygun olarak devam etmesini ve diizenleyici kalite standartlarinin gelismesini
saglamak amaciyla yapilmaktadir. Bircok gelismis ulke, dizenleyici yonetim ve reform icin, bu politika alaninda
“tim devlet” yaklasimindan sorumlu olan glcli gozetim organlarina sahiptir.

5.17. Tirkiye'de farkli rol ve sorumluluklara sahip olan ve gorev alanlari diizenleyici reformun farkli
yonlerini kapsayan farkli diizenleyici kurumlar mevcuttur. Bununla birlikte, diger OECD ulkelerinde oldugu
gibi dizenlemenin kalitesini gézetme sorumluluklarini tek bir yerde toplayan tek bir dizenleyici reform gdzetim
organi bulunmamaktadir (Metin Kutusu 5-2).

Metin Kutusu 5-2: Diizenleyici reform gozetim organlarinin uluslararasi ornekleri

Bircok OECD dlkesi ve biyumekte olan ekonomi, dizenleyici politikalarin belirlenmesinden ve bunlarin
uygulanmasindan sorumlu tek bir birime sorumluluklarin acik bir sekilde verilmesiyoluyla diizenleyici reformu
kurumsallastirmak amaciyla dizenleyici reform gozetim organlari kurmustur:

ingiltere’de, Daha Iyi Diizenleme Yoneticisi (BRE) hitkiimet capinda diizenleyici reform ile ilgili konulardan
sorumlu kurumdur. is, Isletmeler ve Diizenleyici Reform Dairesi (BERR) biinyesinde yer alan kurum, yeni politika
onerilerinin incelenmesi; yeni diizenlemelerin etkin bir bicimde yurirlige konulmasi; gerekli gorulduginde
dizenlemelerin degistirilmesinin veya kaldirilmasinin kolaylastirilmasi; isletmeler, tGciincl sektor ve kamu
gorevlileri tzerindeki mevcut dizenleyici yuklerin azaltilmasi; dizenlemede seffafligin ve hesap verebilirligin
arttirilmasi; diizenlemelerdeki degisikliklerin etkili bir sekilde duyurulmasi ve Avrupa’'da daha iyi dizenleme
glindeminin 6n plana cikarilmasi amaciyla kamu daireleri ve diizenleyiciler ile birlikte calismaktadir.

ABD'de, Bilgi ve Diizenleyici Isler Ofisi (OIRA) diizenleyici reform gozetim organidir. Kongre'nin 1980 yilinda
kabul ettigi Biirokrasinin Azaltilmasi Kanunu ile kurulan federal bir kurum olarak, Baskanlik icra Ofisine bagli
Yonetim ve Biitce Dairesi biinyesinde faaliyet géstermektedir. Bilgi toplama calismalarinin gozden gecirilmesine
ek olarak, OIRA dizenleme taslaklarini incelemekte ve bilgi teknolojileri, bilgi politikasi, gizlilik ve istatistik
politikasi alanlarinda kamu politikalarini gelistirmekte ve uygulanma streclerini gozetmektedir. OIRA,
kurumlarin uyumlarini saglamak amaciyla, kurumlarca hazirlanan dizenleme taslaklarini yayinlanmadan
once gozden gecirmektedir. Bu gozden gecirme kapsaminda, getirilen kuralin alternatifleri degerlendirilmekte
ve kuralin hem maliyet hem de fayda tarafi olmak lzere toplum Uzerindeki etkileri analiz edilmektedir. OIRA
belirli konular ve kararlar hakkinda kurum uzmanlari ile birlikte calisan 50'nin tzerinde tam zamanli meslek

uzmanina sahiptir. OIRA calisanlarinin cogunlugu kadrolu devlet memuru stattistindedir.

italya’da, Sadelestirme Birimi (Unita per la Semplificazione) Basbakanlik biinyesindeki Hukuk Dairesinden, yeni
olusturulan (Mayis 2008) Sadelestirme Bakanligi biinyesine tasinmistir. Bu birim, kirtasiyenin azaltilmasindan,
sadelestirme onlemlerinin uygulanmasindan, sadelestirme ile ilgili temel nitel degerlendirmelerin
yapilmasindan ve “giyotin kanununun” (taglia-legge) federal diizeyde uygulanmasindan sorumludur. Daha
lyi Diizenleme Birimi, yenilenebilecek licer yillik dénemler icin atanan ve hukuk, ekonomi ve &érgiitlenme
konularinda uzmanlik sahibi 30 uzmandan olusmaktadir.

Kore'de 1997 yilinda kanunla bir Dizenleyici Reform Komitesi (RRC] kurulmustur. RRC'nin genel gorev
alani “dizenleyici politikalari gelistirmek ve koordine etmek ve dizenlemeleri onaylamaktir. Komitenin
baslica fonksiyonlari dizenleyici reformlara stratejik bir perspektif kazandirmak, arastirmalar yapmak,
her bir kurumun iyilestirme cabalarini izlemek ve kurumlarin eylemleri arasinda uyum saglamaktir. RRC
25 Uyeden olusmaktadir; bunlarin 18'i 6zel sektorden gelmektedir ve 7'si cesitli kurumlardan gelen kamu
gorevlileridir. RRC 'nin baskanligini Bashakan ile 6zel sektor temsilcileri arasindan Cumhurbaskani tarafindan
atanan bir kisi birlikte yapmaktadir. Kore 6rnedi, bu tip kurumlara daha fazla yetki taninan durumlardan
birisini olusturmaktadir. Bu “reform motoru” etkisini katlamaktadir. RRC'nin sekretarya islevi Basbakanlik
bunyesindeki Dizenleyici Reform Dairesi tarafindan yerine getirilmektedir. Bu birim Duzenleyici Reform Bakan
Yardimcisina bagli olarak calisan 40 memur ve 3 meslek uzmanindan olusmaktadir.
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5.18. Basbakanlik biinyesinde, yeni ve mevcut kanun ve yonetmeliklerin kalitesinin yiikseltilmesinden sorumlu
dort ana kurum mevcuttur. Bu kurumlar, yiksek kaliteli dizenleme ilkelerinin uygulamaya konulmasi ve kanun
ve yonetmeliklerin hazirlanmasi ve gozden gecirilmesine yonelik daha acik kriterlerin belirlenmesi konusunda
ilerleme kaydetmistir. Bu kurumlar sunlardir:

e Kanunlar ve Kararlar Genel Midurlidgu. Bu Genel Midurlik temel olarak Turkiye'deki yeni kanunlarin ve
kararlarin kalitesinin gézden gecirilmesinden sorumludur. Genel Mudurligun gozden gecirme calismalari
taslaklarin hukuka uygunlugu ve dizenlemenin Hikimet'in ana kalkinma planlari ile tutarliligi tGzerinde
odaklanmaktadir. Genel Mudurlik ayni zamanda yeni kanun ve kararlarin hazirlanmasi asamasinda kamu
kurumlari arasinda istisare yapilmasini saglamaktadir.

e Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Mudirligl. Bu Genel Midirliuk bakanliklar ve kamu kurumlari tarafindan
onerilen yonetmeliklerin kalitesinin gozden gecirilmesinden; Mevzuat Bilgi Sisteminin (tim birincil ve ikincil
mevzuatin elektronik envanteri) gelistirilmesinden, yonetilmesinden ve mevcut dizenlemelerin toplanmas,
birlestirilmesi ve tanimlanmasi yoluyla glncellenmesinden; mevcut dizenlemelere iliskin sadelestirme
onlemlerinin alinmasindan ve Resmi Gazete'nin yayinlanmasindan sorumludur.

e Duzenleyici Reform Grubu. Grup temel olarak Turkiye'de Duzenleyici Etki Analizi'nin (DEA) uygulanmasi
ile ilgilenmektedir. Grup su anda kamu gorevlilerine yonelik AB finansmanli bir egitimi programinin
uygulanmasindan sorumludur. Aslen baska dairelerde gorev yapmakta olan klctk bir uzmanlar grubundan
olusmaktadir. Grubun gorev ve sorumluluklari Mistesar tarafindan imzalanan bir ic yazismada belirlenmistir,
ancak mevcut yapida Grup baska resmi kuruluslara bagli degildir.

e Kaliteli Mevzuat ve Dizenleyici Etki Analizi Grubu. Bu en yeni dizenleyici denetleyici kurum Basbakanlik
himayesinde Mart 2010 tarihinde kurulmustur. Grup ulusal ve uluslararasi standartlarla uyumlu mevzuat
taslaklari hazirlamaktan ve ayni zamanda DEA sireclerinde bakanliklari degerlendirmek ve bakanliklara
rehberlik etmekten sorumludur. Kurum, Kanunlar ve Kararlar Mudurlugd Mudird ve ayrica Kanunlar ve
Kararlar Midirligd'nden ve Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Midurligi'nden iki baskan yardimcisi
tarafindan yonetilecektir.

5.19. Kurumsal daginiklik, tek, kapsamli ve esglidiimlii bir diizenleyici politikanin olusturulmasi oniinde
onemli bir zorluktur. Diger OECD Ulkeleri ile karsilastirildiginda, mevcut yapi Tirkiye'yi dizenleyici reformun
yonetilmesine yonelik kurumsal kapasiteler bakimindan zayif bir konuma oturtmaktadir. OECD nin Dizenleyici
Kalite ve Performans Ilkeleri, ilkelerin “etkili ve giivenilir koordinasyon mekanizmalari olusturmalari, temel
politika amaclari arasindaki uyumu arttirmalari, dizenleyici kalitenin saglanmasina yonelik sorumluluklar
belirtmektedir. HikUimetlerin her dlizeyde reformu desteklemeleri iyi bir uygulamadir. Duzenleyici sorumluluklar
uluslardsty, uluslararasi, ulusal ve alt-ulusal dizeyler de dahil olmak Uzere bircok dlzeyde paylasildigindan
bu zorlu gorev giderek daha onemli hale gelmektedir. Bu dizeylerden herhangi birindeki kotu dizenleyici
politikalar ve uygulamalar dizenlemenin kalitesine zarar verebilirken, koordinasyon reformun faydalarin cok
blyuk bir dlcekte yayginlastirabilir. Dolayisiyla, yonetim dizeyleri arasinda koordinasyonun saglanmasina yonelik
politikalar ve mekanizmalar etkili bir diizenleyici cercevenin gelistirilmesi ve korunmast icin giderek daha onemli
hale gelmektedir.

5.20. Yonetim capindaki koordinasyon mekanizmalari, tiim yonetim diizeyinde uygulanan ve ortak amaclara
ulasmayi hedefleyen kapsamli bir diizenleyici reform stratejisiicin temel bir gerekliliktir. Bircok OECD tilkesinde,
bakanliklar arasi koordinasyon, ylksek politika diizeyinde gérev alanlarinin ve sorumluluklarin acik bir sekilde
tanimlanmasi ve dagitilmasi yoluyla saglanmaktadir. Daha uzlasmaci gelenege sahip tlkelerde, koordinasyon
sistemdeki yumusak mekanizmalar yoluyla saglanmaktadir. Turkiye'de bazi kurumlar dizenleyici reformlar
ile ilgilenmektedir ancak her zaman koordinasyon icinde hareket etmemektedirler. E-devlet programinin bazi
alanlari ve ekonomik lisanslara iliskin prosediirlerin revizyonu gibi, dizenleyici sistemi iyilestirmeye yonelik
programlardan bazilari cakismaktadir. Kurumlara verilen farkli sorumluluklar her zaman tek bir dizenleyici
reform stratejisine bagli degildir. Bu durum dnceliklerin belirlenmesi ve reforma liderlik edilmesi bakimlarindan
zorluklar yaratmaktadir ve siklikla uygulamayi hantallastiran, dolayisiyla isletmelerin faaliyetlerini etkileyen,
sorumluluk cakismalarina yol acmaktadir.
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Sekil 5-2: Diizenleyici reformun yonetilmesine iliskin kurumsal kapasite
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Adirliklar:

Ulusal idare biinyesinde “tiim hiikiimet” perspektifi gergevesinde diizenleyici politikanin gelistirimesinden, diizenleyici Evetise, agirlik =3

reformun ve kalitenin izlenmesinden ve raporlanmasindan sorumlu bir organ (veya organlar) mevcut mu?

Yeni diizenlemelerin gelistiriimesi siirecinde bu organa danigiliyor mu? Evetise, agirlik =2

Bu organ reformda kaydedilen ilerlemeleri bakanliklara bildiriyor mu? Evet ise, agirlik =2

Bu organ, bireysel bakanliklarda gergeklestirilen diizenleyici etki analizlerini gozden gegirme ve izleme yetkisine sahip mi? Evetise, agirlik =2

Bu organ kendi diizenleyici etki analizlerini yapabiliyor mu? Evet ise, agirlik =1

Bu organa diizenleyici kalite ve reformun tesvik edilmesine yénelik bir savunuculuk rolii verilmis mi? Evetise, agirlik =1

Ozel paydaslarin gérislerini toplayarak genis diizenleme alanlarini gézden gegirmek igin hilkiimetten referans alan bir danisma organi mevcut mu? Evetise, agirlik =1

(8rnegin, buna benzer gegmisteki organlar arasinda; ingiltere’deki Daha lyi Diizenleme Gérev Giicii, Kanada'daki Akilli Diizenleme Dis Danisma

Kurulu ve Kore'deki Diizenleyici Reform Konseyi yer almaktadir.)

Yukaridaki sorunun cevabi “Evet” ise: b(i) Bu organ hiikiimetten belirli bir derecede bagimsiz mi (6rnegin bir komisyon veya kurul yapisi ile)? Evetise, agirlik =1

Eger cevap “evet” ise: b(ii) Bu organ bulgularini kamuoyuna agikliyor mu? Evetise, agirlik =1

Diizenleyici reform ile ilgili olarak devlet capinda kaydedilen ileremenin arttirimasindan sorumlu belirli bire bakan mevcut mu? Evet ise, agirlik =2

Cevap “evet” ise: c(ii)Bakan kaydedilen ilerlemeyi meclise raporlamakla yikimli ma? Evetise, agirlik =2

Bakiniz Soru 14 / 2008 OECD Diizenleyici Géstergeler Anketi

Not: Orneklem 2005 ve 2008 icin 31 iilkeyi icermektedir. Avrupa Birligi, Liksemburg, Polonya ve Slovak Cumhuriyeti icin 1998 verileri
mevcut degildir. Bagimsiz degerlendirme siireci sonucunda 26 {ilkenin sonuclarinda diizeltme yapilmistir. ispanya’nin sonuclari heniiz
onaylanmamistir. Belcika, Almanya, Irlanda, Lilksemburg ve Isvicre'nin sonuclari, anketlere verilen ilk cevaplardan olusmaktadir ve
onimizdeki haftalarda dizeltilecektir.

Kaynak: OECD Duzenleyici Yonetim Sistemleri Gostergeleri Anketi 1998, 2005 ve 2008. www.oecd.org/regreform/indicators, OECD
(2009)

5.21. Tirkiye, diizenlemelerin uygulanmasinda belediyelerin daha aktif bir rol oynadigi merkeziyetcilikten
uzaklasma siireci yasamistir. Bu konularin ele alinmasinda icisleri Bakanligi rol oynamaktadir ancak farkl
yonetim dizeylerinin uygulamaya iliskin hususlari tartisabilecekleri resmi bir forum bulunmamaktadir. Sonuc
olarak, ozellikle insaat ruhsatlari, imar ve arazi konularinda 6nemtli sayida ihtilaf ctkmaktadir.

5.22. ihtilaf ¢c6ziim mekanizmalari maliyetli ve zaman alici bir yapiya sahiptir. isletmeler bir belediye'nin kararina
karsi mahkemede itiraz edebilmektedir; ancak ayni zamanda savciliklara, valiliklere ve icisleri Bakanligi'na resmi
bir sikayet basvurusunda bulunabilmektedirler. Icisleri Bakanlig, bu iliskilerden dogan ihtilaflarda arabuluculuk
yapilmasindan ve bu ihtilaflarin ¢cézilmesinden sorumlu ana kurumdur. Bu durum isletmelerin karsilastiklari
duzenleyici gereklilikleri hem zaman hem de maliyet bakimindan daha da arttirmaktadir.
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Metin Kutusu 5-3: Hiikiimet diizeyleri arasindaki koordinasyon

Hikidmetin farkli dizeyleri arasindaki koordinasyon, bircok OECD tlkesinde politik bir 6nceliktir. Tamamlama
ilkesi aciklik ile ilgili acik bir endiseyi yansitmaktadir ve cakismalarin ve tekrarlarin onlenmesine yardimci
olabilecek koordinasyon mekanizmalarinin bulunmasini gerektirmektedir. Yetki verme stireci de koordinasyona
duyulan ihtiyaci hizlandirmaktadir.

Cok dizeyli boyutlar ile ilgilenen bircok OECD tlkesi, hikimet dizeyleri arasindaki iliskilerin etkinlestirilmesi
amaciylaisbirligi ve koordinasyon mekanizmalarive daimi kurumsal organlar olusturmustur. Bu mekanizmalar
politik ve yasal gelenede gore resmi veya gayri-resmi olarak olusturulmustur ve daha cok daimi bir yapiya
sahiptir. Ornegdin, Norvec'te,yerel yénetimleri etkileyen diizenleme onerilerinin koordinasyonunu saglamaya
yonelik bazi mekanizmalar mevcuttur. Ilk olarak, merkezi ve yerel yonetimlerin temsilcileri arasinda diizenli
resmi toplantilar yapilmaktadir. Politika dizeyinde, 2000 yilindan bu yana yilda dort kez gerceklestirilen
danisma toplantilari merkezi hikimetin kilit bakanliklarini Norvec Yerel ve Bolgesel Yonetimler Birliginin
(Kommunenes Sentralforbund, KS) temsilcileri ile bir araya getirmektedir. Ozellikle il ve belediye diizeyindeki
konulari ele almak icin benzer toplantilar yapilmaktadir. Ikinci olarak, kanun ve yénetmelik taslaklari ile
ilgili kamu oyu istisare slreci kapsaminda, yerel yonetimler icin ¢zelikle anlamli oldugu disintlen taslak
diizenlemeler, goriis icin yerel yonetimlere ve yerel yonetim kuruluslarina (KS) génderilmektedir. Uctincii
olarak, farkli diizeylerdeki merkezi ve yerel yonetim temsilcileri arasinda bircok farkli sekilde ve politik, teknik
ve mesleki konularda strekli gayri resmi diyalog gerceklesmektedir.

Bircok Ulkede dernekler ve yerel makamlar ile dizenleyici koordinasyon saglanmistir. Bu, hiikimetin farkli
duzeylerdeki ihtiyaclarin ve sorunlarin daha iyi anlasilabilmesi ve tavsiyelerde bulunulabilmesiicin iyi bir zemin
sunmaktadir. Ancak, koordinasyon temel olarak gorislerin sunulmasi, 6zel énlemlerin onerilmesi ve merkezi
dizeyileiletisimin saglanmasi amaciyla hilkimetin daha alt dizeylerine hizmet eden 6zel organlar ve kurumsal
mekanizmalar yoluyla gelistirilmistir. Ayrica, isbirligi anlasmalari da uygulamaya ve finansmana iliskin acik
cerceveler iceren spesifik planlar olusturarak koordinasyonu gelistirmistir. Ornegin Danimarka’'da dzellikle
1970 yilinda yerel yonetimlerin birlesmesinden bu yana devam ettirilen merkeziyetcilikten uzaklasma stireci
sonucunda kamu hizmetlerinin blytk bircogu hikimetin daha alt diizeylerinde sunulmaktadir. Uygulamada
sahip oldugu 6nemli rol sebebiyle yerel yonetimlerle dnemli diizeyde istisare yapilmasina ragmen dizenleyici
politika ulusal dizeyde yogunlasmaktadir. Yerel yonetimler perspektifinden baktigimizda dizenleme ile ilgili
en kilit sorun hizmetlerin siki mali sinirlar icerisinde sunulabilmesi icin gerekli olan verimlilik artislarini
saglamakicin hareket 6zgurliginu arttirmaktir. Bu hedefe ulasmak icin Hikimet 2007 yilinda bir yerel yonetim
reformu ve bes yillik bir reform calisma programi baslatmistir. Yapisal kurgu ve yerel ve merkezi yonetimler
arasindaki iliskiler yeniden tanimlanmistir. Yeni sisteme gore ulusal ve merkezi yonetimlerin isbirligi yaptigi ve
hizmetlerini koordine ettigi yeni mekanizmalar ve alanlar olusturulmustur.

Kaynak: Rodrigo, D., L. Allio ve P. Andres-Amo (2009)
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5.2 Yeni duzenlemelerin hazirlanmasina yonelik idari kapasite

5.23. Mevzuat ve alt diizenlemeleri hazirlamaya yonelik mevcut siirecler iyi diizenleme ile ilgili temel ilkelerin
uygulanmasini desteklemektedir. lyi uygulamalar kaliteli diizenlemeler olusturmak icin sistematik kapasitelere
ihtiyac oldugunu ve bunlarin hem sireclerin hem de kararlarin kamuoyuna karsi seffaf olmasini saglamasi
gerektigini gostermektedir.

5.24. Diizenlemelerin hazirlanmasina ve degistirilmesine yonelik sistematik prosediirlerin olusturulmasi icin
acik kilavuzlara ihtiyac vardir. Yiksek kaliteli dizenlemeler ve dizenleyici politikalar gelistirmenin ve idame
ettirmenin on kosullarindan birisi de liyakat esasina gore nitelikli ve egitimli memurlarin calistirilmasidir.
Turkiye'de kanun yapma calismalari bircok yiksek kaliteli standartlara gore yapilmaktadir. Mevzuat Hazirlama
Usul ve Esaslari Hakkindaki Yénetmelik (2005/9986) Basbakanlik, Bakanliklar ve bunlarin ilgili, iliskili ve bagli
kurum ve kuruluslari tarafindan hazirlanacak kanunlarin, kanun hikmindeki kararnamelerin, tuzuklerin,
yonetmeliklerin, Bakanlar Kurulu Kararlarinin ve diger duzenleyici islemlerin hazirlanmasina iliskin usul ve
esaslari belirlemektedir. Yonetmelik Bakanlar Kurulu Karariile 2005 yilinin Aralik ayinda yurtrlidge konulmustur.
Tasarilarin hazirlanmasinda uyulacak temel ilkeler sunlardir:

- Tasarilar yiksek hukuk normlarina aykiri olamaz;

- Tasarilar, diizenlemenin amaclarina uygun olarak hazirlanir;

- Tasarilarin hazirlanmasinda yargi kararlari dikkate alinir;

- Tasarilarin hazirlanmasi sirasinda, dizenlenen alanlardaki tim mevzuat gozden gecirilir;

- Tasarilarin kapsami herhangi bir yanlis anlamaya mahal vermeden acik bir sekilde dizenlenir; ve
- Tasarinin maddeleri acik ve 6z olmalidir ve parantez icinde aciklayici hikimler verilmemelidir.

5.25. Tirkiye'de, ilgili bakanliklarda calisan ve kanun/yonetmelik taslaklari hazirlayan, uzman mevzuat
hazirlayicilar havuzu bulunmaktadir. Adalet Bakanligi ve Basbakanlik binyesindeki cesitli kurumlar gibi bu
tasarilarin kalite kontrolu ile ilgilenen kurumlarda iyi bir uzmanlk birikimi mevcuttur. Bununla birlikte bu genel
bir kural degildir. Cogu durumda, ozellikle ekonomi olmak tzere toplum ve isletmeler Gzerinde yliksek ekonomik
etkisi olan kanun ve yonetmeliklerin hazirlanmasina, daha fazla kanita dayali bilgi katabilecek baska alanlarda
gecmise sahip uzman eksikligi soz konusudur. Dolayisiyla bazi tasarilarin danismanlarin calismalarina dayandigi
ve bazen baska Ulkelerin kanunlarindan itham alindigi siklikla gorilmektedir. Bu durum tlkede karmasik konular
ile ilgili kanunlarin hazirlanmasina yonelik kapasitelerin glclendirilmesi gerektigini gostermektedir.

5.26. Tiirkiye diizenleyici yonetim icin yeni araclari uygulamaya koymak amaciyla idare biinyesinde kapasite
olusturulmasina 6zel 6nem vermistir. Buna 6rnek olarak is yapma maliyetini ve zamanini azaltarak isletmelerin
faaliyetini etkileyen dizenlemelerin kalitesiniyikseltmek icin gerekli olan Dizenleyici Etki Analizi (DEA) ve Standart
Maliyet Modeli gosterilebilir. Bugtine kadar bu kapsamda yapilan calismalar sinirlidir ancak, bu yaklasim teknik
uzmanlar, karar vericiler, politikacilar ve 6zel sektor gibi farkli dizeylerde kapasite olusturmanin ve farkindalik
yaratmanin onemini gostermistir.

5.27. Kamuoyunun kural koyma siirecine glivenini saglamak icin Kanun ve Yonetmeliklerin yapilmasina ve
uygulanmasina yonelik seffaf ve tutarli siirecler gerekir. Istisare, diizenlemeden etkilenen gruplarin gérislerini
almaya ve dizenlemelerin gelistirilmesi ve analizindeki faydali verileri elde etmeye yonelik sistematik bir
girisimdir. Dizenlemenin veya onerinin tirtne ve etkilerine bagli olarak istisare sireci, goruslerin alinmasina
yonelik duyuru gibi genel veya odak gruplari, calisma taraflari gibi spesifik hedefli olabilir.

5.28. TiurkHikimeti,isortaminielealmakveisyapmamaliyetleriniazaltmakicinbazikamu-6zelmekanizmalari
olusturmustur. Bu taraflar dizenlemelerin kendilerini nasil etkiledigi ile ilgili olarak istisare mekanizmalarina
katilirlar. YOIKK ve Yatirnm Danisma Konseyi, Tirkiye'de is yapmanin oniindeki engellerin tespit edilmesi
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ve Ulkedeki yatirim ortamini iyilestirmeye yonelik cdzimlerin tasarimina 6zel sektor katiliminin arttirilmasi
bakimindan cok faydali olmustur. Bu yapilar Hikimet ve is sektdri arasinda bir giiven ortami olusturmustur.
Ancak isletmeler Komitelerin hepsinin ayni hizda calismadigini bildirmektedir.

5.29. Yeni diizenlemelerin kalitesini ylikseltmek icin kamuoyu ile istisare temel bir gerekliliktir. Birincil ve
ikincil mevzuat bakimindan Tirkiye tasari taslaklarinin kamu kurumlari arasinda tartismaya acilmasini zorunlu
kilmistir. Basbakanliga ulasan bir tasarinin ekinde kamu kurumlart ile yapilan istisare sireci ile ilgili bir aciklama
sunulmasi zorunludur. Ancak, dis paydaslar ile istisare henlz zorunlu degildir ve bakanliklarin dis paydaslar ile
yaptiklari istisarelerin derecesi idareler arasinda farklilik gostermektedir.

5.30. DiizenleyiciEtkiAnalizi(DEA) gelecektekikanunvediizenlemelerinolasietkilerinidegerlendirmenintemel
bir aracidir. DEA karar vericilere onlerindeki secenekleri ve kararlarinin olasi sonuclarini degerlendirebilmeleri
icin degerli ampirik veriler ve kapsamli bir cerceve sunmaktadir. Karar vericilerin dnlerindeki sorunlari veya
Hikimetin eylemlerinin dolayli etkilerini yetersiz bir sekilde anlamalari, dizenleme cabalarinin bosa cikarabilir
ve diizenleme hatalarina yol acabilir. DEA, sorunlari tanimlamak ve hikimetin eylemlerinin hakli ve uygun
olmasini saglamak icin kullanilmaktadir.

5.31. Subat 2006'da yayinlanan bir Yonetmelik 10 Milyon TL nin lizerinde bir etkiye sahip olabilecek tiim kanun
ve karar tasarilari icin diizenleyici etki analizinin kullanimini zorunlu kilmistir. Bu Yénetmelik'in dizenleyici
etki analizi ile ilgili maddesi Subat 2007'de yirirlige girmistir.’® O zamandan bu yana bir Kanun Tasarisi Taslagi
Basbakanliga gonderilmeden once tim bakanliklarin dizenleyici etki analizi yapmasi gerekmektedir. Nisan
2007'de yayinlanan bir Basbakanlik Genelgesi uyarinca Dizenleyici Etki Analizleri Kilavuzlari hazirlanmistir ve bu
kilavuz Dizenleyici Etki Analizlerinin nasil yapilacagi ile ilgili prosedirleri ve sirecleri icermektedir. Tirkiye'deki
Diizenleyici Etki Analizi calismalarindan Daha lyi Diizenleme Grubu sorumludur. Grubun baslica sorumluluklari
arasinda; ozellikle bakanliklarda olmak Uzere idare binyesinde kapasite arttirmak, sunulan dizenleyici etki
analizlerinin kalite kontrolini saglamak, idare blinyesinde dizenleyici etki analizleri ile ilgili konular hakkinda
farkindalik yaratmak, idare blnyesinde bir Dizenleyici Etki Analizleri agi olusturmak ve bir DEA Tirkiye web
sitesi olusturmak yer almaktadir.

5.32. DahalyiDiizenleme Grubu, temelolarak egitim ve kapasite olusturmafaaliyetlerine dayanan “ Tiirkiye'deki
Yasal Cerceveye Diizenleyici Etki Analizinin Getirilmesi” adli bir projeyi gerceklestirmek icin AB’den bir hibe
almistir. Proje cesitli DEA etkinliklerini (calistaylar, egitim, vs.) finanse etmis ve 370 kamu gorevlisine DEA
kullanimi ile ilgili egitim saglamistir. Bu proje cercevesinde biri Maliye Bakanligi ile elektrigin vergilendirilmesi
digeri Tarim Bakanligi ile kirsal tesvikler olmak tzere iki pilot uygulama gerceklestirilmistir. Proje kapsaminda
ayrica Turkiye'deki DEA konulart ile ilgili bir web sitesi'®? ve bakanliklarin DEA birimleri arasinda iletisimi ve etkili
uygulamayi saglayacak bir DEA Agi olusturulmustur. Bu projenin tamamlanmasi mevcut DEA yapisinin gozden
gecirilmesine olanak saglamistir. Dizenleyici Etki Analizlerinin politika olusturmayi destekleyen bir arac olmasini
saglamak icin farkli oneriler yapilmistir. Bu 6neriler uluslararasi en iyi uygulama ile uyumludur ve Tirkiye'nin
mevcut uygulama kapasitelerini dikkate almaktadir. Tasarim, kilavuzlarin gelistirilmesi, iletisim stratejisi, stirecin
kurumsallastirilmasi, veri toplama stratejileri, kapasite olusturma ve koordinasyonun gelistirilmesi gibi cok cesitli

konulari kapsamaktadirlar.

17/2/2006 tarihinde yayinlanan “Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari hakkindaki Yonetmeligin® 24. maddesi kapsaminda, kanunlar ve
kanun htikminde kararnameler ile Basbakanlik tarafindan uygun gérilecek diger idariislemler icin (Mill" gtvenligi ilgilendiren konular ile
biitce ve kesin hesap kanunu taslaklari haric olmak Uzere) dizenleyici etki analizlerinin yapilmasi 6ngorilmektedir.

102 www.riaturkey.org
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5.3 Mevcut duzenlemelerin gozden gecirilmesine yonelik idari kapasite

5.33. Diizenleme kalitesinin saglanmasi sadece yeni degil ayni zamanda mevcut diizenlemeleri de kapsar. Yasal
cercevenin politik amaclaricin anlamli ve etkili olabilmesiicin dizenlemelerin giincel tutulmasi nemlidir. Mevcut
dizenlemelerin, gidermeyi amacladiklari sorunlarin mevcut en iyi cozimler olmaya devam edip etmediklerini
tespit etmeye yonelik dizenli degerlendirme yapmak icin cesitli farkli teknik ve mekanizmalar mevcuttur.

5.34. Tim dinyadaki Hiikimetler diizenleyici gereklilikler ile iliskili idari zorluklari azaltmaya yodnelik
programlar kabul etmektedir. Dizenleyiciler arasinda koordinasyonun olmamasi, bilgi toplamaya yardimci
olmak icin yeni teknolojilerin kullanilmamasi ve duzenleyicilerin gereksiz bilgiler toplamasi halinde duzenleyici
burokrasi ve devlet formaliteleri dizenlenen gruplar icin gereksiz derecede kilfetli olabilir.

5.35. Tiirkiye belirli prosediirlerin, diizenlemelerin ve kanunlarin sadelestirilmesi konusunda ilerleme
kaydetmistir. Ancak bu ilerleme cogunlukla gecici olmustur ve OECD ulkelerinin cogunda oldugu gibi idari
sadelestirmeye yonelik kapsamli biryaklasim takip edilmemistir (Metin Kutusu 5-4 ve Sekil 5-3). Ttrk Hikimetinin
yaptigi calismalar arasinda 6zellikle vurgulanmasi gereken hususlar soyle siralanabilir:

-Bazi Kanun ve dizenlemeler belirli bir sadelestirme siirecinden sonra degistirilmistir;

-Hukuku " gri alanlar” cozmek icin bazi yeni kanunlar cikarilmistir;

-Standart Maliyet Modeli (SCM] gibi idari sadelestirme araclarinin kullanimi ile ilgili bazi pilot projeler
uygulanmistir;

-TUm idare icin yeni bir kamu hizmetleri envanteri hazirlanmistir; ve

-isletmelerin prosediirler ile ugrasmalarina yardimci olacak “tek durak merkezlerin” olusturulmasi.

Sekil 5-3: idari yiiklerin azaltilmasina ydnelik acik program

1998
= 2005
0 . . . . W 2008
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Adirliklar:

Devlet tarafindan isletmelere ve/veya vatandaslara uygulanan idari yiklerin azaltiimasina yonelik agik bir hiikiimet programi mevcut mu ? Evet ise, agirhk=2
Evet ise: Bu programda nicel hedefler yer aliyor mu? Evetise, agirlik =1
Asagidaki stratejilerden hangileri kullaniliyor?

- Duizenleyici idareye yonelik bilgi ve iletisim teknolojileri (6rnegin; elektronik veri tabanlari, Evetise, agirlik =1
online formatlar)

- Kamu idari proseddrlerinin diger dlizenleyici araglari Evet ise, agirhk =1
- Yetki ve sorumluluklarin kamu daireleri ve/veya devlet kademeleri arasinda devri Evetise, agirlik =1
Bakiniz soru 12/ 2008 OECD Diizenleyici Géstergeler Anketi

Not: Orneklem 2005 ve 2008 icin 31 iilkeyi icermektedir. Avrupa Birligi, Liksemburg, Polonya ve Slovak Cumhuriyeti icin 1998 verileri
mevcut degildir. Bagimsiz degerlendirme siireci sonucunda 26 iilkenin sonuclarinda diizeltme yapilmistir. ispanya’'nin sonuclari hentiz
onaylanmamustir. Belcika, Almanya, irlanda, Litksemburg ve isvicre'nin sonuclari, anketlere verilen ilk cevaplardan olusmaktadir ve
onumuzdeki haftalarda dizeltilecektir.

Kaynak: OECD Duzenleyici Yonetim Sistemleri Gostergeleri Anketi 1998, 2005 ve 2008. www.oecd.org/regreform/indicators, OECD
(2009)
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Metin Kutusu 5-4: OECD iilkelerindeki kapsamli idari sadelestirme cabalari

Bircok OECD dlkesinde, idari sadelestirme ilgili Ulkelerin genel dizenleyici kalite sistemlerinin giderek
daha fazla parcasi haline gelmektedir. Gecmiste, idari sadelestirme genellikle gecici veya sektorel bir bazda
yapilmaktaydi. Cogu tlkede bugiin artik idari zorluklarin azaltilmasiicin “tim devlet” yaklasimi daha fazla takip
edilmektedir. Sadelestirme politika yapma slrecine daha fazla dahil edilmektedir. Sadelestirme politikalari iki
boyut Uzerinde odaklanmaktadir: yeni dizenlemelerin getirecedi yukin onceden kontrold (akis kavrami) ve
mevcut yik getirici dizenlemenin sonradan reformu (stok kavrami).

Olciim de bircok tilkede yiik azaltma programlarinin énemli bir parcasi haline gelmistir. Olclim uygulamasinin
(ve daha sonraki zorluklari azaltma programlarinin] odak noktasi, 6zellikle kiiclik ve orta 6lcekli olmak tzere
isletmelerdir. Ancak 6zel vatandaslar ve kar amaci gitmeyen sektor de dahil olmak Uzere diger taraflar
tizerindeki zorluklarin dlciilmesi ve azaltilmasina dogru bir egilim gorilmektedir. Olciim tekniklerinin
karmasiklik dizeyi Ulkeler arasinda farklilik gostermektedir; ancak idari yiklerin kaynaginin cok ayrintili bir
incelemesine olanak taniyan daha gelismis ve hassas tekniklere dogru bir egilim mevcuttur.

Ingiltere’de, 6rnegin, arastirmalar ve anketler isletmelerin, diizenlemelere uyum icin danismanlik hizmetine
her yil 1,4 milyar Sterlin harcadiklarini gostermektedir. Isletmeler diizenlemelere kendi baslarina uymaya
calismaktansa bu konuda danismanlik hizmeti almanin daha ucuz veya daha kolay olacagini dislnirlerse
bu danismanlik hizmetlerini satin alacaklardir. Hikimet; hacim ve karmasiklik, devletin sagladigi rehberlik
hizmetleri hakkindaki farkindalik dizeyinin disik olmasi, dizenlemelerdeki degisiklikler, devletin sagladigi
rehberlik hizmetlerinin kalitesinin kétd olmasi, belirsizlik ve giiven riski ve eksikligi gibi sorunlari ele alarak
isletmelerin dlzenleyicidanismanlik hizmetlerine yaptiklariharcamalarireel olarak azaltmayi kararlastirmistir.
Sonuc olarak, Ingiltere'de halihazirda uygulanan strateji asagidaki eylemlere dayanmaktadir:

- Duzenleyici strecin iyilestirilmesi: rehberlik hizmetlerinin politika sirecinin erken asamalarinda
planlanmasi ve rehberlik bilgilerinin daha erken yayinlanmasi

- Duzenlemeler ile ilgili bilgilendirmenin iyilestirilmesi: businesslink.gov.uk'nin piyasa etkisinin arttirilmasi;
yuksek kaliteli ve basit rehberlik hizmetleri yoluyla isletmeler ile dogrudan iletisim kurulmasi ve isletmeler
ile aracilar yoluyla iletisim kurulmasi

- Devletin dizenlemeler hakkindaki danismanlik hizmet kalitesinin yikseltilmesi: Rehberlik ile ilgili geri
bildirim mekanizmasinin iyilestirilmesi ve rehberlik tasariminin ortaklasa yapilmasinin veya disaridan
temin edilmesinin distnilmesi

- Isletmelerin diizenlemeler ile ilgili bilgilendirildigi ortamin iyilestirilmesi: Isletmelerin, diizenleyici
gereklilikler ile ilgili anlayis dizeylerini arttirarak danismanlik hizmeti almasina, bilincli misteri haline
gelmelerine yardimci olmak; isletmelerin dizenlemeler hakkindaki bilgileri paylasabilmeleri icin online
forumlardan yararlanmak ve gerektiginde danismanlara 6zel rehberlik saglamak.

Kaynak: www.berr.gov.uk/whatwedo/bre/reviewing-regulation/reducing-cost-business/page44090.html

5.36. Yikselen ekonomilerin cogunda, bazi diizenleme araclarinin daha etkin hale getirilmesi daha genis
kapsamli diizenleyici reform cabalarinin baslangic noktasi olmustur. Hikimetler, belirli dizenlemeleri
hedefleyerek, siyasi destedin daha az sayida ancak isletmelere asiri maliyetler getirerek blyuk bir ekonomik
etkiye yol acabilecek yaygin etkili dizenlemeler lzerinde yogunlasmasini saglarlar. Buna drnek olarak lisans ve
insaat ruhsatlari gosterilebilir. Diizenleyici araclar bakimindan, YOIKK lisanslari ve insaat ruhsatlarini daha fazla
iyilestirme saglanmasi gereken iki dnemli alan olarak tespit etmistir. Her iki dlzenleyici arac da Tirkiye'deki
duzenleme ile ilgili sorunlarin karmasikligini temsil etmektedir ve uygun sekilde etkinlestirilmeleri halinde
ekonomik faaliyet Uzerinde olumlu ve dogrudan etki potansiyeline sahiptir.
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5.37. Ruhsatlar Tiirkiye'deki isletmelerin sikayet ettigi ana alanlardan birisidir. Hikimet tarafindan, tek
bir Isletme Ruhsatinin istenmesi gibi bazi iyilestirmeler yapilmistir, ancak ruhsatlarin etkinlestirilmesine,
sadelestirilmesine veya kaldirilmasina yonelik kapsamli bir yaklasim gelistirilmemistir. Su anda ruhsatlarin
verilmesindensorumlutek birkurum bulunmamaktadir. Ruhsatlar Bakanliklar, dizenleyicikurumlarve belediyeler
tarafindan verilmektedir. YOIKK Sektorel Lisanslar Teknik Komitesi'nden sorumlu olan Devlet Planlama Teskilati
bakanliklar tarafindan verilen ruhsatlar ile ilgili bazi calismalar yapmaktadir. Ayrica, Bayindirlik ve iskan Bakanligi,
YOIKK Yatirim Yeri Teknik Komitesi'nin Baskani olarak, yapi ruhsatlarina iliskin islerle de ilgilidir. Bununla birlikte,
Turkiye'de ruhsatlandirma reformu icin tek bir kapsamli strateji olusturulmamistir ve ruhsatlarin isletmelere ve
devlete maliyetinin ne kadar oldugu acik degildir.

Metin Kutusu 5-5: Lisanslandirma reformunun faydalari

Kore, Meksika, Hirvatistan, Ukrayna, Moldova ve Macaristan gibi bircok biyimekte ve gelismekte olan
Ulkede, ruhsatlandirma reformu daha ileri diizeyde reformlarin tetikleyicisi olmustur; clnkd iyi tasarlanmis
bir ruhsatlandirma programi diger dizenleyici reformlar icin ivme kazandirabilir ve siyasi istah yaratabilir.
Ruhsatlandirma reformu ayni zamanda daha genis bir diizenleyici reform programinin baslangic noktasi olarak
anlamli bir girisimdir; clinkl ruhsatlar politika alanlari ile kesismekte ve ekonomik faaliyetler ile ilgilenen
bircok kamu kurumunu harekete gecirmektedir.

Isletme ruhsatlari, piyasalara girisi ve piyasalardaki davranislari diizenleyerek belirli isletmeleri ve meslekleri
etkileyen, yaygin olarak kullanilan bir dizenleme seklidir. Ruhsatlar genellikle isletmelere belirli bir ruhsat,
izin veya imtiyaz seklinde cesitli kosullar, yukimlulikler ve haklar getirir. Ruhsatlandirma genellikle
diizenlenen taraflari belirli bir is faaliyetine girismeden 6nce dizenleyici gerekliliklere uyumu gésteren bir
belge edinmesini zorunlu kilmasi bakimindan diger tir dizenleyici araclardan ayirt edilmektedir. Ekonomik
ve ticari acidan bakildiginda, ruhsatlandirma diger dizenleme turlerine (genis anlamda uygulanan rekabet
hukuku ve muhasebe kurallari, veya diger “daha hafif” diizenleme sekilleri gibi] gore potansiyel olarak cok daha
maliyetlive potansiyel olarak daha fazla zarar verici bir diizenleyici midahaledir. Bunun sebebi, ruhsatlandirma
gerekliliklerinin cogu dizenleme tiriinde oldugu gibi sadece dizenlemelere uyum yikl getirmemesi, ayni
zamanda belirli ekonomik faaliyetler ve piyasalar icin énemli ve gereksiz giris engelleri koyarak saglikli bir
rekabeti engelleyebilecek olmasidir. Bu sinirlamalar arasinda asagidakiler yer alabilir:

- bir mal veya hizmetin sunulmasi icin belirli bir tedarikciye minhasir haklarin verilmesi;

- bazi tir sirketlerin kamu ihalelerine katilim yeteneklerinin etkilenmesi;

- piyasa giris ve piyasadan cikis maliyetlerinin dnemli derecede degistirilmesi; ve/veya

-isletmelerin mal veya hizmet saglama, yatirim yapma veya isglcl arzi gibi konulardaki olanaklari éninde

cografi engellerin olusturulmasi.

Ruhsatlandirma, asagidaki yollarla isletmelerin rekabet etme ve yenilikci olma yeteneklerini sinirlayabilir veya
azaltabilir:
-mal ve hizmetlerin satildigi fiyati kontrol ederek veya nemli derecede etkileyerek;
- tedarikcilerin Urdnlerini tanitma veya pazarlama olanaklarini degistirerek;
- irtin/hizmet kalitesi ile ilgili olarak, mevcut uygulamalardan onemli 6lctde farklilik gosteren kural koyucu
standartlar belirleyerek; ve/veya
- bazi tedarikcilerin maliyetlerini digerlerine gore 6nemli derecede degistirerek.

Ruhsatlandirma reformu kapsamli biryukaridan-asagiyave kurumsallastirilmisyaklasimisavunur. Buyaklasim
yoluyla, reformlar acik bir politik yetkilendirme ve mimkinse ayni zamanda reforma yonelik nicel bir hedef
yoluyla ve dizenleyici kurumlara yonelik gozden gecirme slrecine yapici bir sekilde katilmalari icin sunulan
guclu tesvikler yoluyla one cikarilir. Ruhsatlandirma reformu, ancak diger dizenleyici yonetim araclarinin
sisteme kademeli olarak dahil edilmesi ve idare icinde belirli kurumlarin ve kapasitelerin olusturulmasi
halinde zaman icinde surdurdlebilir.

Kaynak : Diinya Bankasi Grubu (2009)
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5.38. is Yapma Kolayligi Gostergelerine gdre Tiirkiye insaat ruhsatlarinin alinmasi konusunda 183 iilke
arasinda 133. sirada yer almaktadir. Bolim 2'de belirtildigi gibi, Is Yapma Kolayligi raporu 2009 yilinda saha
gelistirme siiresinin 188 giin oldugunu gostermektedir; bu rakam Isletme Anketindeki karsilik gelen veriler analiz
edildiginde esit derecede olumsuz degildir. Aslinda insaat ile ilgili izinlerin alinmasi icin gereken ortalama sure
karsilastirma yapilan cogu llkeden daha diisiiktiir. Ote yandan, bélgeler ve sehirler arasinda nemli farkliliklar
gozlenmektedir ve bu durum izinlerin isleme konulmasi sisteminin Turkiye genelinde yeterince elverisli olmadigini
gostermektedir. Bu alanda bazi konular sorunlu olarak tanimlanabilir:

- Bazibakanliklarin sektor bazli stratejileri ve kentsel gelisim planlari arasinda 6nemli ucurumlar mevcuttur.
Stratejilerin ve planlarin hazirlanmasina yonelik koordinasyon mekanizmalari zayiftir.

- Ruhsatlarileilgilenmeye yonelik geleneksel yéntemler yavastir. Isletmelerin ve vatandaslarin basvurularinin
daha hizli isleme konulmasini saglayacak oturmus dijital sistemler yoktur.

- Eylem alanlarinda benzer kurumlar cakismaktadir. Bazen ayni konu ile iki farkli kurum ilgilenmektedir ve
farkliliklarin giderilmesine yardim edecek bir planlama makami mevcut degildir.

- Yatinmcilarin planlarinin onaylanmasi farkli kurumlarin sorumluluk alanlarina girmektedir; bu durum farkli
planlaricin farkli coziimlere yol acabilmektedir.

- Insaatruhsatlariileilgiliteftisler, planlamave risk ile ilgili konularda uzman gorevlilere sahip olmayan icisleri
Bakanligi'nin gérev alaninda yer almaktadir. Icisleri Bakanligi sadece idari yonden teftis yapmaktadir.

- Belediyeler baziruhsatve izinlerin verilmesinden sorumludur, ancak ikincil mevzuati anlamak ve uygulamak
icin yeterli kapasiteye sahip degillerdir.

- Insaat ruhsatlari ile ilgilenen bakanliklar arasinda standart prosediirler ve adimlar uygulanmamaktadir.
Dizenleyici cercevenin uygulanmasina yardimci olabilecek acik kilavuzlar ve el kitaplari bulunmamaktadir.
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Metin Kutusu 5-6: insaat ruhsatlari ile ugrasmak

insaat ruhsati, bir bina projesinin insaatina baslamak icin yasal izin anlamina gelir. Genellikle bir belediye veya
uzmanlasmis bir yerel makam tarafindan verilir. insaat ruhsatlarinin ana amaci toplum sagligini korumak
ve glvenligini saglamaktir. Bu konu, sektore uygulanan Ucretler (insaat ruhsati streci yoluyla uygulanan
kontroller dahil olmak tzere) ve givenlik ve saglik standartlari ile ilgili reel faydalar arasinda dogru dengeyi
tutturmak zorunda olan politika yapicilar icin 6nemli etkilere sahiptir.

Insaat ruhsati siireci ayni zamanda, havaalanlarina yakin bodlgelerde insaatlarin 6nlenmesi ve cevrenin
korunmasiveya potansiyel olarak tehlikeli sanayitesislerinin yerlesim alanlarina yakin bolgelerde kurulmasinin
onlenmesi gibi bir dizi kamu cikarinin korunmasinda kritik bir “bekci” roli oynar. Bu kamu cikarlari daha
daginik bir yapiya sahiptir ve binanin yapisal 6zellikleri veya yapisal 6zellikleri ile dogrudan iliskili riskler ile
ilgili degildir. Bu “bekeci” islevinin dikkatli bir sekilde yerine getirilmemesi ve ilgili makamlar ile koordine
edilmemesihalinde, yatirimi caydirabilecek ve kayit disilik diizeyini yiikseltebilecek basa cikilamaz bir biirokrasi
ortaya cikabilir. “Bekci” roltiniin dikkatli bir sekilde yonetilmesi insaat ruhsati reformlarinin basarili bir sekilde
uygulanmasinda énemli bir faktorddr.

Reformcu Ulkeler genellikle reform cabalarina enerji tasarrufu ve cevresel sirdurilebilirlik gibi yeni politika
amaclarini kademeli olarak ilave etmektedirler. Bunlar dnemli kamu cikarlaridir ancak yatirimcilar icin
daha karmasik bir sirec haline dontsmemelidirler. En iyi uygulama reform deneyimleri, kamu guvenliginin
iyilestirilmesinin otesine gecenler de dahil olmak Uzere yeni politika amaclarinin, etkili blirokrasi azaltma
programlarive daha etkin sirecler ile birlestirilebileceklerini gostermektedir. Aslinda, iyi uygulama tlkelerinde
gozlendigi gibi, insaat ruhsati reformlari, etkinlestirme onlemleri orijinal veya temel amac olmamasina
ragmen, surecler tzerinde hep olumlu etkiler yaratmislardir.

Yeni Zelanda ve Kanada insaat ruhsati sistemlerinde reform uygulamislardir. Her iki Ulkede de, reform
amaclari temel olarak guvenligi arttirma, insaat uygulayicilarinin standartlarini ylikseltme ve yerel makamlari
etkin uygulama organlarina dontstirme ihtiyaci ile belirlenmistir. Bu stratejiyi takip ederek, her iki tlke
de sireclerini onemli olcide etkinlestirmistir ve yatirimcilarin ve proje sahiplerinin ruhsat sirecini daha
kolay yurutmelerini saglamistir. Her iki tlke de ortak bir dizi reformu uygulamaya koymustur; érnegin 6zel
insaat faaliyetlerini gerceklestiren taraflari ruhsat siirecine ve denetimlere proaktif bir sekilde dahil etmek,
risk yonetimini uygulamaya koymak, yenilikci tek durak merkezleri desteklemek, on onay gerekliliklerini
birlestirmek, yatirimcilar ve proje sahipleri icin itiraz mekanizmalarini iyilestirmek, vs. Merkezi makamlar
ile yerel izin makamlari arasindaki islemeyen iliskileri isler hale getirmek ve ayni zamanda yiiksek uygulama
standartlarini yonetmeye devam edebilmek icin, Yeni Zelanda yerel izin makamlari icin zorunlu akreditasyon
slreci olusturarak en orijinal ve cesur reform girisiminde bulunmustur. Her iki reform cabasi da daha disuk
kaza oranlari ve insaat ruhsati siireclerinin daha hizli islemesi ile meyvelerini vermeye baslamistir. Ornegin,
yeni kanunun yirdrlige girdigi tarihten bu yana Ontario'daki dizenlemeye tabi tutulan insaat sahalarindaki
kazalarda ylzde 40°'lik bir azalma olmustur ve yanginlar ylizde 15 oraninda azalmistir.

Kaynak: Moullier (2009)

5.39. Hem lisanslar hem de insaat ruhsatlari kapsamli bir gozden gecirme icin potansiyel diizenleyici
araclardir. Bunlar ayni zamanda sadelestirmeye yonelik olarak, bazi durum ve azaltma hedeflerinin acik bir
sekilde belirlendigi odakli ve hedefli stratejilerin gelistirilmesi icin bir platform gorevi de gorebilirler. Bu amacla,
Standart Maliyet Model (SCM] Turkiye'de uygulanabilecek ilging bir diizenleyici arac olarak gérinmektedir. SCM
duzenlemelere uyum icin gereken, hem parasal hem de zaman acisindan idari maliyetleri dlcmek icin bircok
gelismis ve giderek daha yaygin bir sekilde biiyiimekte olan tilkelerde kullanilmaktadir. Idariyiiklerin azaltilmasina
yonelik acik hedeflerin belirlenmesine yol actiindan dolayi, genis kapsamliidari sadelestirme cabalarricin kilit bir
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aractir. SCM’lerin kullanimi ile ilgili olarak elde edilen sonuclar idari maliyetlerdeki azalmanin GSYiH lzerinde
onemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Avrupa Birliginde, 6rnegin, idari yiklerin yizde 25 oraninda
azaltilmasi ile ilgili olarak belirlenen amaca ulasmak, orta vadede AB'nin GSYIH'sinda yaklasik yiizde 1,4 veya 150
milyar € dizeyinde artis saglayabilir.'®

5.40. Tirkiye araclarintescilive isletmelerin kurulmasi ile ilgili iki pilot projede SCM uygulamasini kullanmaya
baslamistir. SCM modelinin kullanimi ilk olarak Basbakanlik idareyi Gelistirme Baskanligl tarafindan MATRA
projesi yoluyla baslatilmistir. Farkli bakanliklarin politik ve teknik kademelerini SCM kullanimi konusunda
bilgilendirmek icin egitim ve bilinclendirme etkinlikleri gerceklestirilmistir. Ayrica, YOIKK'in giindeminde bulunan
konulardan birisi olan sektérel lisanslarin maliyetini 6lcmek amaciyla, TOBB ile isbirligi icerisinde “ihracat
islemlerinde idari Yiiklerin Olciilmesi” baslikli bir pilot proje uygulanmistir. Tanitim faaliyetlerine is dernekleri de
katilmistir. Turkiye'de SCM'nin kullanilmaya baslamasi 6niinde karsilasilan bazi kisitlar arasinda uygulama icin
gerekli finansal kaynaklar ve teknik beceriler yer almaktadir.

Metin Kutusu 5-7: Standart Maliyet Modelinin (SCM) Kullanimi: Uluslararasi Deneyimler

Dizenlemelere uyum genellikle isletmeler icin maliyetler getirtmektedir. Bu maliyetler dort ayri kategoriye
ayrilabilir:
- Finansal maliyetler, devlete veya yetkili kuruma belirli bir miktar para édenmesini gerektiren somut ve
dogrudan yukidmluligin bir sonucudur.
- Uyum maliyetleri, isletmelerin finansal maliyet disinda dizenlemelere uyum icin Ustlendikleri tim
maliyetlerdir. Uyum maliyetleri “asli uyum maliyetleri” ve “idari yikler” olarak ikiye ayrilabilir.
-Asli uyum maliyetleri, mevzuat ve dizenlemelerin bir Uretim sireci veya Urln icin gerektirdigi
yikumlaliklerin yerine getirilmesi amaciyla isletmelerin yaptiklari maliyetlerdir.
- Idari maliyetler diizenlemelerden kaynaklanan bilgilendirme yiikiimliliikleri yerine getirilirken isletmelere
uygulanan maliyetlerdir.

Standart Maliyet Modeli (SCM] mevzuat, dizenlemeler ve diger gereklilikler ile isletmelere uygulanan idari
yikleri olcmek icin kullanilan bir yontemdir. SCM, merkezi hilkiimetin isletmelere uyguladigi idari maliyetlerin
tahmin edilmesine yénelik sadelestirilmis ve tutarli bir ydntem sunmak amaciyla gelistirilmistir. Olcim
icin pragmatik bir yaklasim takip edilmektedir ve politika alanlari arasinda tutarlilik gosteren tahminler
saglamaktadir. SCM analizinin baslangic noktasi, isletmelerin devlete ve diger kurumlara sunmalari gereken
“bilgi yuikumluliklerinin” tespit edilmesidir. SCM, tim mevcut kanunlardan veya diizenlemelerden; belirli
bir kanun veya dizenleme alanindan (mali kurallar, ulastirma sektord, is kurma, istihdam prosedurleri
gibi); veya belirli bir kamu kurumunun uyguladigi gereklilikler gibi farkli kaynaklardan dogan bilgilendirme
yuktumliliklerini dlcebilir.

1990'lardan bu yana, OECD tlkelerinde SCM gelistirilmis ve kullanim amaclarina gore tadil edilmistir. Cek
Cumhuriyeti genel idari zorluklarin taban durumlarini dlemistir. Bu 6lcim Mart 2005 ile Eyltl 2005 arasinda
gerceklestirilmistir. Baslangic durumu &lctiimleri kapsaminda, 12 bakanliktaki ve 10 merkezi idari kurumdaki
tim isletmeler ile ilgili genel olarak baglayici diizenlemeler dlciilmiistiir. Olclim sonuclari Eyliil 2005 sonunda
Diizenleyici Reform ve Merkezi Hiikiimet idari Reform Dairesine gonderilmistir. Daha sonra, séz konusu Daire
isletmeler tzerindeki tiim idari yiikleri kapsayan bir analitik rapor hazirlamistir. “isletmeler Uzerindeki idari
Yiklerin Analizi® baslikli rapor, bakanliklar ve diger merkezi hikimet idari makamlari tarafindan toplanan
bilgilere dayali olarak Subat 2006'da hazirlanmistir. Raporda yer verilen tavsiyeler kapsaminda, 11 Temmuz
2007 tarihli ve 759 sayili Hikimet Kararnamesi ile bir dizi onlem kabul edilmistir: i) yeni mevzuat taslaklarinin
hazirlanmasinda idari yiklerin 6nceden degerlendirilmesi yukimliliginin getirilmesi; ve ii] azaltma
amaciyla dnerilen somut mevzuat gozden gecirmelerinin hazirlanmasi. Cek Hikimeti, bu konuda aldigr 21
Nisan 2008 tarihli ve 4465 sayili son kararinda, 2005 yilinda belirlenen azaltma hedefini teyit etmistir; yani
isletmeler Gzerindeki yiklerin yiizde 20 oraninda azaltilmasi amaciyla tiim yasal degisiklikler 2010 yilina kadar
tamamlanacaktir.

Kaynak: Moullier (2009)

103 Avrupa Komisyonu (2007)
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5.41. BIT coziimleri bir {lkenin diizenleyici ortaminin iyilestirilmesine cok degerli katkilarda bulunur.
Uluslararasi deneyimler, kamu kurumlari icerisindeki ve arasindaki ve kamu kurumlari ile isletmeler ve

vatandaslar arasindaki islemlerde Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin (BIT) kullaniminin, diizenleyici reformun temel
bir unsuru olan idari sadelestirmenin kilit bir etkeni oldugunu géstermektedir.

5.42. Hem vatandaslara hem de isletmelere sunulan hizmetlerin iyilestirilmesi ve bilgi toplumunun
temellerinin olusturulmasi amaciyla BiT kullanimi konusunda dnemli adimlar atilmistir. e-Doniisiim Tiirkiye
Projesi kapsaminda, 6zel olarak e-Devlet ve genel olarak bilgi toplumu ile ilgili politikalarin belirlenmesinden
ve uygulamanin koordinasyonundan Devlet Planlama Teskilati sorumludur. Son olarak, secilen 11 adet e-Devlet
projesinin onindeki yasal ve idari engellerin kaldirilmasi amaciyla Basbakanlik biinyesinde gecici bir e-Devlet
Grubu gdérevlendirilmistir. 2001 yilinda AB aday dlkeleri icin tasarlanan e-Europe+ Girisimine Turkiye'nin taraf
olmasit ile birlikte Tirkiye'de e-Devlet calismalari hiz kazanmisti. Devlet Planlama Teskilati 2003 yilindan bu yana
e-Devlet calismalarina liderlik etmektedir. e-Dénisim Tirkiye Projesi 2003 yilinda bilgi toplumuna dontsim
surecinin uygulanmasi amaciyla baslatilmistir. S6z konusu projenin baslangicindan bu yana, iki eylem plani
hazirlanmis ve basarili bir sekilde uygulanmistir. Tlrkiye'nin bilgi ve iletisim teknolojilerinden etkili bir sekilde
yararlanabilmesini saglamak ve bilgi toplumuna dontsimin gerceklestirilmesine yonelik orta ve uzun vadeli
strateji ve hedeflerini belirlemek amaciyla, Devlet Planlama Teskilati'nin koordinasyonunda 2006-2010 donemini
kapsayan bir Bilgi Toplumu Stratejisi hazirlanmistir. Mevcut Bilgi Toplumu Stratejisi TUrkiye nin bir bilgi toplumuna
donustiridlmesine yonelik hedefler ve uygulama dnlemleri belirlemektedir.

5.43. Basbakanlik biinyesindeki e-Devlet Grubu, devam etmekte olan 11 adet e-Devlet projesi ile ilgilenmek
izere olusturulan gecici bir gruptur. Bu géreve ek olarak, E-Devlet Grubu iki ana boyutu kapsayan bir “E-Devlet
ve Bilgi Toplumu Kanun Tasarisi” taslag hazirlamistir: teskilata iliskin hikimler (Turkiye'de e-devlet ve bilgi
toplumu icin bir Bilgi Toplumu Kanununun ve kurumsal yapinin olusturulmasi) ve cerceve hikumler (proje
yonetimi, performans degerlendirmesi, veri paylasimi ve mulkiyeti, ortak e-devlet hizmetleri, dogrulama ve
yetkilendirme, e-devlet portali, e-arsiv, kisisel verilerin kullanimi ve korunmasi, hukuki sorumluluk ve gizlilik,
vs).

5.44. Seffafligin bir baska boyutu da hiikiimetin tiim diizenlemelerin mevcudiyetini ve icerigini kamuoyuna
etkili bir sekilde duyurmasi ihtiyacidir. Bu, diizenlemelerin makul bir maliyetle ve kolaylikla anlasilabilecek bir
dilde kamuoyuna sunulmasi anlamina gelir. Etkili bir uyum icin iletisim de gereklidir. "Mevzuat Hazirlama Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelik” (2005/9986) mevzuat hazirlayicilari tasari onerilerinin hazirlanmasinda sade bir
dil kullanmaya tesvik etmektedir. Iletisim bakimindan, Tirkiye yayinlanan tiim diizenlemeleri (6rnegin kanunlar,
kararnameler ve diger ikinci mevzuat] iceren bir Mevzuat Bilgi Sistemine'® sahiptir. Tim vatandaslar ve isletmeler
bu sisteme Ucretsiz olarak erisebilmektedir. Degisiklikler glnlik olarak birlestirilmekte ve tek bir metin olarak
ana metin icinde yeniden yayinlanmaktadir. Mahkemelerin ve kamu kurumlarinin bunu “karineden sayilan delil”
olarak kabul etmeleri icin hukuki bir dayanak bulunmamaktadir. Tim dizenleyici araclar hem online olarak hem

de basili olarak ulasilabilen Resmi Gazete'de yayimlanmaktadir'®.

5.45. Yiiksek kaliteli bir diizenleme yapisi saglamak icin, mevcut diizenlemelerin kalitesi yeni diizenlemelerin
degerlendirilmesi kadar onemlidir. Cogu durumda ve teknoloji, ekonomi ve toplum degistikce, mevcut
duzenlemeler genellikle daha az anlamli ve etkili hale gelmektedir. Dolayisiyla mevcut diizenlemelerin cozmeyi
amacladiklari sorunlar icin olabilecek en iyi ¢c6zim ozelliklerini tasimaya devam edip etmediklerini tespit etmek
icin mevcut dizenlemelerin duzenli olarak yeniden degerlendirilmesi gerekir. Tum dizenlemelerin bu yeniden
degerlendirmeye tabi tutulmasini ve bu amacla birkac teknigin mevcut olmasini saglamak icin sistematik bir
yaklasim gereklidir. Turkiye'de, mevcut diizenlemelerin itk gozden gecirmesi 1986 yilinda gerceklestirilmistir ve
bu kapsamda tim kanunlar, kanun hiikmunde kararnameler, tlzikler ve Bakanlar Kurulu tarafindan yayinlanan
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yonetmelikler kodlanmistir. 2005 yilinda bu kapsamda ikinci bir calisma yapilmistir. Bu calismada Hikimet 1970
ile 2005 yillariarasinda 13.967 yonetmeligin yayinlandigini tespit etmistir ve bunlarin hepsi gézden gecirilmistir. Bu
calisma sonucunda yonetmelik sayisi 4.510'a indirilmistir. Bu yondeki son calisma halihazirda devam etmektedir;
4.795yonetmelik gozden gecirilmektedir ve bunlarin topluma ve isletmelere getirdikleri ylkler tespit edilmektedir.
Gozden gecirme sonucunda asagidaki sonuclara ulasilmistir:

- 155 yonetmeligin degistirilmesine yonelik taslaklarin hazirlanmasi;

- Yaklasik 400 belge ve bilgi sunma yukimliligintn kaldirilmasi;

-38.000.000 adet kimlik belgesi nlshasinin sunulmasi yukimliliginin yerine TC vatandaslik numarasinin

beyan edilmesi yukimlildgunun getirilmesi; ve
- 25 prosedirde daha alt kademelere yetki devri.

5.46. Diizenlemelerin uygulanmasi ve diizenlemelere uyum, nispeten zayif iki alandir. Belediyeler
diuzenlemelerin uygulanmasinda rol oynamaktadir ve teftis sisteminin cogunlugu merkezi dizeyde bir konu olmaya
devam etmektedir. Bu kurumsal yapinin etkisi, bazen merkezi dlizeyin 6nceden onayi alinmaksizin yerel diizeyde
belirlenen prosedirlere uymak zorunda kalan vatandaslara ve isletmelere getirilen yik bakimindan oldukca
onemlidir. Bu ayni zamanda kanunlarin ve dizenlemelerin hazirlanmasi asamasindaki sinirli koordinasyonun ve
belirli eylem alanlarinda bakanliklar arasindaki sorumluluklarin cakismasinin bir sonucudur.

5.47. Diizenleyici kalite kontrol ve daha iyi ekonomik performans icin, yarginin roli temeldir. Strecin etkisi
yarginin dizenlemelerin anayasaya uygunluk esaslari (6zellikle olculilik ve yargilanma hakki olmak tzere] ile
tutartiigini degerlendirme yetenegine baglidir. Ayni zamanda mahkemelerin ikincil mevzuatin birincil mevzuat
ile tam olarak tutarli olup olmadigini incelemesine baglidir. idari yargi ve yargi denetimi, diizenlemelere uyum
ve duzenlemelerin uygulanmasi bakimindan onemli unsurlardir. Turkiye'de bu unsurlarin her ikisi de daha
fazla lyilesme bakimindan zorlu alanlardir ve ekonomik faaliyetlerin maliyetini artirmakta ve gecikmelere yol
acmaktadir.

5.48. Idari makama dogrudan itirazda bulunabilmektedir ve idari makam ilgili tarafa 60 giin icerisinde cevap
vermekle ylkimlidir. Sistemin cevap verme oraninin disik oldugu goz onine alindiginda, cogu kisi kararlara
mahkeme yoluyla itiraz etmektedir. Bu prosedir pahali degildir ve adaleti erisilebilir kilmaktadir. Ancak, bu ilgili
makamlar icin basa cikmasi zor bir is yiki dogurmaktadir. Ayrica, yatirimcilar tarafindan acilan 6zel “davalar”
ele alacak uzmanlasmis mahkemelerin bulunmayisi sistemin etkililigini azaltmaktadir. Icisleri Bakanligi'nin yerel
makamlara midahalede bulunmasinin gerektigi hallerde, Bakanlik yeterli kaynaklara sahip olmadigindan dolayi
gecikmelerin yasanmasi beklenmektedir.

5.49. Adalet Bakanligi, yargi denetimini iyilestirmeye yonelik bazi dnerilere aktif olarak katilmaktadir. Vergi
sistemi reformundaki basarili deneyimlere dayali olarak, idari ve yargisal denetimi etkinlestirmek amaciyla yeni
uzlastirma mekanizmalarinin uygulamaya konulmasina yonelik calismalar devam etmektedir. Su anda, ara
diizeyde durumun iyilestirilmesine katkida bulunacak olan yeni bir Idari Usul Kanunu taslagi bulunmaktadir.
Ayrica, yeni bir ihtilaf cozim sistemi getirmek amaciyla kamu yetkisi altinda bir kamu denetciligi mekanizmasinin
olusturulmasina yonelik bir girisim mevcuttur. Mahkemelerin, hakimlerin ve savcilarin sayisinin arttirilmasina
yonelik dneriler de bulunmaktadir.

9.4 Duzenleyici Reforma Yonelik Politika Secenekleri

5.50. Ozellikle, diizenleyici reform ve yonetim, yatirim ortamini iyilestirmeye ydnelik mevcut cabalar ile
baglantilandirilarak, diizenleyici reformyiiksek bir politika 6nceligi haline getirilebilir. Bununla birlikte, bu gorev,
mevcut cabalarin birlestirilmesini ve farkli kurumlar arasinda iyi koordinasyon mekanizmalarinin kurulmasini
gerektirdigi icin, glclu bir liderlik ve siyasi destek gerektirmektedir. Dizenleyici reforma yonelik kapsamli bir
strateji, isletmeler Uzerindeki maliyetleri duslrerek, teredditleri ve gereksiz yikimlilikleri ortadan kaldirarak
ve vatandaslara daha iyi hizmet sunarak Tirk ekonomisini daha rekabetci ve dinamik hale getirecektir.
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5.51. Tirkiye dizenlemelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi ile ilgili olarak bircok basarili uluslararasi
uygulamayi kabul etmistir ancak halayapilmasi gereken cok sey bulunmaktadir. Ozellikle, daha seffaf prosediirler
olusturabilecek daha sistemik degisiklikler, tutarli istisare mekanizmalari, daha fazla kanita dayali karar verme
mekanizmalari, keyfi kararlarin azaltilmasi ve kapsamli idari sadelestirme calismalari disunulebilir. Bunlar
Turkiye'yi yatirimlar icin daha cazip bir adres haline getirebilir ve uluslararasi standartlar ile karsilastirildiginda
distk olan uyum ve uygulama icin daha iyi dizeylere ulasilmasini tesvik edebilir. Bazi adimlar Tirkiye'nin

dizenleyici yonetim sistemini ve stratejisini gelistirmesine yardimci olabilir.

5.52. Oneri: Mevcut diizenleyici reform cabalarinin, kapsamli bir strateji cercevesinde daha acik dncelikler,
amaclar ve hedefler belirlenecek sekilde revize edilmesi. Halihazirdaki dizenleyici reform calismalari, yatirm
ve is ortaminda iyilesmelere donisebilecek acik onceliklerin belirlenmesi amaciyla birlestirilebilir. YOIKK Teknik
Komiteleri tarafindan halihazirda yapilmakta olan calismalar oncelikli alanlarin tespiti ve uygulama cabalarinin
baslatilmasi icin bir platform olabilir. Orta vadede, dnceliklerin belirlenmesi amaciyla, Basbakanlik ve YOIKK
arasinda dizenli Ust dlzey toplantilar gibi tek bir diyalog mekanizmasinin olusturulmasi yararli olabilir. Ayrica,
dizenleyicireformun siralandirilmasiileilgilibir karar, kaynaklarin dahaiyidagitilmasina, idare icerisinde kapasite
olusturulmasina ve kamuoyunda diizenleyici reform ile ilgili farkindalik dizeyinin yikseltilmesine yardimci
olabilir. Daha genis diizenleyici reform amaclari baglaminda nasil bir araya getirilebileceklerinin belirlenebilmesi
amaclyla, mevcut caba ve oncelikleri ortaya koyan bir stratejinin hazirlanmasi tavsiye edilebilir. Boyle bir
strateji dokiimani sadece yeni dizenlemelerin hazirlanmasinda ve mevcutlarin degistirilmesinde uygulanacak
iyi dizenleme esaslarini degil, ayni zamanda bu alanin is ortami reformu ve vatandaslara sunulan hizmetlerin
iyilestirilmesi ile baglantilandirilmasina yonelik acik bir ifade icerebilir. Daha sonra, ulusal bir dizenleyici politika,
tim kamu kurumlari ve hikimet kademeleri tarafindan uygulanan bir “tim devlet” yaklasimi takip edecektir.
Boyle bir dokiman, (i) kamu kurumlari arasinda koordinasyonun ve isbirliginin kolaylastirilmasi amaciyla farkl
kurumlara acik sorumluluklarin dagititmasina; (i) ilerlemenin gérilebilmesi icin zaman icinde dlcilebilecek acik
amaclarin ve hedeflerin belirlenmesine ve (i) dizenlemelerin hazirlanmasinda ve uygulanmasinda seffafligin ve

hesap verebilirligin arttirilmasina yardimci olacaktir.

5.53. Oneri: Tek bir gozetim organi olusturarak diizenleyici reformun kurumsallasmasinin giiclendirilmesi.
Tirkiye duzenleyicireform ile farkli acilardan ilgilenen birkac kuruma sahiptir. Diger OECD ulkelerinde diizenleyici
reform gozetim organlarinca yerine getirilen geleneksel rollerin cogu cesitli kurumlarin elinde bulunmaktadir.
Basbakanlik binyesindeki en az 3 kurum, kanunlarin ve dizenlemelerin kalitesi ile ilgilenmektedir. Ayrica idare
binyesinde dizenleme sorumluluklari bulunan diger organlarin disinda dizenleyici reform ile ilgili konulardan
sorumlu baska kurumlar da bulunmaktadir. Turkiye mevcut uzmanlik birikimini bir araya getirerek dizenleyici
reform ile ilgili acik sorumluluklari tek bir birime verme olasiligini duslnebilir. Basbakanlik llkedeki daha
iyi dizenleme glndemini ileriye gotirmekten sorumlu bir gézetim organi olusturabilir. Bu birim dizenleyici
yonetim ve reform icin tek bir strateji uygulamak amaciyla idareler arasinda yayilan farkli rol ve sorumluluklari
blnyesinde toplayabilir. Dizenleyici reform icin tek bir gozetim organina sahip olmanin faydalari uluslararasi
deneyimlerle belgelenmistir. ingiltere’de, ABD'de, Kanada'da, Meksika'da ve Kore'de oldugu gibi giiclii gozetim
“ reform lokomotifi” olarak calisarak “tim hikimet” yaklasimini takip ederek ve idare icinde koordinasyon
saglayarak dizenleyici reform strecinde kilit aktorler olmuslardir. Gozetim organlarinin ana goérevi, dizenleme
kalitesini saglamaktir. Bu islev dlizenleyici program ve sistemin denetlenmesi, kontroll ve koordinasyonu yolu
ile gerceklestirilir. Daha sonra hesap verilebilirlik ve degerlendirme mekanizmalari yoluyla dizenleyicilerden
dizenleyici islemlerinin {yeni énerilen ve mevcut) anlamUiligini kanitlamalari ve hakli gostermeleri istenir.

5.54. Oneri: YOIKK'in Tiirkiye'deki is ortamini iyilestirme ve diizenleyici reformu savunma roliiniin giic-
lendirilmesi. YOIKK'in Tirkiye'deki yatirm ortaminin oniindeki engellerin tespit edilmesinde Gstlendigi rol
oldukca yararli olmustur. Bu platform, kamu ve 6zel sektor arasinda zamanla glclendirilebilecek acik bir diyalog
mekanizmas! olusturmustur. Ozellikle, YOIKK, yatirim ortami kisitlarini diizenlemenin kalitesini iyilestirme
ile ilgili sistemik zorluklar ile baglantilandirarak dizenleyici reform gindeminin ileriye tasinmasinda onemli
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bir rol oynayabilir. Hali hazirda yapmakta oldugu calismalar ve politika eylemleriicin hazirlanmis olan farkli eylem
planlari g6z 6niine alindiginda YOIKK, diizenleyici reformun dncelikli alanlarinin tanimlanmasi siirecine katilma
potansiyeline sahiptir. YOIKK'in Tirkiye'de kurmus oldugu mevcut yapi, kamu ve dzel sektér arasinda daha ileri
diizeyde bir koordinasyon ve istisare icin saglam bir zemin olusturmaktadir. Ayni zamanda farkli bakanliklarin
ortak zorluklarinin tanimlanmasi icin bir forum sunmaktadir. Turkiye'nin dizenleyici reformu uygulamak icin
ihtiyac duydugu koordinasyonu tesvik etmek icin bu yapidan yararlanilabilir. YOIKK ayni zamanda diizenleyici
reformun glcli bir savunucusu olabilir. Bircok OECD ulkesinde savunuculuk ve/veya danismanlik programlari,
diizenleyici reform giindeminin sekillendirilmesinde kilit bir rol oynamistir. Ornegin Japonya'da diizenleyici
reforma yonelik 3 yillik bir eylem planina girdi saglamak tzere 1994 yilinda is sektdri ve sivil toplumdan gelen
tiyelerin olusturdugu Diizenleyici Reform Tanitim Konseyi (CPRR) kurulmustur. ingiltere’de Daha Iyi Diizenleme
Komisyonu faaliyette oldugu 10 yillik siire icinde (1997-2007) dizenleyici reform icin temel bir aktor olmustur.
Komisyon, ingiltere Hitkiimetine daha iyi diizenlemenin ynetimi ve uygulanmasi konusunda bagimsiz tavsiyelerde
bulunmus, bakanliklarin dizenleyici sadelestirme planlarinin bagimsiz incelemesini yapmistir. Mevcut yapisi ile
YOIKK hiikiimetin eylemleriicin dncelikleri belirleyerek ve 6zel sektdrin acik bir sekilde dahil oldugu diizenleyici
reform hakkinda tavsiyelerde bulunarak bu rollerden bazilarini tistlenebilir. Orta ve uzun vadede YOIKK Tiirkiye'de
diizenleyici reform icin savunuculuk rold olan bir platform olabilir.

5.55. Oneri: is ortamini iyilestirmeye yonelik alt diizey diizenlemeler icin acik amaclarin, hedeflerin ve gézden
gecirme kriterlerinin yer aldigi kapsamli bir idari sadelestirme stratejisinin tasarlanmasi. Tirkiye'de tam olarak
kullanilmayan ancak buyuk bir potansiyele sahip olan 6zel alanlardan birisi de, alt dizey dizenleme icin kapsamli
bir idari sadelestirme stratejisinin tasarlanmasi ve uygulanmasidir. Boyle bir strateji birkac sebepten dolayi
Tiirkiye icin anlamli olabilir. itk olarak diizenleme kalitesini iyilestirmenin nemi ile is ortaminin iyilestirilmesi
(duzenleyici reformun temel amaclarindan birisidir) arasinda acik bir baglanti kurabilir. Ruhsatlar ve idari kararlar
gibi dizenlemenin alt dizeylerini ele alarak Hikimet daha iyi bir ekonomik performansa dontsecek énemli
ekonomik kazanimlar Uretebilir. Ikinci olarak, boyle bir strateji Turkiye'nin daha iyi bir diizenleme giindemini
tam olarak uygulamaya baslamak icin ihtiyac duydugu itici giic olabilir. Uclincii olarak, béyle bir strateji, idari
zorluklar icin acik azaltma hedefleri olusturarak kamu ve ozel sektor arasindaki diyalogu glclendirmek icin
mikemmel bir firsat olacaktir. Bu, 6zel sektori stratejinin uygulanmasinda lider bir rol uygulamaya tesvik ederek
mevcut istisare mekanizmalarini glclendirebilir. Ayrica, ilerlemenin dlcilmesine yonelik izleme ve dederlendirme
mekanizmalarinin kurulmasini kolaylastirabilir. Dordincy olarak bu strateji dizenleyici reformun daha stratejik
bir sekilde sinirlandirilmasini mimkiin kilabilir. Ornegin, idare biinyesine dahil edilebilmesi icin zaman ve
kapasite olusumu gerektiren Standart Maliyet Modeli ve Dizenleyici Etki Analizi gibi Turkiye'deki pilot projelerde
test edilen bazi diizenleyici araclarin uygulanmasini kolaylastiracaktir. YOIKK ve 6zellikle de Sektorel Lisanslar

Teknik Komitesitarafindan yapilan calismalara dayali olarak bir eylem planinda asagidaki adimlar dustndlebilir:

- En Ust siyasi dizeyde desteklenen idari sadelestirme ve reform programina liderlik edecek siyasi ve teknik bir
platformun (Komite, birim ve/veya dizenleyici reform gézetim organi) belirlenmesi

-llgili tim makamlardan alinan girdilerle, secilen alt diizenlemelerin bir envanterinin hazirlanmasi ve/veya
gozden gecirilmesi

- Envantere bagli olarak Standart Maliyet Modeli ile olciilecek alt dizey diizenlemelerin secilmesi

- Sirece eslik edecek ve verileri dogrulayacak calisma gruplarinin kullanilmasi

- Olciim sonuclarina ve ekonomi tizerindeki etkilerine dayali olarak birinci gézden gecirme siirecinde gézden
gecirilecek alt dizey dizenlemelerin secilmesi (“hizli kazanimlar”)

- Gozden gecirme icin acik kriterlerin olusturulmasi ve alt dizey dizenlemelerin hikimlerinin calisma
gruplarinda kamu ve 6zel sektor katilimcilari ile tartisilmasi

- Calisma gruplarinin proseddrleri sadelestirme, etkinlestirme veya kaldirma onerilerini siyasi diizeyde komiteye
sunmasi

- Komitenin Ust siyasi dlizeye sunulacak olan tavsiyeleri revize etmesi ve sunmasi

- Calisma gruplarinin diger lisanlar Gzerinde calismasi

- Tavsiyelerin alinmasindan sonra “temiz” alt diizey diizenlemelerin listesinin ilgili alt diizey dizenlemeye ait
e-sicil'e girilmesi

- Stok “temizlendikten” sonra yeni dizenlemelerin gbzden gecirilmesi icin Duzenleyici Etki Analizinin
kullanilmasi



Yatirim Ortami Degerlendirmesi

159

5.56. Oneri: Kanunlar ve diizenlemeler hazirlanirken idare icerisindeki koordinasyon mekanizmalarinin
iyilestirilmesi. Dizenleme ile ilgili konulardan cesitli kurumlar sorumlu oldugu ve tek bir stratejinin
uygulanmasiyla gorevli Ust diizey bir kurum olmadigi icin cesitli kurumlar arasinda koordinasyonun saglanmasi
zordur. Bazi dlkeler, her bir bakanlik veya diizenleyici kurum biinyesinde “ Duizenleyici Reform Uzmanlari
veya Rehberleri” atayarak teknik dizeyde koordinasyonu iyilestirmistir. Dizenleyici reform ile ilgilenen uzman
aglarinin olusturulmasi kurumlar arasindaki diyalogu kolaylastirir ve deneyimlerin tartisilmasi ve paylasilmasi
icin bir platform olarak dizenli toplantilarin yapilmasini saglar. Turkiye kapasite olusturmak, oncelikleri
tartismak ve nelerin uygulanabilecedini stratejik bir yolla duyurmak icin dizenleyici reform ile ilgili bir uzmanlar
agl tasarlayabilir. Orta ve uzun vadede, dizenleyici reform icin sorumluluklari acikca belirlenmis bir gozetim
organinin kurulmasi da kurumlar arasindaki koordinasyonun gelistirilmesine yardimci olabilir. Turkiye halihazirda
duzenlemenin kalitesinin lyilestirilmesinde beceri ve uzmanlik birikimine sahip kurumlara sahiptir. Dolayisiyla
yeni kurumlarin kurulmasina gerek yoktur. Ancak mevcut mekanizmalarin yeniden tasarlanmasi gerekecektir.

5.57. Oneri: Yonetim kademeleri arasindaki koordinasyon ve isbirliginin giiclendirilmesi. iller ve belediyeler
duzenlemelerin uygulanmasindan sorumlu ana kademeler oldugu icin, bunlarin uygulama yontemlerinin nasil
gelistirilebileceginin tartisilmasina yonelik resmi mekanizmalarin kurulmasi gerekmektedir. Ozellikle, yetkileri
uzerinde dogrudan etkiye sahip olabilecek kanunlarin hazirlanmasinda, dogrudan il yonetimi ve belediyelere
danisilabilir. Turkiye iller ve belediyeler ile olan mevcut istisare mekanizmalarini desteklemelidir ve alt devlet
yénetim kademelerinin kanunve diizenlemelerin hazirlanma siireclerine katiimlarini giiclendirmelidir. Istisareler,
yuvarlak masa ve tartisma toplantilari gibi diger Ulkelerde daha once kullanilmis yaklasimlar kullanilarak,
resmi ve sistematik bir sekilde gerceklestirilebilir. Hikimet ayrica uygulamanin iyilestirilmesine yonelik olarak
yerel diizeyde kapasitelerin giiclendirilmesini tesvik edebilir. Idarenin alt kademeleri, izin ve ruhsatlari verirken
isletmelere ve vatandaslara uygulanan yukimliliklere saygli gostermeye tesvik edilebilir. Merkezi hikimet
ayrica ulusal direktiflerin dogru bir sekilde uygulanmasini denetlemeye yénelik mekanizmalar kurabilir. Ornegin,
uygulama ve uyumun gelistirilmesi icin mevcut teftis sisteminde yenilemeye gidilebilir. Su anda agir olan ve
yeterli nitelikli personeli olmayan teftis hizmetleri, strecteki seffaflik ve ilgili kurumlarin hesap verebilirlikleri
arttirilarak, degerlendirilen risklere ve ihlal olasililiklarina dayali olarak uygulanabilir.

5.58. Oneri: Yeni kanunlarin ve diizenlemelerin hazirlanmasinda paydaslar ile istisare yapilmasinin zorunlu
hale getirilmesi. Kurumlar arasinda istisare yapilmasinin zorunlu hale getirilmesinden beri, Turkiye'de kanun ve
dizenlemelerin hazirlanmasi siirecindeki istisarelerde zamanla iyilesmeler olmustur. Bununla birlikte, devletin
dis paydaslar ile istisare yapmasinin zorunlu hale getirilmesi bircok yarar saglayabilir. Ozellikle, istisareler
dizenlemelerin vatandaslar ve isletmeleri nasil etkilediginin daha iyi anlasilmasina yardimci olacaktir. Bu,
Hikumet'in, takip edilecek adimlari aciklia kavusturarak (gorislerin alinabilecegi stireler gibi] ve diizenleyicilerin
aldiklari gorusler hakkinda hesap verebilir hale getirerek istisare icin acik kilavuzlar belirlemesini gerektirecektir.
Ayrica duzenleyicilerin istisare teknikleri ve slrecte toplanan bilgilerin kullanimi konusunda egitilmesi tesvik
edilebilir.

5.59. Oneri: Diizenleyici Etki Analizinin (DEA) uygulanmaya devam edilmesi. Tiirkiye Diizenleyici Etki Analizinin
uygulamaya konulmasi konusunda onemli adimlar atmistir. Dizenleyici Reform Grubu tarafindan bugine
kadar yapilan calismalar kanita dayali daha akillica kararlar almanin dnemi konusunda farkindalik dizeyini
yukseltmistir. DEA ile ilgili editim programiidare icerisinde becerilerin gelistirilmesi konusunda basarili olmustur,
ancak bu aracin daha derin kullanimina yonelik sadece bir itk adimdir. Hikimet, Dizenleyici Reform Grubunun
calismalarinin politik dizeyde devam ettirilmesini ve desteklenmesini saglamalidir. Dizenleyici Etki Analizinin
uygulanmasi konusunda edinilen uzmanlik bilgisi, hikimet tarafindan belirlenen kriterleri karsilamayan DEA'lar
reddetme sorumlulugunun verilebilecedi olasi bir gozetim organina devredilebilir. Bu fonksiyon, gelecekte
Tlrkiye'deki dizenlemenin kalitesinin iyilestirilmesi icin gereklidir. Ayrica, istisare teknikleri ve Standart Maliyet
Modeli gibi baska araclarin kullanimi ile baglantili egitim programlari ile dizenleyici etki analizi konusunda
kapasite olusturulmasi gerekecektir. Tlrkiye'de dizenleyici etki analizlerinin kullanimi konusunda cikarilan son
dersler isiginda mevcut kilavuzlarin glincellenerek revize edilmesi cnemli olacaktir.
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5.60. Oneri: Diizenleyici reformu ve sadelestirme cabalarini desteklemek icin mevcut e-Devlet stratejilerinin
kullanilmasi. Tuirkiye, vatandaslarina daha iyi hizmet sunumuna yonelik olarak e-Devlet stratejilerinin
uygulanmasi konusunda ilerlemeler kaydetmistir. Temel hedeflerden biri girisimciligi kolaylastirabilecek prosedir
otomasyonlarinin saglanmasidir. Hilkiimet vatandaslarina her belgenin elektronik niishalarinin sunulabilmesi ve
islemlerin elektronik olarak yapilabilmesini saglamak konusunda kararlidir. Bu hedef uluslararasi uygulamalarile
uyumludur, ancak bunun icin yeterli kaynak, beceri ve tiim toplumun BIT mekanizmalarindan yararlanabilmesinin
saglanmasi gerekmektedir. Tlrkiye'nin bu cabalari daha genis bir dizenleyici stratejiile iliskilendirmesi gereklidir.
Tiirkiye'de diizenleme kalitesinin iyilestirilmesinde BIT lerin nasil kullanilabilecedi konusunda halihazirda iyi
ornekler mevcuttur. Mevzuat Bilgi Sistemi bu konuda daha ileri asamaya goturtlebilecek bir itk adimdir. Ayni

sekilde, genis bir idari sadelestirme cabasi BIT araclarinin kullanimina dayandirilabilir.
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Ek 5-1. Diizenleyici Kalite ve Performansa iliskin OECD ilkeleri

Kaynak: OECD (2005a)
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Ek 5-2. Turkiye'deki Mevzuat Kaynaklari

Tarkiye'deki hukuk sistemi asagidaki mevzuat kaynaklarindan olusmaktadir:

Anayasa. Anayasa, tim devlet organlarini ve bireyleri baglayan en ylksek hukuk kurallaridir. Anayasa
hikiumleri, yasama, yuritme ve yargi organlarini, idari makamlari ve diger kurum ve bireyleri baglayan temel
hukuk kurallaridir.

Yasalar. Yasalar esaslari belirler. Ancak bu esaslarin yorumlanmasi ve somut durumlara uygulanmasi yargiya
birakilir. Hukukun belirli alanlarini dizenlemek icin sistematik bir sekilde yazilan yasalara “Kanun” adi verilir.
Meclis tarafindan yasalastirilan kanunlar Anayasaya uygun olmak zorundadir.

Uluslararasi Anlasmalar. Uluslararasi hukuk da Tirk hukuk sisteminin dogrudan kaynaklarindandir. Tirkiye
Cumhuriyeti Anayasasinin 90. maddesi uyarinca, Turkiye Cumhuriyeti adina yabanci devletlerle ve milletlerarasi
kuruluslarla yapilacak anlasmalarin onaylanmasi, Tirkiye Biytk Millet Meclisinin onaylamayi bir kanunla
uygun bulmasina baglidir.

Kanun hilkmiinde kararnameler. Turkiye Cumhuriyeti Anayasasinin 91. maddesi uyarinca, Turkiye Buytk
Millet Meclisi, Bakanlar Kuruluna kanun hikminde kararname cikarma yetkisi verebilir. Yetki kanunu,
cikarilacak kanun hikminde kararnamenin, amacini, kapsamini, ilkelerini, kullanma stresini ve slresi icinde
birden fazla kararname cikarilip cikarilamayacagini gosterir. Kanun hitkmiinde kararnameler, Resmi Gazetede
yayimlandiklari giin yururlige girer. Ancak, kararnamede yururliuk tarihi olarak daha sonraki bir tarih de
gosterilebilir. Kararnameler, Resmi” Gazetede yayimlandiklari giin Turkiye Blylk Millet Meclisine sunulur.

Tiziik. Turkiye Cumhuriyeti Anayasasinin 115. maddesi uyarinca, Bakanlar Kurulu, kanunun uygulanmasini
gostermek veya emrettigi isleri belirtmek Uzere, kanunlara aykiri olmamak ve Danistay’in incelemesinden
gecirilmek sartiyla tizikler cikarabilir.

Yonetmelik. Turkiye Cumhuriyeti Anayasasinin 124. maddesi uyarinca, bakanliklar ve kamu tizel kisileri,
kendi gorev alanlarini ilgilendiren kanunlarin ve tiziklerin uygulanmasini saglamak Uzere yonetmelikler
cikarabilirler. Bakanlar Kurulu genel diizenleme yetkisine dayali olarak yonetmelik cikarabilir.

idari diizenleme. Bakanlar Kurulu ve diger idari kurumlar, kanunlar, tizikler, vs. gibi Ust diizenlemelere
uygun olarak idari dizenlemeler yayinlayabilir Bu araclar, karar, genelge, esaslar, yonerge, vs. olarak
adlandirilabilir. Ozellikle kanunlarda belirli bir alanda diizenleme yapilmasi yetkisini verdigi durumlarda,
Bakanlar Kurulu Karari bunlarin en yaygin olarak kullanilan seklidir. Kanunlarda yasal dizenlemeler yapma
yetkisi ile ilgili acik bir hikim bulunmasa bile, Bakanlar Kurulu genel dizenleme yetkisine dayali olarak
kanunlarin uygulanmasina yonelik dizenlemeler yapabilir. Bakanlar Kurulu kararlarinin konusu, vergi oranlari
veya vergi miktarlarinin degistirilmesi gibi kamuyla ilgili genel dizenlemeler veya atama kararlari gibi kisisel
islemler olabilir.

Kaynak: Kanunlar ve Kararlar Genel Midurligi
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